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«ІНФОРМОЛОГІЯ» У ДИСЦИПЛІНАРНИХ ДОСЛІДЖЕННЯХ: 
ТЕРМІНОВЖИВАННЯ ТА СУТНІСНІ ПІДХОДИ

Мета роботи полягає у виявленні сутнісних підходів до розуміння інформології та практики за-
стосування «інформологічної» термінології у дисциплінарних дослідженнях. Методологія досліджен-
ня базується на сукупності загальнонаукових методів узагальнення, систематизації і прогнозування. 
Використані методи дослідження: аналіз документального потоку публікацій, у яких предметом або 
об’єктом виступає інформологія або пов’язані з нею проблемні аспекти; метод аналогії для пошуку 
спільного та окремого у підходах дослідників до сутності інформології; гіпотетичний аналіз дав змогу 
зробити висновки щодо наявності наукового консенсусу у середовищі українських науковців по відно-
шенню інформології як «науки про інформацію». Наукова новизна полягає у виявленні сучасних підходів 
до розуміння інформології у дисциплінарних дослідженнях, обґрунтуванні висновку щодо наявності на-
укового консенсусу у розумінні інформології як науки про інформацію при одночасній непредставленос-
ті досліджень, які б чітко окреслювали предметно-змістові основи інформології та обґрунтовували 
перелік дисциплін, для яких вона вважається узагальнюючою наукою. Висновки. У вітчизняному на-
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уковому дискурсі узагальнюючою наукою, яка охоплює вивчення всіх аспектів, пов’язаних з інформацією 
та інформаційними процесами, вважається інформологія. Стосовно такого її розуміння у дисциплі-
нарній спільноті сформований науковий консенсус. Побутування інформології як теоретико-методо-
логічної основи у системі наукових досліджень характеризується фактичною непредставленістю у 
науковому дискурсі її предметно-змістових основ. Розглянуті підходи, міркування та термінологічні 
застосування, які відносяться до «інформології», не висвітлюють її роль як узагальнюючої науки для 
дисциплін, які застосовують інформаційний підхід, не виявляють концептуальних міждисциплінарних 
теорій, концепцій та моделей, запропонованих на її основі у межах інформаційного підходу і не пре-
зентують гносеологічний потенціал інформології.

Ключові слова: інформологія, науки про інформацію, інформаційний підхід, науковий консенсус, 
термінологія.
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«INFORMOLOGY» IN DISCIPLINARY RESEARCH: 
TERMS AND ESSENTIAL APPROACHES

The purpose of the article is to identify essential approaches to understanding informology and the practice 
of using «informological» terminology in disciplinary research. The research methodology is based on a set of 
general scientific methods of generalization, systematization and forecasting. Methodology. Research methods 
used: analysis of the documentary flow of publications in which the subject or object is informology or related 
problematic aspects, the method of analogy to find common and separate in the approaches of researchers to the 
essence of informology, hypothetical analysis allowed to draw conclusions about scientific consensus in among 
Ukrainian scientists on informology as a «science of information». The scientific novelty is to identify modern 
approaches to understanding informology in disciplinary research, substantiate the conclusion that there is 
a scientific consensus in the understanding of informology as a science of information while not presenting 
research that would clearly outline the substantive basis of informology and justify the list of disciplines 
generalizing science. Conclusions. In the domestic scientific discourse, informology is considered to be a 
generalizing science that covers the study of all aspects related to information and information processes. 
There is a scientific consensus in the disciplinary community regarding this understanding. The existence of 
informology as a theoretical and methodological basis in the system of scientific research is characterized by 
the factual absence of the representation in the scientific discourse of its subject-content bases. The considered 
approaches, considerations, and terminological applications related to «informology» do not highlight its 
role as a generalizing science for disciplines that use the information approach, do not reveal conceptual 
interdisciplinary theories, concepts, and models proposed on its basis within the information approach and do 
not present the epistemological potential of informology.

Keywords: informology, information sciences, information approach, scientific consensus, terminology.
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Актуальність теми дослідження. Катего-
рія «інформація» нині виступає як загально-
наукове поняття і об’єктивно побутує у різних 
наукових дисциплінах як об’єкт або предмет 
досліджень. Специфічність інформації як на-
укової категорії свого часу актуалізувала по-
шуки узагальнюючої науки про інформацію, 
її структуру і властивості, закономірності 
функціонування. Такі пошуки стосувались 
наповнення змістом поняття «інформацій-
на наука» та пропозицією інформаціології, 
яка була поцінована науковою спільнотою як 
псевдонаука [14; 22 та ін.]. Поміж «наук про 
інформацію» дослідниками позиціонується й 
інформологія. 

Хоча у наукової спільноти не виникає 
принципових заперечень щодо застосуван-
ня цього терміну і його вживання у науковій 
літературі, а «інформологія» вводиться як 
навчальна дисципліна у ЗВО, у науковому 
дискурсі спостерігається брак досліджень 
її предметно-змістових основ. Між тим, не-
сформульованість предметного (змістового) 
розуміння сутності інформології (у цьому 
застереженні не будемо брати до уваги пред-
метність у вигляді констатуючої тези «інфор-
мологія – наука про інформацію»), невизна-
ченість її змістових структур, а також відсут-
ність відповіді на питання: чи є «інформоло-
гія» окремою науковою дисципліною, або ж 
це узагальнюючий термін для конгломерату 
наукових дисциплін. Все це не дає змоги оці-
нити гносеологічний потенціал інформології 
та характеризується хиткістю й неоднознач-
ністю у обґрунтуванні «інформологічних» те-
оретико-методологічних основ дисциплінар-
них досліджень та одержаних на цій основі 
результатів та висновків.

Окрім, власне, наукової аргументації ак-
туальності означеного нами предмету дослі-
дження, більш однозначного розуміння стату-
су і змісту інформології потребує й практика 
освітньої діяльності з підготовки фахівців при 
трансляції здобутків «інформологічних пошу-
ків» до змісту відповідної навчальної дисци-
пліни у освітньому процесі.

Аналіз досліджень і публікацій. У пу-
блікаціях, де для постановки і вирішення по-
ставлених завдань терміном «інформологія» 
окреслюється і предмет, і контекст досліджен-

ня, згадується автор цього терміну – академік 
В. І. Сифоров, який у 70-х р. ХХ ст. висунув 
ідею інформології як теорії, що узагальнює 
знання про всі типи і види інформації [18; 19 
та ін.]. А. Соколов [23, 110] зазначає, що за-
вдання інформології вбачалось В. Сифоровим 
у синтезі теоретичних досягнень таких наук, 
як математична теорія інформації, теорія біо-
логічної інформації, інформаційна фізіологія 
і психологія, теорія технічних інформаційних 
засобів, теорія масової комунікації, теорія пе-
дагогічної інформації, інформаційна лінгвіс-
тика тощо. У подальших публікаціях В.  Си-
форов відмовився від терміну «інформологія» 
на користь терміну «інформатика».

Надалі прибічники запропонованого 
В.  Сифоровим терміну надавали інформоло-
гії, зокрема, й такі тлумачення: інформологія 
– галузь на стику фізики, філософії та інфор-
матики, яка вивчає інформаційні аспекти про-
цесів взаємодії матеріальних тіл і поняття, які 
використовуються при описі інформаційних 
процесів [11].

У наукових пошуках А.  Шевченка і 
В.  Мокія [28] інформологія визначається як 
система знань про закономірності просторової 
побудови інформаційних систем і просторової 
організації інформації. Дослідники запропо-
нували «метод інформологічного аналізу ін-
формації», наголосивши, що у інформології 
під поняттям «інформація» розуміється саме 
стан простору.

Одну з інтерпретацій інформологічного 
підходу, представлену у статті В. Ізвозчикова 
[9, 19], наведемо без аналізу і критичних оці-
нок. Дослідник наголошує: інформологічний 
підхід передбачає, що інтелект людини і тва-
рин – це здатність засвоювати і переробляти 
інформацію із зовнішнього світу, перекоду-
вати її і використовувати з метою адаптації 
організму та його психіки до зовнішнього 
середовища для виживання і власного успі-
ху, а також з метою збереження і покращен-
ня, коеволюції оточуючого середовища, збе-
реження всього живого, всіх багатств Землі і 
найближчого Космосу на основі керування і 
дотримання інвайронментально-екологічного 
морального імперативу. 

У науковому полі наявні також міркуван-
ня та висновки, які заперечують існування ін-
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формології як науки. Один з авторів введення 
терміну «інформатика» до наукового дискур-
су радянської доби, відомий учений Р.  Гіля-
ревський зазначає, що «…інформатика – це і є 
інформаційна наука, тобто наука про інформа-
цію. Ніякої наукової дисципліни інформології 
не існує. Свого часу В. І. Сіфоров пропонував 
цю назву для того, щоб відділити науку ін-
форматику від комп’ютерного буму, однак ця 
пропозиція не була сприйнята» [4, 43]. Відпо-
відно до висловленої думки, Р. Гіляревський 
наводить таке визначення інформатики: «Ін-
форматика – наукова дисципліна, яка вивчає 
структуру і загальні властивості семантичної 
інформації, закономірності процесів її функ-
ціонування у суспільстві. Вона є теоретичною 
базою інформаційної технології, яку часто 
ототожнюють з інформатикою. Інформація 
розуміється тут як зміст тих повідомлень, які 
одна людина передає іншій або іншим людям. 
Це означає, що інформація притаманна тільки 
людині, нею створюється і поширюється, що 
вона представляє собою людську думку, ідею, 
яка є ідеальною субстанцією і виражається 
мовою понять» [4, 41].

Хоча інформологія як теорія не набула 
чітких рис протягом майже п’ятдесяти років, 
що минули з часу її пропозиції, сам термін не 
вийшов з наукового обігу, використовується у 
публікаціях при постановці завдань у різних 
галузях науки. 

Мета роботи полягає у виявленні сут-
нісних підходів до розуміння інформології 
та практики застосування «інформологічної» 
термінології у дисциплінарних дослідженнях.

Виклад основного матеріалу. У вітчиз-
няному науковому дискурсі питанням інфор-
мології та еволюції цього поняття предметно 
присвячено роботи В. Горєвої [6]. Як зазна-
чає дослідниця, щоб перейти від інтуїтивних 
уявлень про зміст поняття «інформологія» до 
чіткого логічного положення, що складає його 
змістове ядро, необхідно звернутися до пер-
шоджерельних концепцій. Студіюючи термін 
«інформація» від теорії Шеннона – до розу-
міння інформації як філософської категорії, 
аналізуючи розвиток «наук про інформацію» 
від інформатики, інформаціології, соціальної 
інформатики –до сучасних пропозицій змісту 
інформології, згадуючи фундаторів цих на-

прямів, дослідниця робить висновок, що досі 
не можна вважати вирішеним питання сто-
совно інформології, оскільки немає єдиної дум-
ки щодо природи інформації як центрального 
онтологічного ядра інформології і наголошує 
на полісемії цього терміну [6]. Погоджуючись 
із таким міркуванням, зазначимо, що воно 
співзвучне із думкою російського вченого 
Р. Гіляревського [4], який однією з причин, що 
унеможливлює, зокрема, введення спеціаль-
ності «Інформаційні науки» до номенклатури 
наукових спеціальностей, визначає відсут-
ність єдності у розумінні сутності інформації. 

Принагідно наведемо думку М. Жалдака 
[8, 7], який на противагу висновку В. Горєвої 
щодо складності визначення інформології, 
вважає, що елементи інформології остаточно 
з’ясовані як теоретично, так і експеримен-
тально, і, швидше за все, не будуть змінюва-
тись, або ж еволюціонуватимуть разом із роз-
витком відповідних теорій.

На проблеми у побудові концепцій ін-
формації вказує В.  Гончаров [5, 23], який 
звертає увагу на те, що при вивченні пробле-
ми інформації дослідник опиняється перед 
вибором двох можливостей, кожна з яких має 
свої недоліки. При спробі надати єдину інтер-
претацію терміну «інформація» виявляєть-
ся широка, але, своєю суттю, малозмістовна 
концепція. Інша можливість – побудова більш 
змістовної концепції, яка, однак, не охоплює 
ряд предметних галузей, де знаходять засто-
сування теоретико-інформаційні методи. 

Зв’язок інформології з бібліотекознав-
ством засвідчується у наукових працях до-
слідників бібліотечної справи. 

Так, у статті Г.  Швецової-Водки [27] 
при розгляді характеристик наукових дисци-
плін, які авторка бачить метатеоретичними 
cтосовно бібліотекознавства, зроблено огляд 
публікацій, присвячених зв’язку бібліотекоз-
навства з інформаційними науками, інформо-
логією. Дослідниця констатує: «Найзагальні-
шу науку про інформацію ми називаємо ін-
формологія» [27, 6]. У згаданій статті Г. Шве-
цова-Водка висловлює пропозицію, яка, за 
браком досліджень предметно-змістової осно-
ви інформології як галузі наукового знання, 
бачиться закликом до консенсусу у розумінні 
її як науки: «Інформологія для вітчизняних 
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фахівців має стати узагальнюючою наукою 
для дисциплін, які використовують інформа-
ційний підхід і вивчають інформаційні явища 
різного роду та в усіх аспектах» [27,7]. До та-
ких дисциплін дослідниця відносить: теорію 
інформації, філософію інформації, соціальну 
інформатику та інформатику технічну (або 
комп’ютерну науку). 

Пошуки місця інформології у сучасному 
українському бібліотекознавстві представле-
но у роботах С.  Чуканової [25]. Приймаючи 
відповідником терміну «інформологія» англо-
мовний термін Information Science і зазнача-
ючи, що поняття «бібліотекознавство» та «ін-
формологія» існують окремо одне від одного, 
авторка вважає, що «… «Бібліотекознавство 
й інформологія» є інтердисциплінарною на-
укою, саме цим пояснюється його інтеграція 
з педагогікою, психологією, етикою, економі-
кою, соціологією тощо» [25, 87]. 

Певної інституціоналізації інформологія 
набула у назві фахового видання «Бібліотеко-
знавство. Документознавство. Інформологія». 
Разом з тим, ще один фаховий журнал – «Укра-
їнський журнал з бібліотекознавства та інфор-
маційних наук» – не послуговується у назві 
таким терміном, натомість, використовуючи 
словосполучення «інформаційні науки», що 
за відсутності чіткого визначення і розуміння 
обох термінів, можемо розцінювати або як си-
нонімічне вживання, або ж як свідчення окре-
мості інформаційних наук та інформології.

Інтерес до інформології спостерігається 
також у інших наукових сферах. Так, фахівці 
з правових наук запропонували «Енциклопе-
дію соціогуманітарної інформології» [7] і ви-
значили «Соціогуманітарну інформологію» 
(Socio-humanitarian informology) як інтегро-
ваний, міждисциплінарний напрям наукових 
досліджень, що має поєднати групу галузей 
знань та спеціальностей, предметом дослі-
дження яких є соціально значущі інформа-
ційні ресурси, процеси та явища, відповідні 
зв’язки та відносини в суспільстві.

Як зазначають фундатори нового напря-
му, змістом наукового пошуку повинні стати 
фундаментальні та прикладні комплексні, 
міжгалузеві наукові дослідження з юридич-
ного, економічного, технологічного і соціаль-
ного забезпечення інформаційних відносин, 

процесів інформатизації суспільства та управ-
ління ними на базі системного підходу.

Предмет соціогуманітарної інформології 
авторами енциклопедії окреслено як сукуп-
ність інформаційних процесів і явищ, дослі-
джуваних у межах окремих галузей знань та 
їх спеціальностей за нормативно визначеним 
на сьогодні в Україні переліком, а «системо-
утворювальною» галуззю в контексті соціогу-
манітарної інформології запропоновано «Пра-
во» (08) та спеціальність «Право» (081). Під-
ґрунтям таких досліджень визначено «Гумані-
тарні науки» (03) за спеціальностями – «Філо-
софія» (033), «Філологія» (035); «Соціальні та 
поведінкові науки» (05) – «Економіка» (051), 
«Політологія» (052), «Психологія» (053), «Со-
ціологія» (054). До наведеного переліку пропо-
нується додати дослідження в галузі: «Освіта» 
(01), «Журналістика» (06) – «Журналістика» 
(061); «Управління та адміністрування» (07) – 
«Облік і оподаткування» (071), «Менеджмент» 
(073), «Маркетинг» (075).

«Інформологічний» контекст наявний і у 
дослідженнях представників педагогічної науки. 

У статті В. Босої [2] зазначено, що інфор-
мологія як наука про інформацію перебуває в 
полі наукових інтересів переважно представ-
ників сучасної інформатики й освітніх техно-
логій у розумінні сучасних ІКТ, а найбільш 
значущими науковими розвідками в інформо-
логії вважає ті, що належать М. Жалдаку, Н. Мор-
зе, О. Спіріну, Т. Вакалюк (при цьому, на жаль, 
не наводячи необхідних бібліографічних по-
силань).

У наукових пошуках дослідників педаго-
гічних проблем здійснюється теоретичне ви-
світлення основних понять інформаційно-не-
традиційної педагогіки як розділу прикладної 
інформології [12], відбувається «інформоло-
гічне» обґрунтування інформаційно-техно-
логічної підготовки, яке вважається основою 
конструювання інтеграційно-інформаційного 
бачення світу, постулюється «ідеологія інфор-
мологічного підходу» та «інформологічна па-
радигма» [13]. 

У дисертації В. Шакотько [26] простеже-
но формування інформологічних компетент-
ностей як складової системи інформатичних 
кометентностей учнів і вчителів інформатики. 
Як зазначає автор [26, 69], він у своєму дисертацій-
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ному дослідженні розвиває погляди, сформу-
льовані М. Жалдаком і Н. Морзе у навчально-
му посібнику «Методика навчання інформа-
тики» [17], зокрема, запропоновану тезу, що 
«інформологія – ядро інформатики». 

У навчальному посібнику О. Буйницької 
[3, 232] для студентів вищих навчальних за-
кладів інформологія позиціонується як дисциплі-
на про технології, телекомунікації, маршрути-
зації й передавання інформації з використан-
ням нейрорецепторних, провідних, теле, радіо 
і супутникових каналів зв’язку. 

Багато «інформологічно-орієнтованих» 
понять, термінів і міркувань, наявних у дослід-
ницькому полі, таких, зокрема, як інформоло-
гічна парадигма та інформологічна ідеологія, 
вживаються як постулати і для побудови тео-
рій і концепцій приймаються без доведень та 
пояснень. 

Загалом на практику застосування у дослід-
женнях терміну «інформологія» та похідних від 
нього можна екстраполювати висловлювання 
А. Соколова, який вказує на «…поширення у 
науці, а ще більше у паранауці та освіті своє-
рідної інтелектуальної епідемії – інформати-
зму, який представляє собою абсолютизацію 
інформаційного підходу» [24,136].

Критичні роздуми щодо ґенези і розвитку 
«інформаційних» комплексних дисциплін та 
теорій сформульовано у таких висновках дослід-
ників: «Інформаційні мета- або мегатеорії пре-
тензійно оголошують себе фундаментальною, 
багатофункціональною, міждисциплінарною 
комплексною дисципліною, аргументуючи 
свій особливий статус тим, що інформація – 
така ж вихідна сутність як матерія (речовина, 
енергія), інформація усюдисуща, вона поши-
рена повсюдно, інформація – джерело життя і 
рушійна сила суспільного прогресу» [24, 125].

Перелік наукових дисциплін, для яких 
дослідники вважають інформологію уза-
гальнюючою наукою – філософія інформації, 
технічна інформатика (комп’ютерна наука), 
педагогічна інформатика, фізика, математич-
на теорія інформації, економіка, психологія, 
теорія біологічної інформації, інформаційна 
фізіологія, соціальна інформатика, до яких 
нині додається ще й множина «системоутво-
рювальних» галузей соціогуманітарної інфор-
мології – право, маркетинг, облік і оподатку-

вання тощо, є таким, що очевидно потребує 
відповідних студіювань і обґрунтувань. 

При аналізі наявних підходів до розу-
міння і окреслення змісту інформології як на-
укової дисципліни, виявляється поліморфізм 
цього поняття, а склад ознак, якими опису-
ється зміст інформології, допускає множину її 
інтерпретацій.

Слід зазначити, що наведені у нашій стат-
ті уявлення дослідників про інформологію як 
науку та методологічну основу досліджень, а 
також критичні зауваження вчених стосовно, 
власне, існування такої науки, не стали пред-
метом дискусій у середовищі вітчизняних на-
уковців. Натомість у дисциплінарній науковій 
спільноті сформований консенсус щодо розу-
міння інформології як науки про інформацію 
та інформаційні процеси. 

Дослідники філософії науки зазначають, 
що науковий консенсус – колективна дія дис-
циплінарної наукової спільноти і її колектив-
на відповідальність за визнання деякої теорії 
як істинної, наукової, так і ненаукової або 
навіть псевдонаукової, а консенсус за своєю 
природою нерозривно пов’язаний з певною 
та історично цілком конкретною множиною 
вчених, не тільки з його найбільш активними 
творцями, а й з більш широким класом учених 
як його носіїв. [15, 11]. 

У контексті розглянутих підходів, мірку-
вань та термінологічних застосувань, які від-
носяться до «інформології», не виявляється її 
роль як узагальнюючої науки для дисциплін, 
що застосовують інформаційний підхід. На 
думку дослідників [10], інформаційний підхід 
відкриває нові концептуальні можливості ви-
рішення міждисциплінарних проблем і може 
створити «концептуальні мости» між фізич-
ними, біологічними, психологічними та соціо-
гуманітарними дослідженнями. Однак, аналіз 
публікацій з «інформологічною» терміноло-
гією не виявляє міждисциплінарних теорій, 
концепцій та моделей і уцілому не висвітлює 
гносеологічний потенціал інформології. 

Якщо ж така «узагальнююча» наука дій-
сно необхідна, потрібен вихід за межі простої 
констатації її «узагальнюючого» характеру 
щодо наук, які використовують інформацій-
ний підхід і вивчають інформацію у всіх її ви-
дах і проявах. Мають бути розроблені пред-
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метно-змістові основи інформології, обґрун-
товано конгломерат дисциплін, для яких вона 
є узагальнюючою, а також відмова від вільно-
го послуговування терміном «інформологія» 
як зручним наукоподібним засобом заміни назви 
явищ і процесів, пов’язаних із категорією «ін-
формація».

Одним із засобів подолання окреслених 
вище суперечностей бачиться колективна 
монографія, яка могла б стати спробою «кон-
венційного» впорядкування наявних підходів 
до інформології як до наукової дисципліни 
або ж як до деякого узагальнюючого терміну 
для необґрунтованого поки що переліку на-
укових дисциплін, з окресленням меж таких 
узагальнень (абстрагуючись від тези «інфор-
мація усюдисуща», використовуваної для 
включення до переліку «узагальненого» всіх 
можливих наукових дисциплін). Перспектив-
ною бачиться подальша розробка навчаль-
но-методичного забезпечення дисципліни 
«Інформологія» та дидактична трансляція до 
навчального процесу змісту такої навчальної 
дисципліни не тільки у авторському баченні 
викладача, а й у вигляді апробованих резуль-
татів системних наукових пошуків. 

Наукова новизна полягає в узагальненні 
сучасних підходів до розуміння інформології 
у дисциплінарних дослідженнях, обґрунту-
ванні висновку щодо наявності наукового кон-
сенсусу у розумінні інформології як науки про 
інформацію у заміні «інформологічною» тер-
мінологією назв явищ і процесів, пов’язаних 

із категорією «інформація» при одночасній 
непредставленості досліджень, які б чітко 
окреслювали предметно-змістові основи ін-
формології та обґрунтовували перелік дисци-
плін, для яких вона вважається узагальнюю-
чою наукою. 

Висновки. У вітчизняному науковому 
дискурсі узагальнюючою наукою, яка охо-
плює вивчення всіх аспектів, пов’язаних з 
інформацією та інформаційними процесами 
вважається інформологія. Стосовно такого її 
розуміння у дисциплінарній спільноті сфор-
мований науковий консенсус. Побутування 
інформології як теоретико-методологічної 
основи у системі наукових досліджень харак-
теризується фактичною непредставленістю у 
науковому дискурсі її предметно-змістових 
основ. Хоча дефініції інформології й припус-
кають різні інтерпретації, а сам термін мож-
на визнати поліморфним, слід брати до уваги 
множину тлумачень терміна «інформація», 
який, з об’єктивних причин його побутування 
у різних наукових дисциплінах, не має точно-
го і вичерпного визначення.

Розглянуті підходи, міркування та тер-
мінологічні застосування, які відносяться 
до «інформології», не висвітлюють її роль 
як узагальнюючої науки для дисциплін, що 
застосовують інформаційний підхід, не ви-
являють міждисциплінарних теорій, концеп-
цій та моделей, запропонованих на її основі 
і не презентують гносеологічний потенціал 
інформології.

Матвієнко О. В., Цивін М. Н. 
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