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1. Введение

Увеличение доли самостоятельной работы учащих-
ся высших учебных заведений приводит к необходимо-
сти создания электронных образовательных ресурсов 
(ЭОР), которые содержат в себе несколько функций, 
таких как обучающая, тренажерная, контролирующая. 
Современные информационные технологии благодаря 
использованию мультимедиа позволяют не только раз-
нообразить вид учебных материалов, но и повысить 
мотивацию студентов и качество обучения [1]. Несмо-
тря на преимущества современных ЭОР, их создание 
является достаточно трудоемкой задачей, требующей 
от преподавателя знаний помимо предметной области 
еще и в области разработки программного обеспече-
ния. Одним из решений данной проблемы является 
использование при создании ЭОР программного про-
дукта Adobe Captivate [2].

2. Анализ литературных данных и постановка 
проблемы

Adobe Captivate представляет собой лучшее в от-
расли программное обеспечение для быстрого созда-
ния и сопровождения профессиональных проектов 
электронного обучения без необходимости написания 
кода, который позволяет объединять программные 
деморолики, прикладные модели, комплексные сце-
нарии и тесты с использованием мультимедийных и 
интерактивных элементов, а также размещать разно-
образный контент [3].

Несмотря на то, что пакет от Adobe существенно 
упрощает написание электронных учебников (ЭУ) –  

основных элементов ЭОР, на сегодняшний день отсут-
ствует литература, подробно описывающая алгоритм 
создания тренировочного упражнения (ТУ) – обяза-
тельного элемента электронных учебников.

3. Цель и задачи исследования

Целью данной статьи является разработка инте-
рактивного ТУ, содержащего алгоритм решения СЛАУ 
методом Крамера, с использованием Adobe Captivate. 
Основная цель ТУ – помочь освоить теоретический 
материал, причем ТУ должно отвечать следующим 
требованиям: оно должно быть создано с автомати-
ческим предоставлением помощи, пока упражнение 
не будет выполнено успешно. Главный дидактичный 
принцип для этого упражнения – построение таким 
образом, чтобы однозначно можно было добиться успе-
ха при его выполнении [4, 5].

4. Алгоритм процесса создания тренировочного 
упражнения

Реализация поставленной задачи представляет со-
бой совокупность действий, выполненных в соответ-
ствии с разработанным алгоритмом.

1. Создание нового проекта осуществляется коман-
дой File→New Project→Blank Project. В Adobe Captivate 
будет создан проект без содержимого на основе одного 
из предлагаемых программой мастер-слайдов.

2. Вставка текста (условия задачи) осуществляется 
командой Insert→Standard Objects→Text Caption. Соз-
дается объект для работы с текстом.
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3. Вставка картинки (часть данных задачи пред-
ставлена таблично) выполняется по средствам ко-
манды Insert→Image. В Adobe Captivate не существует 
встроенного редактора таблиц, поэтому альтернатив-
ным подходом может быть вариант создания таблицы 
в одном из текстовых редакторов с последующим пре-
образованием таблицы в рисунок.

Внешний вид слайда после выполнения пунктов 
1-3 приведен на рис. 1.

Рис. 1. Условие задачи представлено таблично и ввиде 
СЛАУ

По условию задачи составляется система линей-
ных алгебраических уравнений (СЛАУ). В печатных 
изданиях не всегда понятно, как из табличных дан-

ных получается данная система уравнений. Благодаря 
средствам Adobe Captivate эта задача решается доволь-
но таки просто посредством использования эффектов 
(Add Effect) Adobe Captivate [6]. Для решения выше-
поставленой задачи исполузуются два типа эффектов 
– BlinkTwice – «Мигание дважды» (группа Emphasis)  
и LeftToRight – «Движение слева направо» (группа 
Motion Path), которые как бы «направляют» цифры из 
таблицы уловия задачи в систему полученных уравне-
ний (рис. 2).

Таким образом, студенты наглядно представляют 
себе принцип составления СЛАУ на основании ис-
ходных данных, заданных таблично.

4. Следующим этапом алгоритма является реали-
зация решения СЛАУ методом Крамера с использова-
нием интерактивного объекта Adobe Captivate – Text 
Entry Box (поле ввода текста) [7 – 10].

Этот объект принимает от пользователя данные 
(введенный текст) и на его основе определяет даль-
нейшее «поведение» проекта – Execute Advanced Action 
(запуск сценария, написанного в Adobe Captivate).

Поскольку метод Крамера состоит в последова-
тельном нахождении главного определителя исходной 
системы, то студентам предлагается самостоятельно 
вычислить его и записать ответ в соотвествующий En-
tryBox1 Adobe Captivate.

Если это не будет сделано, то после 3-й попытки 
ввода программа сама выдает правильный ответ и 
предлагает учащимся перейти к вычислению вспо-
могательных определителей, которые получаются из 
определителя ∆ заменой i-го столбца столбцом свобод-
ных членов (рис. 3).

Рис. 2. Вставка анимационного движения цифр из таблицы в СЛАУ
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Рис. 3. Внешний вид слайда, содержащего поля ввода для 
вычисления определителей метода Крамера

5. Завершающим этапом является использование ин-
терактивного объекта Adobe Captivate – Button (на рис. 3 
кнопка «Перевірити»).

Добавить кнопку на слайд довольно просто. Для 
этого необходимо выполнить команду Insert→Standard 
Objects→Button.

Вышеуказанная кнопка посредствам запуска сцена-
рия (Execute Advanced Action) осуществляет проверку 
вычисленных обучающимися вспомогательных опре-
делителей, и, если решение верно, предлагает по фор-
мулам Крамера определить решение СЛАУ (рис. 4),  
в противном случае программа выдаст сообщение об 
ошибке.

Подобрать верное решение невозможно, ибо огра-
предотвращает ситуацию «угадывания» ответа, что 
полностю соответствует постановке задачи.

Таким образом, в статье получен следующий ре-
зультат, обладающий научной новизной: впервые 
предложен алгоритм создания тренировочного упраж-
нения решения СЛАУ различного вида с использова-
нием метода Крамера в среде Adobe Captivate.

Практическая значимость исследования состоит в 
том, что алгоритм, созданный в Adobe Captivate, и тре-
нировочное упражнение ввиде exe-файла могут быть 
использованы в учебном процессе высших учебных 
заведений в преподавании курсов «Математика для 
экономистов: Высшая Математика», «Математика для 
экономистов: Высшая и Прикладная Математика», а 
также послужить базисом для последующих разрабо-
ток.

5. Выводы

Результатом работы является создание тренировоч-
ного упражнения решения СЛАУ методом Крамера для 
дистанционного обучения по курсу «Математика для 
экономистов: Высшая Математика». Реализация зада-
чи создания тренировочного упражнения произведена 
посредством программного продукта Adobe Captivate. 
Созданное тренировочное упражнение позволит повы-
сить качество освоения студентами дневного и заочного 
отделения теоретического материала по вышеуказанно-
му курсу. Изложены основные принципы разработки и 
создания учебного контента с помощью Adobe Captivate.

а                                                                                                              б
Рис. 4. Внешний вид слайда ТУ после выполнения: а – студент самостоятельно решил задачу; б – студенту не удалось 

самостоятельно выполнить задание
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1. Вступ

Забезпечення якості рівня організаційних знань 
(РОЗ) включає рішення таких завдань як: якість пер-
соналу, якість інфраструктури тощо.

Дотепер відсутні серйозні дослідження в області 
систем якості, немає загальноприйнятих, формалізо-
ваних систем оцінювання якості [1 – 3].

Кількісне оцінювання (вимірювання) якості осві-
ти відноситься до найбільш складних задач і є най-
менш дослідженим, тоді як необхідність, актуаль-
ність і практична значущість таких робіт достатньо 
велика.

Трудомісткість, ефективність, проблема обґрун-
тування кількісних і якісних критеріїв оцінки такого 
комплексного завдання важко піддається прямому 
оцінюванню. У той же час ієрархічна структура дозво-

ляє провести її декомпозицію до рівня досить простих 
завдань, і побудувати алгоритми оцінювання.

Методологічні основи та специфіка системного 
підходу при аналізі освітніх систем, проблеми функ-
ціонування і розвитку освітніх систем знайшли відо-
браження у роботах В. Г. Афанас’єва, Л. фон Берта-
ланфі, В. М. Садовського, В. В. Титова, А. І. Уємова,  
Г. П. Щедровицького, В. П. Беспалько, Б. К. Коломій-
ця, І. С. Ладенко, А. І. Субетто, Ю. К. Бабанського,  
І. В. Блауберга, Ю. О. Конаржевського, В. О. Кальней 
та ін.

Теоретичні основи інноваційних методів визна-
чення якості органвзаційних знань, наукової органі-
зації процесу управління відображені в дослідженнях  
Г. О. Бордовського, М. Б. Гузаірова, Е. М. Короткова, 
Г. С. Ковальової, А. М. Майорова, В. М. Монахова,  
М. М. Поташника, Н. А. Селезньової ін. [Сучасні ме-




