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tion between the state and non-state sectors in the field of military 
waste management.
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The object of this study is military waste management models as 
a system of actions and processes aimed at choosing how to handle it. 
The task to devise ways to reduce military waste under conditions of 
increasing volumes and rates of its accumulation is considered. The 
policy of military waste management in the countries of hostilities 
was investigated; it was concluded that there are no effective mecha-
nisms and schemes for managing such waste. Trends in the increase 
in the amount of military waste have been identified and a forecast 
of their further growth under the conditions of modern wars has 
been formed. The current legislative support for the implementation 
of waste management policies formed in the process of physical and 
moral deterioration of military equipment and ammunition in mili-
tary units was analyzed. It was determined that the main subject of 
management of such waste is the state represented by state authori-
ties and management. Models to manage military waste formed in 
the process of hostilities have been proposed. These military waste 
management models are based on the criteria of economic, social, 
and environmental efficiency. Special features of the research results 
are that the proposed models provide for the transfer of rights to 
perform certain stages in the waste management chain by subjects of 
the non-state sector of the economy. Distinctive features of the re-
ported results are that they present alternative models for managing 
military waste formed in the process of warfare. The choice of model 
is determined by the priorities of the defense and policy of post-war 
reconstruction of the country’s economy. The area of practical use of 
the results is the system of public administration bodies, which forms 
proposals for changes to the legislation in terms of forms of coopera-
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The object of this study is the process of improving financial and 
tax mechanisms to overcome the socio-economic crisis caused by 
martial law in Ukraine in the context of digital transformation. Dur-
ing the study, the problem of non-compliance of the existing financial 
and tax mechanisms with the requirements of digital transforma-
tion and the peculiarities of the functioning of the financial sphere 
under martial law was solved. The key elements of financial and tax 
mechanisms that should be primarily revised in order to overcome 
the socio-economic crisis have been clarified. The shortcomings of 
the functioning of financial and tax mechanisms for overcoming 
the socio-economic crisis are highlighted. The results of a survey 
of experts on the proposed factors influencing the effectiveness of 
such mechanisms were analyzed using the Kendall’s concordance 
coefficient. The most significant factors that formed the basis for the 
developed directions for improving the financial and tax mechanisms 
for overcoming the socio-economic crisis have been established. 
The peculiarities and distinctive features of the results obtained are 
unanimous consideration of the requirements of digital transforma-
tion and the peculiarities of the functioning of the financial sphere 
under martial law. The financial and tax mechanisms improved on 
the basis of digital technology are based on the declared principles of 
G20 digital financial inclusion. The most significant factors of influ-
ence were the infrastructure of financial and tax mechanisms; legal 
and regulatory framework for digitalization; combating digital fraud; 
adaptation of foreign experience in the use of digital technologies to 
the national environment. The results can be used in the practical 
activities of the financial authorities of Ukraine in order to overcome 
the socio-economic crisis under martial law.

Keywords: financial and tax mechanism, socio-economic crisis, 
digital transformation, financial and legal regulation, social policy.
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The object of this study is the assessment of the organizational and 
technological inertia of energy consumption processes at enterprises. 
The task to design effective toolset for such an assessment was tackled.

The indicators for assessing the organizational and technologi-
cal inertia of energy consumption processes at enterprises have been 
determined and systematized. The factors that influence the level of 
this inertia were highlighted. A method for decomposing the relative 
level of organizational and technological inertia of energy consump-
tion processes has been developed. 

The level of organizational and technological inertia of the pro-
cesses of natural gas consumption was assessed on the basis of a sample 
of enterprises. It has been established that this level is quite high. In 
particular, the duration of lag in the reduction of natural gas consump-
tion, averaged over 2016–2021, ranged from 1.3 to 1.8 years. At the 
same time, the relative level of organizational and technological inertia 
of the processes of consumption of natural gas in terms of its natural 
volumes ranged from 36.5 % to 47.9 %. The empirical results are ex-
plained by the presence of significant obstacles to the implementation 
of organizational and technological measures to save natural gas.

A feature of the designed toolset for assessing the organizational 
and technological inertia of energy consumption processes is that its 
use makes it possible to obtain a comprehensive and accurate assess-
ment of the specified inertia. This toolset can be used by enterprises 
of all types of economic activity in assessing the reserves for reducing 
the organizational and technological inertia of energy consumption. In 
addition, the designed tools can be used by state authorities and local 
governments in the formation of strategies for energy-saving economic 
development.

Keywords: organizational and technological inertia, enterprise, 
energy consumption, energy saving lag, energy resource, natural gas.
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measures aimed at promoting changes in sustainable habits and 
procedures can significantly save energy consumption. Information 
support for promoting the economic benefits of energy saving under 
the conditions of military conflicts needs more attention.

The leading methodological tools were the methods of observa-
tion, comparison, as well as historical method.

The research reported here showed that the aggression on the 
part of the Russian Federation required states to urgently improve 
the system of implementation of national information policies in order 
to increase the level of energy saving and energy efficiency. The EU’s 
plans to reduce energy consumption “Play your role” and “Save en-
ergy” are aimed at informing the public about the need to contribute 
to energy saving processes. It is proved that currently in the EU, 80 % 
of member states ensure the effective implementation of new state 
campaigns for information support to promote the economic benefits 
of energy saving. Awareness-raising campaigns such as EPAH, I Have 
Influence, Green Ambassadors, EU4Energy’s energy awareness cam-
paign in collaboration with EU NEIGHBORS east are noteworthy. 
This activity and the set of energy labeling measures ENERGY STAR 
and EPREL can become the basis for the implementation of public 
education programs at educational institutions during the period of 
military instability in Ukraine. A promising vector of further scientific 
research will be the analysis of the practice of implementing informa-
tion support to popularize the economic benefits of energy saving on 
the territory of Ukraine during the aggravation of the military conflict 
on the territory of the state.

Keywords: information support, renewable sources, energy 
saving, promotion of energy awareness, military aggression, energy 
poverty.
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industry has been demonstrating a high level of volatility in the global 
market over the past few years. The issue of the effectiveness of the met-
allurgical enterprise is directly related to ensuring environmental safety. 
The purpose of the study is to consider how the Manufacturing Execu-
tion System (MES) operates in the metallurgical industry and highlight 
its features, offering recommendations aimed at improving operational 
efficiency with the introduction of MES systems at enterprises of the 
metallurgical industry of the Republic of Kazakhstan. The following 
methods were used in the study: analysis, synthesis, comparison, graphi-
cal representation of data. Using the example of the Magnitogorsk Iron 
and Steel Works, the study examined the relationship between MES 
and APCS (Automated Process Control System), highlighted the re-
quirements for the transition from individual management of particular 
cases of technological rules and restrictions to the digitization of general 
algorithms. It was defined that the advantages of a production system 
include its fast payback. Also, it was determined that the MES system 
allows automating production operations and information support, 
carrying out operational planning, accounting for production and qual-
ity of metal products, tracking the history of each product, managing 
equipment, and analyzing performance. In addition, the recommenda-
tions that can be used as a basis for creating an enterprise development 
program, increasing the level of productivity, therefore, reducing the 
cost of the enterprise’s products, were developed.

Keywords: integrated management system, software implementa-
tion in production, metal products manufacturing.
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Some study revealed the absence of a generally accepted ap-
proach to determining the requirements for the efficiency and effec-
tiveness of technology as an object of civil and economic relations. 
The need to form recommendations on the content of legal norms 
and contractual clauses that can be used to fix them in the specified 
means of regulation is substantiated. It is proved that provided that 
the current legislation of a particular country fixes universal criteria 
for determining the effectiveness of technology, this will have a posi-
tive impact on their transfer. Thus, on the one hand, all participants 
in the relationship of technology circulation will receive indicators 
and an understanding of how to separate an effective technology 
from pseudo- and outdated technologies. On the other hand, pub-
lic officials will have a guideline on what technologies cannot be 
provided with budget funding and support. And the parties to the 
contractual relationship will be able to fix in the relevant agreements 
more effective protective clauses, which will help protect their legiti-
mate interests and stabilize investment risks.

Existing approaches to determining the degree of efficiency of 
technologies were defined and systematized. The analysis of the 
feasibility and possibility of using macroeconomic and local per-
formance indicators was carried out. General circumstances have 
been formed that affect the formation of the category of technology 
efficiency. These include the territory and level of technological 
development of the implementation area. The suitability and adapt-
ability of the technology to the ability to perform the tasks assigned 
to it and others.

As a result of the study, universal designs for identifying the ef-
fectiveness of the technology were proposed. They are proposed for use 
in the formation of national and international legislation and protective 
contractual clauses.

Keywords: technology efficiency criteria, technology efficiency, 
technology effectiveness, technology turnover, technology.
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infrastructure. Turkmenistan is implementing two projects related to 
transport infrastructure and manufacturing. 

Forecast analysis of economic indicators of countries makes it pos-
sible to identify the prerequisites for the use of market mechanisms to 
improve the agriculture of countries and the prospects for development 
from implementation for the agro-industrial complex of the Republic of 
Kazakhstan. The most important task of the strategic development of 
countries with commodity economies is to increase food security. The 
creation of favorable conditions for the development of economic rela-
tions between the state and the private sector is inextricably linked with 
the need to provide state support measures and legal regulation.

Keywords: public-private partnership, project, wholesale distri-
bution center, grain product subcomplex, food security, economy.
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The object of this study were projects based on public-private part-
nership. The results of the state of public-private partnership projects in 
various sectors of the economy of the Central Asian countries and the 
assessment of the prospects for their development are presented. 

The study uses a comparative public-private partnership project 
and a forecast analysis of the economic performance of the economies 
of the Central Asian countries. 

A comparative analysis revealed the predominant areas of 
public-private partnership projects. The Republic of Kazakhstan 
is ahead of other Central Asian countries in the implementation 
of public-private partnership projects with a total cost of USD 
2. 863 billion. There are 136 projects in the Republic of Uzbekistan, 
dominated by the sphere of housing and communal services (collec-
tion, removal, sorting, and processing of solid household waste) and 
the field of culture and sports. There are three agricultural projects 
in the Kyrgyz Republic. In the Republic of Tajikistan, 32 projects 
are being developed, mainly aimed at the development of transport 
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The government has a goal to improve the economy of SMEs. 
The improvement of the SME economy is carried out by accelerating 
the National digital transformation. At this time, SMEs have become 
members of the National digital program. SMEs must have the abil-
ity to run their business digitally through collaboration. Meanwhile, 
SMEs still have obstacles in implementing the collaboration system. 
The obstacle is that it is less effective and efficient to use digital busi-
ness collaboration systems. Collaboration systems are less effective 
in the steps and time of use in business collaboration systems. SMEs 
want an easy and fast collaboration system. SMEs hope to have a 
collaboration system that can respond to consumer needs. Thus, the 
design of the collaboration system must meet the needs of SMEs to 
improve their performance. This research aims to design a collabora-
tive system for SMEs innovation businesses. The collaborative system 
design is expected to respond to any changes in SMEs activities. By 
reacting quickly, the productivity of SMEs will increase because an 
effective collaboration system supports it. This study uses the method 
of Service Quality and Quality Function Deployment (QFD). Based 
on the technical response, project description (0.24), project sta-
tus (0.17), collaboration team (0.16), project activities (0.15), project 
needs (0.13), special issues (0.07) and project performance (0.06) 
were selected as the proposed improvement and development by the 
priority of contribution in the QFD analysis. These attributes are pri-
oritized in designing the SMEs collaboration system. A collaboration 
system was created for SMEs to increase their productivity.

Keywords: service quality, quality function deployment, collabo-
ration, business innovation, information, SMEs.
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This paper considers the process of influence of digitalized man-
agement on the financial risks of industrial enterprises. An algorithm 
for determining the category of financial risks of industrial enterprises 
has been developed. Depending on the values of the coefficient of 
variation of deviations of financial ratios from the standards, five 
categories of financial risks have been distinguished – minimum, low 
permissible, critical, catastrophic. The categories of financial risks of 
industrial enterprises of the energy sector on the basis of liquidity 
indicators were determined. The indicators with the help of which it 
is possible to determine the level of digitalized management have been 
systematized. The parameters of low, medium, and high levels of digi-
talized management of industrial enterprises were substantiated. The 
relationship between the level of digitalized management of industrial 
enterprises and the categories of financial risks has been established. 
To assess the impact of digitalized management on the financial risks 
of industrial enterprises, a cross matrix “level of digitalized manage-
ment – category of financial risk” is proposed. This has made it pos-
sible to justify the expediency of using three strategic directions of 
influence of digitalized management on the financial risks of industrial 
enterprises – the strategy of an innovator, follower, and observer. It 
has been established that while the innovator’s strategy assumes the 
maximum, the observer’s strategy is a minimum of effort and aims 
to actively use digital tools to manage this process. The practical use 
of the proposed directions of influence of digitalized management on 
the financial risks of industrial enterprises will provide an integrative 
combination of quantitative and qualitative results. In particular, 
achieving a stable financial condition of industrial enterprises in the 
context of digital transformation of the economy.

Keywords: digitalized management, financial risks, industrial 
enterprises, digital technologies, level of digitalization.
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In the context of the industrial revolution 4.0, information 
technology (IT) plays an essential role in the supply chain opera-
tion. Adopting IT helps companies stay competitive globally. Many 
researchers have highlighted the influence of IT on supply chain 
management and performance. It facilitates the linkages between 
components in the supply chain, minimizes operating costs, and en-
hances supply chain performance. Furthermore, IT helps increase 
the speed and quality of information exchange between partners in 
the supply chain, increasing competitiveness. To develop tourism, 
the application of information is a prerequisite for success. Cur-
rently, most tourism organizations in Vietnam have applied IT in 
operating their activities. However, new technologies’ application 
and updated processes have not been synchronized. In Vietnam, 
literature reviews have indicated that there was no research dem-
onstrating the role of IT in the supply chain performance of the 
tourism industry. This study was conducted to demonstrate the in-
fluence of IT on tourism supply chain performance in Vietnam. The 
level of impact is presented through the intermediary of “informa-
tion sharing” and “electronic data interchange”. Research data was 
collected from 154 domestic and international travel agencies. The 
study has applied structural equation modeling (SEM) to prove 
the positive impact of IT on information sharing and electronic 
information exchange, thereby improving the efficiency of the sup-
ply chain. Research results have confirmed the significant role of IT 
in tourism supply chain performance in Vietnam. It concludes that 
tourism managers need to pay special attention and adequately in-
vest in IT to improve the performance of the tourism supply chain 
continuously.

Keywords: information technology, information sharing, elec-
tronic data interchange, tourism supply chain performance.
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ment are substantiated, based on which the corresponding conclu-
sions are made.
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The search for new economic tools, technologies, and direc-
tions for the development of banking services in the context of 
increased competition is caused by the presence of several prob-
lems, which are outlined in the following way. First, the develop-
ing Kazakh banking services market is very attractive for foreign 
financial institutions, whose entry into the financial markets of 
leads to an increase in market concentration, and, as a result, an 
increase in competitive pressure. Secondly, the recent trend of 
growth of the Kazakh economy and the development of its real 
sector led to a decrease in the profitability of speculative instru-
ments, which traditionally served as the main source of profit for 
banks. Third, during the reform of the Kazakh economy, there was 
a significant change in the value system of consumers of banking 
services, a shift in emphasis from the price characteristics of the 
product to the service ones, which increases the importance of 
developing and implementing modern technologies to meet cus-
tomer demand. Fourth, under the current circumstances, it is im-
portant to identify the prospects for banks to maintain strategic 
competitive advantages in the national financial market, despite 
the increased presence of foreign companies. This requires study-
ing the country features of the formation of the banking services 
market, identifying the main development trends, justifying a set 
of technologies to improve the efficiency of working with clients 
in a competitive environment. As a result of the author’s research, 
the practical aspects and significance of banking services manage-
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ФОРМУВАННЯ МОДЕЛЕЙ УПРАВЛІННЯ ВІЙСЬКОВИМИ ВІДХОДАМИ, УТВОРЕНИМИ В УМОВАХ 
ВІЙНИ (с. 6–19)

В. М. Марченко, А. В. Гречко, О. О. Корогодова, Н. Л. Кузьмінська, В. Л. Осецький, В. В. Шутюк, Е. І. Данілова

Об’єктом дослідження є моделі управління військовими відходами, як системи дій та процесів, спрямованих на вибір способу по-
водження з ними. Вирішується проблема формування способів зменшення військових відходів в умовах зростання обсягів та темпів їх 
накопичення. Досліджено політику поводження з військовими відходами в країнах ведення бойових дій, зроблено висновок про відсут-
ність дієвих механізмів та схем управління такими відходами. Виявлено тенденції зростання кількості військових відходів та сформовано 
прогноз їх подальшого зростання в умовах ведення сучасних війн. Проаналізовано чинне законодавче забезпечення реалізації політики 
управління відходами, утвореними в процесі фізичного та морального зношення військової техніки та боєприпасів у військових частинах. 
Визначено, що основним суб’єктом управління такими відходами є держава в особі державних органів влади та управління. Запропонова-
но моделі управління військовими відходами, утвореними в процесі бойових дій. Зазначені моделі поводження з військовими відходами 
базуються на критеріях економічної, соціальної та екологічної ефективності. Особливості результатів дослідження полягають у тому, що 
запропоновані моделі передбачають передачу прав на виконання окремих етапів в ланцюгу управління відходами суб’єктами недержавного 
сектору економіки. Відмінними рисами отриманих результатів є те, що вони презентують альтернативні моделі поводження з військовими 
відходами, утвореними в процесі ведення бойових дій. Вибір моделі визначається пріоритетами оборонної та політики повоєнної відбудови 
економіки країни. Сферою практичного використання отриманих результатів є система органів державного управління, яка формує про-
позиції змін до законодавства в частині форм співпраці державного та недержавного секторів у сфері управлінням військовими відходами.

Ключові слова: управління військовими відходами, модель управління відходами, рециклінг, циркулярна економіка, військова техніка.
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ФОРМУВАННЯ НАПРЯМКІВ УДОСКОНАЛЕННЯ ФІНАНСОВО-ПОДАТКОВИХ МЕХАНІЗМІВ 
ПОДОЛАННЯ СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОЇ КРИЗИ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ (с. 20–28)

О. О. Дмитрик, О. Г. Середа, К. О. Токарєва, М. І. Дамірчиєв, І. В. Зіноватна

Об’єктом дослідження виступає процес удосконалення фінансово-податкових механізмів подолання соціально-економічної кризи, 
викликаної воєнним станом в Україні в умовах цифрової трансформації. В процесі дослідження вирішувалась проблема невідповід-
ності діючих  фінансово-податкових механізмів вимогам цифрової трансформації та особливостям функціонування фінансової сфери 
в умовах воєнного стану. Уточнено ключові елементи фінансово-податкових механізмів, які повинні бути першочергово переглянуті з 
метою подолання соціально-економічної кризи. Виокремлено недоліки функціонування фінансово-податкових механізмів подолання 
соціально-економічної кризи. Проаналізовано за допомогою коефіцієнта конкордації Кендалла результати опитування експертів щодо 
запропонованих факторів впливу на ефективність таких механізмів. Встановлено найбільш значимі фактори, які виступили підґрунтям 
розроблених напрямів удосконалення фінансово-податкових механізмів подолання соціально-економічної кризи. Особливості та від-
мінні риси отриманих результатів полягають в одностайному врахуванні вимог цифрової трансформації та особливостей функціонуван-
ня фінансової сфери в умовах воєнного стану. Удосконалені на основі цифрових технологій фінансово-податкові механізми ґрунтуються 
на задекларованих принципах цифрової фінансової інклюзії G20. Найвагомішими факторами впливу виявилися інфраструктура фінан-
сово-податкових механізмів; правове та регуляторне підґрунтя цифровізації; протидія цифровому шахрайству; адаптація зарубіжного 
досвіду використання цифрових технологій до національного середовища. Отримані результати можуть бути використані в практичній 
діяльності фінансових органів України з метою подолання соціально-економічної кризи в умовах воєнного стану. 

Ключові слова: фінансово-податковий механізм, соціально-економічна криза, цифрова трансформація, фінансово-правове регу-
лювання, соціальна політика.
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РОЗРОБЛЕННЯ ІНСТРУМЕНТАРІЮ ОЦІНЮВАННЯ ОРГАНІЗАЦІЙНО-ТЕХНОЛОГІЧНОЇ 
ІНЕРЦІЙНОСТІ ПРОЦЕСІВ ЕНЕРГОСПОЖИВАННЯ НА ПІДПРИЄМСТВАХ (с. 29–40)

В. В. Лесінський, О. Ю. Ємельянов, О. Л. Зарицька, Т. О. Петрушка, Н. Ю. Мирощенко

Об’єктом дослідження є оцінювання організаційно-технологічної інерційності процесів енергоспоживання на підприємствах. Ви-
рішувалася проблема розроблення дієвого інструментарію такого оцінювання.

Визначено та систематизовано показники оцінювання організаційно-технологічної інерційності процесів енергоспоживання на 
підприємствах. Виділено чинники, які справляють вплив на рівень цієї інерційності. Розроблено метод декомпозиції відносного рівня 
організаційно-технологічної інерційності процесів енергоспоживання. 

Виконано оцінювання рівня організаційно-технологічної інерційності процесів споживання природного газу за вибіркою підпри-
ємств. Встановлено, що зазначений рівень є досить високим. Зокрема, усереднена впродовж 2016–2021 рр. тривалість лага скорочен-
ня споживання природного газу коливалася від 1,3 до 1,8 років. При цьому відносний рівень організаційно-технологічної інерційності 
процесів споживання природного газу за його натуральними обсягами коливався від 36,5 % до 47,9 %. Одержані емпіричні результати 
пояснюються наявністю значних перешкод на шляху до реалізації організаційно-технологічних заходів з економії природного газу.
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Особливістю розробленого інструментарію оцінювання організаційно-технологічної інерційності процесів енергоспоживання 
є те, що його застосування дає змогу одержати всебічну та точну оцінку зазначеної інерційності. Цей інструментарій може бути 
використаний підприємствами усіх видів економічної діяльності при оцінюванні резервів зниження організаційно-технологічної 
інерційності енергоспоживання. Також розроблений інструментарій може бути застосовано органами державної влади та місцевого 
самоврядування при формуванні стратегій енергозберігаючого економічного розвитку.

Ключові слова: організаційно-технологічна інерційність, підприємство, енергоспоживання, лаг енергозбереження, енергетичний 
ресурс, природний газ.
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ПОКРАЩЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОГО СУПРОВОДУ ПОПУЛЯРИЗАЦІЇ ЕКОНОМІЧНИХ ПЕРЕВАГ 
ЕНЕРГОЗБЕРЕЖЕННЯ В УМОВАХ ВОЄННИХ КОНФЛІКТІВ (с. 41–51)

О. М. Чечель, А. І. Башук, Н. І. Білан, В. М. Муковоз

Енергоспоживання є найважливішою стратегією підвищення економічної ефективності та декарбонізації. Державні заходи із 
енергозбереження, спрямовані на популяризацію зміни сталих звичок і процедур, дозволяють суттєво заощадити споживання енергії.
Інформаційний супровід популяризації економічних переваг енергозбереження в умовах військових конфліктів потребує більшої уваги.

Провідним методологічним інструментарієм виступили методи спостереження, співставлення та історичний метод.
Проведене дослідження показало, що агресія з боку РФ потребувала від держав термінового вдосконалення системи реалізації 

національних інформаційних політик задля підвищення рівня енергозбереження та енергоефективності. Плани ЄСщодо скорочення 
енергоспоживання «Грай свою роль» та «Збережи енергію» направлені на інформування населення про необхідність зробити свій вне-
сок у процеси енергозбереження. Доведено, що наразі на території ЄС у 80 % держав-членів забезпечується ефективне впровадження 
нових державних кампаній із інформаційного супроводу щодо популяризації економічних переваг енергозбереження. Заслуговують на 
увагу такі інформаційні та просвітницькі кампанії, як EPAH, «Я маю вплив», GreenAmbassadors, кампанія з підвищення енергообізна-
ності EU4Energy у співпраці з EU NEIGHBORS east. Ця діяльність та комплекс заходів із енергомаркування ENERGY STAR та EPREL 
можуть стати основою для імплементації програм суспільної освіти в навчальних закладах у період військової нестабільності в Україні. 
Перспективним вектором подальших наукових досліджень стане аналіз практики реалізації інформаційного супроводу популяризації 
економічних переваг енергозбереження на території України під час загострення воєнного конфлікту на території держави.

Ключові слова: інформаційна підтримка, відновлювані джерела, енергозбереження, популяризація енергообізнаності, військова 
агресія, енергетична бідність.
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ВАЖЛИВІСТЬ ІНТЕГРОВАНОЇ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ВИРОБНИЧИМИ ПРОЦЕСАМИ ДЛЯ 
МЕТАЛУРГІЙНОГО ПІДПРИЄМСТВА (с. 52–58)

Serik Kurmanov

Об’єктом дослідження є система управління виробничими процесами. Актуальність дослідження зумовлена тим, що металургійна 
галузь упродовж останніх років демонструє високий рівень волатильності на світовому ринку. Питання ефективності металургійного 
підприємства безпосередньо пов’язане із забезпеченням екологічної безпеки. Метою дослідження є розгляд роботи системи управління 
виробничими процесами (СУВП) у металургійній галузі та виділення її особливостей, пропонування рекомендацій, спрямованих на 
підвищення операційної ефективності при впровадженні систем СУВП на підприємствах металургійної промисловості Республіки 
Казахстан. У дослідженні використовувалися наступні методи: аналіз, синтез, порівняння, графічне представлення даних. На прикладі 
Магнітогорського металургійного комбінату в роботі було розглянуто взаємозв’язок між СУВП і АСУ ТП (Автоматизована система 
управління технологічними процесами), виділено вимоги щодо переходу від індивідуального управління окремими випадками техно-
логічних правил та обмежень до оцифрування загальних алгоритмів. Було визначено, що до переваг виробничої системи відноситься 
її швидка окупність. Також визначено, що система СУВП дозволяє автоматизувати виробничі операції та інформаційне забезпечення, 
здійснювати оперативне планування, облік виробництва та якості металопродукції, відстежувати історію кожного виробу, управляти об-
ладнанням та аналізувати продуктивність. Крім того, розроблені рекомендації, які можуть бути покладені в основу створення програми 
розвитку підприємства, підвищення рівня продуктивності, і, отже, зниження собівартості продукції підприємства.

Ключові слова: інтегрована система управління, впровадження програмного забезпечення у виробництво, виробництво метало-
продукції.
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ФОРМУВАННЯ НОРМАТИВНИХ ЗАСОБІВ ФІКСАЦІЇ КРИТЕРІЇВ ЕФЕКТИВНОСТІ ТЕХНОЛОГІЇ 
ДЛЯ ЇЇ ПОДАЛЬШОГО ФІНАНСУВАННЯ ТА БЮДЖЕТНОЇ ПІДТРИМКИ. ДОСВІД УКРАЇНИ ТА 
ПЕРСПЕКТИВИ ВДОСКОНАЛЕННЯ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ (с. 59–66)

О. М. Давидюк, Ю. І. Остапенко, Л. В. Товкун, М. С. Шаренко, Т. М. Шульга

Дослідженням виявлено відсутність загальноприйнятного підходу до визначення вимог щодо ефективності і результативності техно-
логії як об’єкту цивільного та господарського обороту. Обґрунтовано необхідність формування рекомендацій щодо змісту правових норм 
та договірних застережень, які можуть бути використані для їх фіксації у вказаних засобах регулювання. Доведено, що за умови фіксації в 
чинному законодавстві певної країни універсальних критеріїв визначення ефективності технології, це здійснюватиме позитивний вплив 
на їх трансфер. Так, з одного боку всі учасники відносин обігу технологій отримають індикатори та розуміння того як можна відділити 
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ефективну технологію від псевдо- та застарілих технологій. З іншого, посадові особи органів державної влади матимуть орієнтир того, яким 
технологіям не можна надавати бюджетне фінансування і підтримку. А сторони договірних відносин зможуть зафіксувати у відповідних 
договорах більш ефективні захисні застереження, що сприятиме захисту їх законних інтересів та стабілізуватиме інвестиційні ризики.

Визначено і систематизовано існуючі підходи до визначення ступеня ефективності технологій. Проведено аналіз доцільності і 
можливості використання макроекономічних і локальних показників ефективності. Сформовано загальні обставини, які впливають 
на формування категорії ефективності технології. До них віднесено – територію і рівень технологічного розвитку місцевості впрова-
дження. Придатність і пристосованість технології до можливості виконання поставлених перед нею завдань та інші.

В результаті дослідження було запропоновано універсальні конструкції ідентифікації ефективності технології. Запропоновано їх 
до використання при формуванні національного та міжнародного законодавства і захисних договірних застережень. 

Ключові слова: критерії ефективності технології, ефективність технології, результативність технології, обіг технологій, технологія.
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ВПЛИВ ПРОФІЛЮ ПРОЕКТІВ ДЕРЖАВНО-ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА НА ЕКОНОМІЧНИЙ 
ПОТЕНЦІАЛ КРАЇН ЦЕНТРАЛЬНОЇ АЗІЇ (с. 67–77)

Kanat Tireuov, Salima Mizanbekova, Damira Aitmukhanbetova

Об’єктом дослідження виступили проекти з урахуванням державно-приватного партнерства. Наведено результати стану проектів 
державно-приватного партнерства у різних галузях економіки країн Центральної Азії та оцінка перспективи їх розвитку.

У дослідженні використовуються порівняльний аналіз проектів державно-приватного партнерства та прогнозний аналіз еконо-
мічних показників економік країн Центральної Азії.

Порівняльний аналіз показав переважаючі сфери проектів державно-приватного партнерства. Республіка Казахстан випереджає 
інші країни Центральної Азії щодо виконання проектів державно-приватного партнерства загальною вартістю на 2.863 млрд. доларів. 
У Республіці Узбекистан 136 проектів, домінують сфера житлово-комунального господарства (збір, вивіз, сортування та переробка 
твердих побутових відходів) та галузь культури та спорту. У Киргизькій Республіці три проекти у галузі сільського господарства. У 
Республіці Таджикистан задіяно 32 проекти, в основному спрямовані на розвиток транспортної інфраструктури. Туркменістан реалі-
зує два проекти, пов’язані з транспортною інфраструктурою та обробною промисловістю.

Прогнозний аналіз економічних показників країн дозволяє виявити передумови використання ринкових механізмів для поліп-
шення сільського господарства країн та перспективи розвитку від реалізації для агропромислового комплексу Республіки Казахстан. 
Найважливішим завданням стратегічного розвитку країн із сировинною економікою є підвищення продовольчої безпеки. Створення 
сприятливих умов для розвитку економічних відносин держави та приватного сектору невідривно пов’язане з необхідністю забез-
печення державних заходів підтримки та правового регулювання.

Ключові слова: державно-приватне партнерство, проект, оптово-розподільчий центр, зернопродуктовий підкомплекс, продо-
вольча безпека, економіка.
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РОЗРОБКА ІНФОРМАЦІЙНО-ТЕХНОЛОГІЧНОЇ СИСТЕМИ ДІЛОВОГО СПІВРОБІТНИЦТВА МСП (с. 78–86)

Suhartini Suhartini, Nina A. Mahbubah, Mochammad Basjir

Уряд ставить за мету поліпшити економіку малих та середніх підприємств. Поліпшення економіки МСП здійснюється за рахунок 
прискорення національної цифрової трансформації. Наразі МСП стали учасниками національної цифрової програми. МСП повинні мати 
можливість здійснювати свою діяльність у цифровому форматі на основі співробітництва. Тим часом МСП все ще стикаються з пере-
шкодами при впровадженні системи співробітництва. Перешкоди полягають у неефективності використання цифрових систем ділового 
співробітництва. Системи співробітництва малоефективні за етапами та часом використання у системах ділового співробітництва. МСП 
необхідна проста і швидка система співробітництва. МСП сподіваються на створення системи співробітництва, здатної відповідати потре-
бам споживачів. Таким чином, структура системи співробітництва повинна відповідати потребам МСП для підвищення ефективності їх-
ньої діяльності. Метою даного дослідження є розробка системи співробітництва для інноваційної діяльності МСП. Очікується, що система 
співробітництва буде реагувати на будь-які зміни у діяльності МСП. Завдяки швидкому реагуванню продуктивність МСП підвищиться, 
оскільки цьому сприяє ефективна система співробітництва. У дослідженні використовується метод визначення якості обслуговування та 
розгортання функції якості (QFD). На основі експертних думок, для запропонованого поліпшення та розробки за пріоритетом при аналізі 
QFD обрані: опис проекту (0,24), статус проекту (0,17), група співробітництва (0,16), діяльність за проектом (0,15), потреби проекту (0,13), 
спеціальні питання (0,07) та ефективність проекту (0,06). Дані характеристики є пріоритетними при розробці системи співробітництва 
МСП. Для підвищення продуктивності МСП була створена система співробітництва.

Ключові слова: якість обслуговування, розгортання функції якості, співробітництво, бізнес-інновації, інформація, МСП.
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ОЦІНЮВАННЯ ВПЛИВУ ЦИФРОВІЗОВАНОГО УПРАВЛІННЯ НА ФІНАНСОВІ РИЗИКИ 
ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ (с. 87–95)

Л. М. Василишина, О. Ю. Попова, Н. Ф. Гоголєва, О. М. Лизунова, М. І. Медведєва, К. С. Ласкавець, Т. В. Микитенко,  
В. С. Дяченко, А. П. Ємець, С. В. Шевченко

Досліджено процес впливу цифровізованого управління на фінансові ризики промислових підприємств. Розроблено алгоритм 
визначення категорії фінансових ризиків промислових підприємств. В залежності від значень коефіцієнту варіації відхилень фінан-
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сових коефіцієнтів від нормативів виокремлено п’ять категорій фінансових ризиків – мінімальний, низький допустимий, критичний, 
катастрофічний. Визначено категорії фінансових ризиків промислових підприємств енергетичної галузі на основі показників ліквід-
ності. Систематизовано показники, за допомогою яких представляється можливим визначити рівень цифровізованого управління. 
Обґрунтовано параметри низького, середнього і високого рівня цифровізованого управління промислових підприємств. Встановлено 
взаємозв’язок між рівнем цифровізованого управління промислових підприємств і категоріями фінансових ризиків.. Для оцінюван-
ня впливу цифровізованого управління на фінансові ризики промислових підприємств запропоновано перехресну матрицю «рівень 
цифровізованого управління – категорія фінансового ризику». Це дало можливість обґрунтувати доцільність використання трьох 
стратегічних напрямів впливу цифровізованого управління на фінансові ризики промислових підприємств – стратегії новатора, по-
слідовника і спостерігача. Встановлено, що в той час як стратегія новатора передбачає максимум, стратегія спостерігача – мінімум зу-
силь і має на меті активне застосування цифрових інструментів управління цим процесом. Практичне використання запропонованих 
напрямів впливу цифровізованого управління на фінансові ризики промислових підприємств забезпечить інтегративне поєднання 
кількісних і якісних результатів. Зокрема, досягнення стійкого фінансового стану промислових підприємств в умовах цифрової 
трансформації економіки.

Ключові слова: цифровізоване управління, фінансові ризики, промислові підприємства, цифрові технології, рівень цифровізації.
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ОЦІНКА ВПЛИВУ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ НА ЕФЕКТИВНІСТЬ ЛАНЦЮГА НАДАННЯ 
ТУРИСТИЧНИХ ПОСЛУГ У В’ЄТНАМІ (с. 96–106)

Quoc Nghi Nguyen, Thi Hong Loc Hoang

У контексті промислової революції 4.0 інформаційні технології (ІТ) відіграють важливу роль у функціонуванні ланцюга поставок. 
Впровадження ІТ допомагає компаніям залишатися конкурентоспроможними у всьому світі. Багато дослідників підкреслюють вплив 
ІТ на управління ланцюгами поставок та їхню ефективність. Це полегшує зв’язок між компонентами ланцюга поставок, зводить до 
мінімуму експлуатаційні витрати та підвищує ефективність ланцюга поставок. Крім того, ІТ допомагають збільшити швидкість і якість 
обміну інформацією між партнерами по ланцюгу поставок, підвищуючи конкурентоспроможність. Для розвитку туризму необхідною 
умовою успіху є використання інформації. В даний час більшість туристичних організацій В’єтнаму застосовують ІТ у своїй діяль-
ності. Однак застосування нових технологій та оновлені процеси не синхронізовані. Огляди літератури показали, що досліджень, які 
демонструють роль ІТ у ефективності ланцюга надання послуг у сфері туризму у В’єтнамі не проводилося. Дане дослідження було 
проведено для того, щоб продемонструвати вплив ІТ на ефективність ланцюга надання туристичних послуг у В’єтнамі. Ступінь впливу 
представлена за допомогою «обміну інформацією» та «електронного обміну даними». Дані дослідження були отримані від 154 місце-
вих та міжнародних туристичних агентств. У дослідженні застосовано моделювання структурними рівняннями (SEM) для доведення 
позитивного впливу ІТ на обмін інформацією та електронний обмін даними, тим самим підвищуючи ефективність ланцюга поставок. 
Результати досліджень підтвердили важливу роль ІТ в ефективності ланцюга надання туристичних послуг у В’єтнамі. У ньому робить-
ся висновок про те, що менеджерам з туризму потрібно приділяти особливу увагу та адекватно інвестувати в ІТ для постійного підви-
щення ефективності ланцюга надання туристичних послуг.

Ключові слова: інформаційні технології, обмін інформацією, електронний обмін даними, ефективність ланцюга надання туристич-
них послуг.

DOI: 10.15587/1729-4061.2022.266542
ЦИФРОВА ТРАНСФОРМАЦІЯ БАНКІВСЬКИХ ПОСЛУГ: СЦЕНАРІЇ РОЗВИТКУ І МЕХАНІЗМИ 
УПРАВЛІННЯ (с. 107–113)

Kasiya Kirdasinova, Nazerke Omarbekova, Baurzhan Tolysbaev, Zhuldyz Utegenova, Indira Ashimova

Пошук нових економічних інструментів, технологій та напрямів розвитку банківських послуг за умов загострення конкуренції 
обумовлений наявністю низки проблем, які можна позначити так. По-перше, казахстанський ринок банківських послуг, що розви-
вається, дуже привабливий для іноземних фінансових організацій, вихід яких на фінансові ринки призводить до збільшення концен-
трації ринку, і, як наслідок, посилення конкурентного тиску. По-друге, тенденція зростання казахстанської економіки та розвитку її 
реального сектора, що намітилася останнім часом, призвела до зниження прибутковості спекулятивних інструментів, які традиційно 
служили для банків основним джерелом прибутку. По-третє, в ході реформування казахстанської економіки відбулася істотна зміна 
системи цінностей споживачів банківських послуг, зміщення акцентів з цінових показників товару на сервісні, що підвищує значу-
щість розробки та впровадження сучасних технологій для задоволення споживчого попиту. По-четверте, за нинішніх умов важливо 
визначити перспективи збереження банками стратегічних конкурентних переваг на національному фінансовому ринку, незважаючи 
на посилення присутності іноземних компаній. Для цього необхідно вивчити особливості формування ринку банківських послуг, 
виявити основні тенденції розвитку, обґрунтувати комплекс технологій підвищення ефективності роботи з клієнтами в умовах конку-
ренції. В результаті авторського дослідження обґрунтовуються практичні аспекти та значущість управління банківськими послугами, 
на підставі чого робляться відповідні висновки.

Ключові слова: банківські інновації, банківська система, інформаційні технології, конкурентні переваги, економічна ефективність.


