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The task to determine the composition of forces to deter the 
enemy from starting aggression, that is, to prevent the hot phase of 
a military conflict, refers to poorly structured problems in the pres-
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One of the actual problems for the theory and practice of control 
of dynamic objects is the development of methods for research and 
synthesis of control systems of multidimensional objects.

The paper proposes a universal approach to construct Lyapunov 
vector functions directly from the equation of state of control system 
and a new gradient-speed method of Lyapunov vector functions 
to study aperiodic robust stability of linear control system with m 
inputs and n outputs.

The study of aperiodic robust stability of automatic control sys-
tems is based on the construction of Lyapunov vector functions and 
gradient-speed dynamic control systems.

The basic statements of Lyapunov’s theorem about asymptotic 
stability and notions of stability of dynamic systems are used. The 
representation of control systems as gradient systems and Lyapu-
nov functions as potential functions of gradient systems from the 
catastrophe theory allow to construct the full-time derivative of 
Lyapunov vector functions always as a sign-negative function equal 
to the scalar product of the velocity vector on the gradient vector. 
The conditions of aperiodic robust stability are obtained as a system 
of inequalities on the uncertain parameters of the automatic control 
system, which are a condition for the existence of the Lyapunov 
vector-function.  

A numerical example of synthesis of aperiodic robustness of a 
multidimensional control object is given. The example shows the 
main stages of the developed synthesis method, the study of the sys-
tem stability at different values of the coefficients k, confirming the 
consistency of the proposed method. Transients in the system satisfy 
all requirements.

Keywords: robust stability, linear multidimensional systems, 
Lyapunov vector-functions, aperiodic robustly stable systems.
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The interrelationships between system components are critical 
to improving the performance of a complex supply chain system. 
Thus, any improvement or development can be carried out sys-
temically and comprehensively. The complexity of coordination 
grows as the number of echelons in a supply chain increases. In 
practice, coordination becomes more difficult to implement in a 

ence of significant uncertainty. This leads to the application of the 
methodology of system analysis in solving the task. The set of deter-
rence forces to defeat the enemy is considered as a complex military 
system, which is the object of this study.

To determine the composition of the enemy’s deterrence forces 
from unleashing armed aggression, this paper reports a devised meth-
odology. The procedure criterion is the effectiveness of deterrence, 
which is determined by the required ratio of the combat potentials of 
the aviation of the opposing sides at the end of hostilities.

According to the methodology of system analysis, the procedure 
is based on the formation of options for the composition of enemy 
forces and the composition of deterrence forces, assessing the effec-
tiveness of their use during hostilities. 

The effectiveness of the use of forces of opposing parties is as-
sessed by using the method of iterations and methods of queuing 
theory.

Based on the results of the effectiveness assessment, the selection 
of options for the composition of the deterrence forces is carried out, 
for which the condition for ensuring the necessary ratio of the com-
bat potentials of the aviation of the parties at the end of hostilities is 
met. The rational version of the composition of the deterrence forces 
from those selected is determined by using the taxonomy method, 
which has made it possible to solve the problem under study. The 
rational option determines the combat potentials of the components 
of the deterrence forces, which correspond to the number of units in 
their composition.

The above methodology should be used by state and military 
authorities when planning the creation of enemy deterrence forces 
against unleashing armed aggression.

The application of the procedure is shown in an illustrative 
example.

Keywords: armed aggression, composition of deterrence forces, 
systematic approach, taxonomy method.
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supply chain with more echelons. Through demand information 
sharing, this research attempts to figure out how coordination can 
have implications for complex multi-echelon supply chains with a 
modeling approach. The Aggregate Andesite Stone Supply Chain is 
used as an empirical model with four echelons. Changes in dimen-
sions and values per ton of product in each echelon displacement 
add complexity. Total holding cost is not the only consideration. 
The timely completion of projects downstream is also a priority. 
So the system’s behavior that runs and changes over time also 
needs to be observed. To accommodate this complexity, a system 
dynamics modeling approach is used. This modeling technique 
could capture fluctuations in volatile conditions that change in 
time sequences. The pattern of model behavior shows that demand 
information sharing in the andesite aggregate supply chain is faint, 
and the “bullwhip effect” occurs. The demand information sharing 
can eliminate this effect, reduce up to 73.5 % of total supply chain 
holding costs, and increase the percentage of project completion 
on time downstream of the supply chain. These results provide 
a scientific and practical understanding that although there are 
many obstacles, demand information sharing can significantly im-
prove performance in multi-echelon complex supply chains and be 
worthwhile applied.

Keywords: downstream project completion, multi-echelon sup-
ply chain, demand information sharing, system dynamics, andesite 
aggregate stone.
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veloping and making effective management decisions. For projects, 
it is necessary not only to identify the current situation as risky but 
also to determine rational ways to achieve the project goals under 
crisis conditions. Therefore, a comprehensive method of situational 
project risk management based on the combined application of 
situational analysis methods, intelligent and expert methods, as 
well as Big Data technology, is proposed. Within the framework of 
the method, a project risk management model has been built in the 
form of a fuzzy situational graph, which would provide a choice of 
strategies that could contribute to overcoming a risky situation, 
as well as reduce the time to make effective management decisions 
in crisis circumstances. The result of this method is compliance 
with time constraints, reducing resource overruns and losses in the 
project, as well as adapting to rapidly changing circumstances and 
adequate response. 

A comprehensive method of situational project risk manage-
ment is characterized by solving the task toformalize management 
decision-making procedures and their information support, taking 
into account the availability of both structured and unstructured 
data. The proposed procedure for situational project risk manage-
ment based on the use of Big Data technology can also be the 
basis of project management information technology and the cor-
responding decision support system.

Keywords: comprehensive method, situational risk manage-
ment, fuzzy situational graph, goal achievement index.
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Project implementation is often carried out under the influ-
ence of negative changes in the environment and circumstances 
characterized as crisis. Therefore, the processes associated with 
risk management, which is the object of this study, are becoming 
important. The topic of this study is to increase the efficiency of 
projects by adapting the project to crisis conditions, promptly de-
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front-end planning, lack of project funding, improper invest-
ment, unsustainable development, regulatory barriers, and poor 
coordination among stakeholders. The Non-Structural Fuzzy 
Decision Support System II (NSFDSS-II) is chosen as the main 
method applied in the proposed DMF since it could resolve com-
plex multi-criteria problems, even without sufficient information 
provided. When developing the DMT, Agile software develop-
ment method is used since the development cycle can be run in 
a light and fast manner with iterative and incremental processes. 
The DMT is successfully developed by using PHP, HTML, and 
JavaScript which implement the proposed NSFDSS-II method. 
We further tested the decision results from the DMT by using 
eight real past infrastructure projects from relevant infrastructure 
agencies in Indonesia, such as the Ministry of Public Works and 
Housing (MPWH), the Ministry of Transportation, and the Local 
Government. The DMT outcomes were compared with the actual 
implementation status and evaluated by an independent expert. It 
was found that the decision results from the developed DMT are 
in accordance with the real implementation status of evaluated 
projects. The DMT is recommended to be used for infrastructure 
project selection automation. However, despite of its fast and 
accurate result, the DMT should be tested on larger number of 
infrastructure projects in the future.

Keywords: agile method, artificial intelligence, decision-
making tool, NFSDSS-II, projects selection automation.
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The problem that is solved in the research is to increase the 
efficiency of decision making in management tasks while ensuring 
the given reliability, regardless of the hierarchy of the system. The 
object of the research is the decision making support system in the 
field of democratic civilian control over the security and defense 
sector (FDCCSDS). The subject of research is the decision mak-
ing process in management tasks using fuzzy cognitive maps and 
evolving artificial neural networks. The hypothesis of the research 
is to increase the number of sources of information about the com-
ponents of the FDCCSDS, with restrictions on the efficiency and 
reliability of decision making. The research proposed a method 
for evaluating the information and analytical provision of public 
administration in FDCCSDS. It was established that the proposed 
method has a higher efficiency compared to the known ones by an 
average of 40 %, compared to the methods used to evaluate the 
effectiveness of strategic management decisions. The specified 
method will make it possible to assess the state of information and 
analytical provision of public administration in the FDCCSDS 
and to determine effective measures to improve efficiency. The 
method will allow to analyze possible options for the development 
of FDCCSDS in each phase of development and moments in time 
when it is necessary to carry out structural changes that ensure the 
transition to the next phase. At the same time, subjective factors of 
choice are taken into account while searching for solutions, which 
are formalized in the form of weighting coefficients for the compo-
nents of the integral criterion of efficiency. The specified method 
allows to increase the speed of assessment of the state of informa-
tion and analytical support of the FDCCSDS, to reduce the use of 
computing resources of and decision making support systems, to 
form measures aimed at increasing the efficiency of information and 
analytical support.

Keywords: vague cognitive models, civilian control over the 
security and defense sector of Ukraine.
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Welding is a method to join parts together by a stable con-
nection. Welding is used in many different fields. The limitations 
of manual welding methods are gradually eliminated when using 
welding robots. The selection of a welding robot has a great influ-
ence on the efficiency of the welding process. Choosers (customers) 
often encounter problems when choosing among many products 
that are available in the market. During this study, seven types 
of robots were given to make a choice including AR700, AR900, 
AR1440, AR1730, AR2010, MA3120, VA1400 II. These seven op-
tions are commonly used in welding processes. There are a variety 
of different parameters (criteria) used to evaluate each of these 
robots. However, the value of the criteria in the robots is very dif-
ferent. The selection of a robot that is considered the best should 
be based on all those criteria. At this point, the selection of robots 
is called MCDM (Multi-Criteria Decision-Making). In this re-
search, two MCDM methods were used to rank the types of robots: 
MARCOS (Measurement of Alternatives and Ranking according 
to COmpromise Solution) and PSI (Preference Selection Index). 
The determination of important quantities for the criteria has been 
carried out by various methods, including the MEREC (MEthod 
based on the Removal Effects of Criteria), EQUAL, ROC (Rank 
Order Centroid) and RS (Rank Sum) methods. The MARCOS 
method was used four times corresponding to four different sets of 
weights. Meanwhile, when using the PSI method, we do not need 
to calculate the weights for the criteria. All five ranking results in-
dicate the same best alternative. The results indicate that MA3120 
is the best one. The two methods MARCOS and PSI are reliable 
enough to be used when multi-criteria decision-making is required, 
firstly, in the selection of welding robots. 

Keywords: welding robot selection, multi-criteria decision-
making, MCDM, MARCOS, PSI.
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The success of institutions is in providing good services to 
customers through making various and strategic decisions as 
quickly and accurately as possible. Expert systems are impor-
tant in making strategic decisions by improving the quality of 
decision-making. An expert system is an information system that 
relies on systems based on knowledge bases. It may also contain a 
knowledge base in a particular field and advanced programming 
methods that make a computer capable of thinking, deducing, and 
providing advice and expertise.

This research aims to improve the period of time in decision 
making by using multiple experts systems and decision support 
system. The new system is implemented in MATLAB.

For analyzing the proposed system, the data is collected by 
the questionnaire method and distributing 70 questionnaires to 
managers, heads of departments, employees, and those respon-
sible for making various decisions in the institution under study. 
The valid questionnaires were 63. A questionnaire and the data 
were analyzed using the statistical program (SPSS). Based on 
the obtained data, the linguistic variables were created for the 
time period of the data, and the skills of the decision-maker as 
inputs for the proposed expert system, and a stage was added to 
the stages of the proposed expert system to diagnose the problem 
and set the goal to obtain the correct strategic decision. To obtain 
this advantage, let’s use expert systems compared to traditional 
methods of decision-making.

Keywords: expert systems, decision-making systems, Quality of 
decision making, stability coefficient.
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ПІДХІД ДО СИНТЕЗУ АПЕРІОДИЧНОЇ РОБАСТНОЇ СИСТЕМИ АВТОМАТИЧНОГО КЕРУВАННЯ НА 
ОСНОВІ ГРАДІЄНТНО-ШВИДКІСНОГО МЕТОДУ ВЕКТОР-ФУНКЦІЙ ЛЯПУНОВА (с. 6–14)

Мamyrbek Beisenbi, Samal Kaliyeva

Однією з актуальних проблем теорії та практики керування динамічними об’єктами є розробка методів дослідження та синтезу 
систем керування багатовимірними об’єктами.

У статті запропоновано універсальний підхід до побудови вектор-функцій Ляпунова безпосередньо з рівняння стану системи ке-
рування та новий градієнтно-швидкісний метод вектор-функцій Ляпунова для дослідження аперіодичної робастної стійкості лінійної 
системи керування з m входами та n виходами.

Дослідження аперіодичної робастної стійкості систем автоматичного керування базується на побудові вектор-функцій Ляпунова 
та градієнтно-швидкісних систем динамічного керування.

Використано основні положення теореми Ляпунова про асимптотичну стійкість та поняття стійкості динамічних систем. Пред-
ставлення систем керування як градієнтних систем і функцій Ляпунова, як потенційних функцій градієнтних систем з теорії ката-
строф, дозволяє побудувати повну похідну векторних функцій Ляпунова завжди як знаконегативну функцію, що дорівнює скаляр-
ному добутку вектора швидкості на вектор градієнта. Отримано умови аперіодичної робастної стійкості як систему нерівностей щодо 
невизначених параметрів системи автоматичного керування, які є умовою існування вектор-функції Ляпунова.

Наведено числовий приклад синтезу аперіодичної стійкості багатовимірного об’єкта керування. На прикладі показано основні 
етапи розробленого методу синтезу, дослідження стійкості системи при різних значеннях коефіцієнтів k, що підтверджує постійність 
запропонованого методу. Перехідні процеси в системі задовольняють усім вимогам.

Ключові слова: робастна стійкість, лінійні багатовимірні системи, вектор-функції Ляпунова, аперіодичні робастно стійкі системи.
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ВИЗНАЧЕННЯ СКЛАДУ СИЛ СТРИМУВАННЯ ПРОТИВНИКА ВІД РОЗВ’ЯЗАННЯ ЗБРОЙНОЇ АГРЕСІЇ 
НА ПІДСТАВІ ВИКОРИСТАННЯ ПРИНЦИПІВ СИСТЕМНОГО АНАЛІЗУ (с. 15–24)

М. В. Коваль, О. М. Загорка, П. В. Щипанський, А. К. Павліковський, А. А. Корецький

Проблема визначення складу сил для стримування противника від розв’язання агресії, тобто недопущення гарячої фази воєнного 
конфлікту, відноситься до слабоструктурованих проблем при наявності суттєвої невизначеності. Це обумовлює застосування при ви-
рішенні проблеми методології системного аналізу. Сукупність засобів сил стримування для ураження противника розглядається як 
складна система військового призначення, що є об’єктом дослідження.

Для визначення складу сил стримування противника від розв’язання збройної агресії у статті розроблено методику. За критерій 
у методиці прийнято ефективність стримування, яка визначається потрібним співвідношенням бойових потенціалів авіації проти-
діючих сторін на кінець воєнних дій.

Відповідно до методології системного аналізу, методика базується на формуванні варіантів складу сил противника і складу сил 
стримування, оцінюванні ефективності їх застосування під час ведення воєнних дій. 

Оцінювання ефективності застосування сил протидіючих сторін здійснюється з використанням методу ітерацій і методів теорії 
масового обслуговування.

За результатами оцінювання ефективності здійснюється відбір варіантів складу сил стримування, для яких виконується умова за-
безпечення потрібного співвідношення бойових потенціалів авіації сторін на кінець воєнних дій. Визначення раціонального варіанту 
складу сил стримування з числа відібраних здійснюється з використанням методу таксономії, що дозволило вирішити досліджувану 
проблему. Раціональним варіантом визначаються бойові потенціали складових сил стримування, яким відповідають кількість під-
розділів у їх складі.

Наведену методику доцільно використовувати органами державного і військового управління під час планування створення сил 
стримування противника від розв’язування збройної агресії.

Застосування методики показано на ілюстративному прикладі.
Ключові слова: збройна агресія, склад сил стримування, системний підхід, метод таксономії.
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МОДЕЛЬ ЛАНЦЮГА ПОСТАЧАННЯ ДИНАМІКИ ІЄРАРХІЧНОЇ СИСТЕМИ ЗМІН: ВПЛИВ ОБМІНУ 
ІНФОРМАЦІЇ ПОПИТУ НА ВАРТІСТЬ УТРИМАННЯ ТА ЗАВЕРШЕННЯ ПРОЕКТУ НИЖЧОГО ЗА 
ІЄРАРХІЄЮ (с. 25–38)

Ahmad Fatih Fudhla, Budisantoso Wirjodirdjo

Взаємозв’язки між компонентами системи мають вирішальне значення для покращення продуктивності складної системи ланцю-
га поставок. Таким чином, будь-яке вдосконалення або розвиток може здійснюватися системно і комплексно. Складність координації 
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зростає зі збільшенням кількості ешелонів у ланцюзі поставок. На практиці координацію стає важче реалізувати в ланцюзі поста-
чання з більшою кількістю ешелонів. Завдяки обміну інформацією про попит це дослідження намагається з’ясувати, як координація 
може мати наслідки для складних багаторівневих ланцюгів постачання за допомогою підходу моделювання. Ланцюг постачання 
андезитового каменю агрегату використовується як емпірична модель із чотирма ешелонами. Зміни в розмірах і вартості на тонну 
продукту в кожному ешелоні переміщення додають складності. Загальна вартість утримання не є єдиним фактором. Своєчасне за-
вершення проектів, нижчих за ієрархією, також є пріоритетом. Тому також потрібно спостерігати за поведінкою системи, яка працює 
та змінюється з часом. Щоб подолати цю складність, використовується підхід моделювання системної динаміки. Ця техніка моде-
лювання може фіксувати коливання нестабільних умов, які змінюються в часових послідовностях. Зразок поведінки моделі показує, 
що обмін інформацією про попит у ланцюзі постачання андезитового заповнювача слабкий, і виникає «ефект бичого батога». Обмін 
інформацією про попит може усунути цей ефект, скоротити до 73,5 % загальних витрат на утримання ланцюга поставок і збільшити 
відсоток завершення проекту вчасно на нижній частині ланцюга поставок. Ці результати дають наукове та практичне розуміння того, 
що, незважаючи на наявність багатьох перешкод, обмін інформацією про попит може значно підвищити продуктивність у багаторів-
невих складних ланцюгах поставок і бути корисним для застосування.

Ключові слова: завершення проекту нижчого за ієрархією, багаторівневий ланцюг поставок, обмін інформацією про попит, дина-
міка системи, андезитовий камінь.
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АВТОМАТИЗАЦІЯ ВИБОРУ ІНФРАСТРУКТУРНИХ ПРОЕКТІВ З ВИКОРИСТАННЯМ НЕСТРУКТУРНОЇ 
НЕЧІТКОЇ СИСТЕМИ ПІДТРИМКИ РІШЕНЬ II (с. 46–56)

Seng Hansen, Alethea Suryadibrata, Seng Hansun

У цьому дослідженні нами розроблено веб-інструмент прийняття рішень (ІПР), заснований на чотирирічному дослідницькому 
проекті зі створення відповідної багатокритерійної системи прийняття рішень (СПР) для автоматизації вибору інфраструктурних 
проектів. Декілька проблем у виборі та визначенні пріоритетів інфраструктурних проектів включають погане початкове планування, 
брак фінансування проекту, неналежне інвестування, нестабільний розвиток, регуляторні бар’єри та погану координацію між заці-
кавленими сторонами. Неструктурну нечітку систему підтримки прийняття рішень II (ННСППР-II) обрано як основний метод, за-
стосований у запропонованому СПР, оскільки він може вирішити складні багатокритеріальні проблеми, навіть без надання достатньої 
інформації. При розробці ІПР використовується метод розробки програмного забезпечення Agile, оскільки цикл розробки можна 
виконувати легко та швидко за допомогою ітераційних та інкрементальних процесів. ІПР успішно розроблено за допомогою PHP, 
HTML і JavaScript, які реалізують запропонований метод ННСППР-II. Ми додатково протестували результати рішення, отримані за 
ІПР, використовуючи вісім реальних минулих інфраструктурних проектів відповідних інфраструктурних агенцій в Індонезії, таких 
як Міністерство громадських робіт і житлового будівництва (МГРЖБ), Міністерство транспорту та місцевий уряд. Результати ІПР 
були порівняні з фактичним станом впровадження та оцінені незалежним експертом. Було виявлено, що результати рішення, отри-
мані за розробленим ІПР, відповідають реальному статусу впровадження оцінюваних проектів. ІПР рекомендується використовувати 
для автоматизації вибору інфраструктурних проектів. Однак, незважаючи на швидкий і точний результат, ІПР слід перевірити на 
більшій кількості інфраструктурних проектів у майбутньому.

Ключові слова: гнучкий метод, штучний інтелект, інструмент прийняття рішень, NFSDSS-II, автоматизація відбору проектів.
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РОЗРОБКА МЕТОДИКИ ОЦІНЮВАННЯ ІНФОРМАЦІЙНО-АНАЛІТИЧНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ У СФЕРІ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЦИВІЛЬНОГО КОНТРОЛЮ НАД СЕКТОРОМ 
БЕЗПЕКИ І ОБОРОНИ УКРАЇНИ (с. 57–65)

О. Ф. Сальнікова, Р. Р. Марутян, О. О. Верещак 

Проблема, яка вирішується в дослідженні, є підвищення оперативності прийняття рішення в задачах управління при забезпе-
ченні заданої достовірності незалежно від ієрархічності системи. Об’єктом дослідження є системи підтримки прийняття рішень в 
сфері демократичного цивільного контролю над сектором безпеки і оборони (СДЦКСБО). Предметом дослідження є процес при-
йняття рішення в задачах управління за допомогою нечітких когнітивних карт та штучних нейронних мереж, що еволюціонують. 
Гіпотезою дослідження є підвищення кількості джерел інформації про складові СДЦКСБО, при обмеженнях на оперативність та 
достовірність прийняття рішення. В ході дослідження запропоновано методику оцінювання інформаційно-аналітичного забез-
печення публічного управління у СДЦКСБО. Встановлено, що запропонована методика має вищу оперативність у порівнянні з 
відомими в середньому на 40 %, у порівнянні з методиками, які використовуються для оцінки ефективності прийнятих рішень з 
питань стратегічних менеджменту. Зазначена методика дозволить провести оцінку стану інформаційно-аналітичного забезпечення 
публічного управління у СДЦКСБО та визначити ефективні заходи для підвищення ефективності. Методика дозволить проаналі-
зувати можливі варіанти розвитку СДЦКСБО у кожній фазі розвитку, а також моменти часу, в яких необхідно проводити струк-
турні зміни, які забезпечують перехід у наступну фазу. При цьому враховуються суб›єктивні фактори вибору при пошуку рішень, 
що формалізуються у вигляді вагових коефіцієнтів при компонентах інтегрального критерію ефективності. Зазначена методика 
дозволяє підвищити швидкість оцінки стану інформаційно-аналітичного забезпечення СДЦКСБО, зменшити використання об-
числювальних ресурсів систем підтримки та прийняття рішень, формувати заходи, що спрямовані на підвищення ефективності 
інформаційно-аналітичного забезпечення. 

Ключові слова: нечіткі когнітивні моделі, цивільний контроль над сектором безпеки і оборони України.
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ВИБІР ЗВАРЮВАЛЬНОГО РОБОТА МЕТОДОМ БАГАТОКРИТЕРІАЛЬНОГО ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ 
(с. 66–72)

Nguyen Hong Son, Tran Trung Hieu

Зварювання є способом з’єднання деталей шляхом встановлення міцних зв’язків. Зварювання використовується у багатьох об-
ластях. Обмеження методів ручного зварювання поступово усуваються при використанні зварювальних роботів. Вибір зварювально-
го робота має великий вплив на ефективність процесу зварювання. Покупці часто стикаються зі складнощами при виборі серед бага-
тьох продуктів, доступних на ринку. У ході дослідження на вибір було запропоновано сім типів роботів, включаючи AR700, AR900, 
AR1440, AR1730, AR2010, MA3120, VA1400 II. Ці сім варіантів зазвичай використовуються у зварювальних процесах. Існує багато 
різних параметрів (критеріїв), що використовуються для оцінки кожного з цих роботів. Однак значення критеріїв у роботів сильно 
відрізняється. Вибір найбільш підходящого робота повинен базуватися на всіх цих критеріях. На цьому етапі вибір роботів назива-
ється MCDM (багатокритеріальне прийняття рішень). У даному дослідженні для ранжування типів роботів використовувалися два 
методи MCDM: MARCOS (оцінка альтернатив та ранжування відповідно до компромісного рішення) та PSI (індекс вибору переваг). 
Визначення важливих величин для критеріїв проводилося різними методами, включаючи MEREC (метод, заснований на ефектах 
видалення критеріїв), EQUAL, ROC (центроїд порядку рангів) та RS (сума рангів). Метод MARCOS використовувався чотири рази 
відповідно до чотирьох різних наборів ваг. Тим часом, при використанні методу PSI немає необхідності обчислювати ваги критеріїв. 
Усі п’ять результатів ранжування вказують на одну і ту ж найкращу альтернативу. Результати показують, що найкращим є MA3120. 
Два методи MARCOS та PSI досить надійні для використання в разі необхідності багатокритеріального прийняття рішень, в першу 
чергу, при виборі зварювальних роботів. 

Ключові слова: вибір зварювального робота, багатокритеріальне прийняття рішень, MCDM, MARCOS, PSI.
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АНАЛІЗ ВИКОРИСТАННЯ ЕКСПЕРТНИХ СИСТЕМ ДЛЯ ПІДВИЩЕННЯ ЯКОСТІ ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ 
(с. 73–80)

Ahmad Abdullah Mohammed AL-Mafrji, Yaser Issam Hamodi, Sudad Gharib Hassn, Ahmed Burhan Mohammed

Успіх установ полягає в наданні якісних послуг клієнтам шляхом прийняття різноманітних і стратегічних рішень якомога швидше 
і точніше. Експертні системи важливі для прийняття стратегічних рішень шляхом підвищення якості прийняття рішень. Експертна 
система – це інформаційна система, яка спирається на системи, засновані на базах знань. Вона також може містити базу знань у пев-
ній галузі та передові методи програмування, які роблять комп’ютер здатним думати, робити висновки та надавати поради та досвід.

Це дослідження має на меті покращити період часу для прийняття рішень за допомогою кількох експертних систем і системи 
підтримки прийняття рішень. Нова система реалізована в MATLAB.

Для аналізу запропонованої системи дані збираються методом анкетування та розповсюджуються 70 анкет серед керівників, 
начальників відділів, співробітників та осіб, відповідальних за прийняття різних рішень у досліджуваній установі. Допустимими 
були 63 анкети. Анкету та дані аналізували за допомогою статистичної програми (SPSS). На основі отриманих даних були створені 
лінгвістичні змінні для періоду часу даних і навичок особи, яка приймає рішення, як вхідні дані для запропонованої експертної сис-
теми. Цей етап був доданий до етапів запропонованої експертної системи для діагностики проблеми і поставки мети для отримання 
правильного стратегічного рішення. Для отримання цієї переваги ми використовували експертні системи порівняно з традиційними 
методами прийняття рішень.

Ключові слова: експертні системи, системи прийняття рішень, якість прийняття рішень, коефіцієнт стійкості.


