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V. I. Poliakova. Organizational and professional factors of teaching 
staff’s gender tolerance. The article is devoted to the results of the empiri-
cal research of teaching staff’s gender tolerance and its organizational and 
professional factors. The results of empirical research, which found an in-
sufficient level gender tolerance in more than two-thirds of investigated 
teachers, are shown. It is stated that only a third part of teachers are able 
to accept their own and other gender identity; they are characterized by the 
absence of gender prejudice on the benefits of one sex relative to the other; 
an ability to establish partnerships with persons of the other gender iden-
tity through active moral position.

Organizational and professional factors of gender tolerance of teach-
ing staff are studied as follows: the subject of teaching, length of service 
of professional activities and type of school. It is revealed that the higher 
level of gender tolerance is peculiar to teachers who teach subjects of so-
cial and humanitarian cycle than those who teach subjects of natural and 
mathematical cycle. It is established that level of gender tolerance increases 
with increasing length of service of pedagogical activities. It is shown that 
higher level of gender tolerance is typical for teachers who work in tradi-
tional secondary schools than in schools of a new type.

It is noted advisability of differentiated programs of development of 
gender tolerance of teachers, taking into account discovered trends.

Key words: gender, tolerance, intolerance, gender tolerance, teaching 
staff, gender equality, gender approach.

В. І. Полякова. Організаційно-професійні чинники гендерної толе-
рантності педагогічних працівників. Статтю присвячено висвітленню 
результатів емпіричного дослідження гендерної толерантності педаго-
гічних працівників та її організаційно-професійних чинників. Наведе-
но результати емпіричного дослідження, за якими виявлено недостат-
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ній рівень гендерної толерантності у понад двох третин досліджуваних 
вчителів. Констатовано, що лише третина педагогів здатна повною мі-
рою прийняти власну та іншу гендерну ідентичність; характеризується 
відсутністю гендерної упередженості щодо переваг однієї статі по від-
ношенню до іншої; вмінням установити партнерські стосунки з особами 
іншої гендерної ідентичності на основі активної моральної позиції. 

Досліджено організаційно-професійні чинники гендерної толе-
рантності педагогічних працівників: предмет викладання, стаж про-
фесійної діяльності та тип навчального закладу. Виявлено, що вищий 
рівень гендерної толерантності властивий вчителям, які викладають 
предмети суспільно-гуманітарного циклу, ніж тих, хто викладає пред-
мети природничо-математичного циклу. Установлено, що зі стажем пе-
дагогічної діяльності рівень гендерної толерантності зростає. Показано, 
що вищим рівнем гендерної толерантності характеризуються педагогіч-
ні працівники, які працюють у традиційних загальноосвітніх закладах, 
ніж у ліцеях і гімназіях. 

Відзначено доцільність розроблення диференційованих програм 
розвитку гендерної толерантності вчителів із урахуванням виявлених 
тенденцій.

Ключові слова: гендер, толерантність, інтолерантність, гендерна 
толерантність, педагогічні працівники, гендерна рівність, гендерний 
підхід. 

В. И. Полякова. Организационно-профессиональные факторы ген-
дерной толерантности педагогических работников. Статья посвящена 
представлению результатов эмпирического исследования гендерной то-
лерантности педагогов и ее организационно-профессиональных факто-
ров. Приведены результаты эмпирического исследования, по которым 
выявлен недостаточный уровень гендерной толерантности у более двух 
третей испытуемых учителей. Констатировано, что только треть педа-
гогов способна в полной мере принять собственную и иную гендерную 
идентичность; характеризуется отсутствием гендерных предубеждений 
о преимуществах одного пола по отношению к другому; умением устано-
вить партнёрские отношения с лицами иной гендерной идентичности на 
основе активной нравственной позиции.

Исследованы организационно-профессиональные факторы гендер-
ной толерантности педагогов: предмет преподавания, стаж профессио-
нальной деятельности и тип учебного заведения. Выявлено, что более 
высокий уровень гендерной толерантности свойственен учителям, ко-
торые преподают предметы общественно-гуманитарного цикла, неже-
ли тем, кто преподает предметы естественно-математического цикла. 
Установлено, что с большим стажем педагогической деятельности уро-
вень гендерной толерантности возрастает. Показано, что более высоким 
уровнем гендерной толерантности характеризуются педагогические ра-
ботники, работающие в традиционных общеобразовательных учрежде-
ниях, чем в лицеях и гимназиях.
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Отмечена целесообразность разработки дифференцированных про-
грамм развития гендерной толерантности учителей с учетом выявлен-
ных тенденций.

Ключевые слова: гендер, толерантность, интолерантность, гендер-
ная толерантность, педагогические работники, гендерное равенство, 
гендерный подход.

Постановка проблеми. У складних умовах сьогодення, коли 
зростає кількість і глибина стресогених факторів, роль такої 
якості, як толерантність набуває для вчителя особливої ваги. 
Фактично толерантність стає метою і засобом професійної діяль-
ності педагогічного працівника (О. Кікінежді, Ю. Поваренков та 
ін.). Водночас, як свідчить освітня практика, доволі часто йдеть-
ся про прояви нерівності та інтолерантності у міжособистісних 
стосунках суб’єктів освітнього процесу загалом і в гендерному 
контексті зокрема (О. Бондарчук, Т. Говорун, О. Нежинська та 
ін.). Особливо негативну роль відіграють прояви гендерної ін-
толерантності в діяльності педагогічних працівників, які по-
кликані сприяти навчанню, вихованню та розвитку особистості 
прийдешніх поколінь, вільних від гендерних упереджень; ство-
рювати умови для самореалізації особистості кожного учня від-
повідно до його запитів, потреб, уподобань незалежно від обме-
жень, які накладають традиційні гендерні стереотипи на вибір 
сфер активності людини відповідно до її статі. 

Так, виокремлюють такі стереотипні тенденції взаємодії пе-
дагогів з дітьми: 1)  різне пояснення успіху і неуспіху дітей за-
лежно від статі, зокрема, неуспіх хлопчиків пояснюється, як 
правило, через недостатні зусилля по конкретному предмету, 
а дівчаток – через відсутність здібностей; такий підхід може 
сприяти більшому розвитку мотивації досягнення, насамперед, 
у хлопчиків, ніж у дівчаток; 2) першочергова реакція педагогів 
на запитання хлопчиків, надання більше часу хлопчикам на від-
повідь з місця; взагалі, хлопчикам приділяється більше уваги 
(як позитивної, так і негативної), порівняно з дівчатками на всіх 
ланках освіти; 3) орієнтація дівчаток на міжособистісні стосун-
ки з іншими людьми, через що у них формується чутливість до 
очікувань інших людей, зокрема, педагогів, а звідси, моделі по-
ведінки, зорієнтованої на слухняність, відповідність соціальним 
вимогам; 4) схвалення у хлопчиків ініціативи й активності, че-
рез що в них виробляється модель поведінки, зорієнтована на де-
монстрацію досягнень; якщо заняття в класі хлопчику нецікаві 
через їхню легкість чи трудність, він починає відволікатися, по-
рушувати дисципліну частіше, ніж дівчатка [14].
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Ці тенденції можна пояснити на основі теорії каузальної 
атрибуції, відповідно до якої успіх або невдача в якій-небудь ді-
яльності трактуються по-різному, залежно від того, чи є вони 
несподіваними або, напроти, очікуваними, ймовірними. Очіку-
ваній поведінці звичайно приписуються так звані стабільні при-
чини, а несподіваній – нестабільні. Тому, відповідно до тради-
ційних статево-рольових стереотипів, гарне виконання завдан-
ня, високий результат у чому-небудь, досягнутому хлопчиком 
або чоловіком, найчастіше пояснюється його здібностями (при-
клад стабільної причини), а такий самий результат, досягнутий 
дівчинкою або жінкою, пояснюється її зусиллями, випадковою 
удачею або іншими нестабільними причинами. У результаті одні 
прояви особистості, що відповідають стереотипам, підсилюють-
ся, інші – послаблюються [7].

Це актуалізує проблему пошуку чинників гендерної толе-
рантності педагогів та їх врахування у процесі професійно-осо-
бистісного розвитку, що сприятиме усвідомленню та переосмис-
ленню психологічних проблем професійної діяльності, що мають 
гендерну природу, вибору адекватних способів та стратегій їх 
розв’язання, організації толерантної взаємодії з усіма суб’єктами 
освітнього процесу на засадах гендерної рівності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Варто зазначити, 
що різні аспекти зазначеної проблеми вже були предметом до-
слідження науковців. Зокрема, вивчалися психолого-педагогіч-
ні аспекти процесу гендерної соціалізації особистості загалом 
(С. Бем, П. Горностай, І. Кльоцина, Т. Титаренко та ін.) і в освіт-
ній галузі зокрема (О.  Бондарчук, О.  Ключко, Л.  Карамушка, 
С.  Максименко, О.  Нежинська та ін.). Гендерна толерантність 
як інтегральна характеристика особистості розглядалася рядом 
науковців (Г. Бардієр, Г. Вержибок, М. Мацковський, Л. Шус-
това та ін.), але в основному увагу дослідників було зосереджено 
на її розвитку у дітей і молоді. З іншого боку, досліджено види, 
компоненти, рівні толерантності особистості загалом (Г.  Бар-
дієр, Д.  Леонтьєв, Г.  Солдатова, К.  Уейн та ін.) і педагогічних 
працівників закладів середньої та вищої освіти зокрема (Н. Ка-
рабущенко, Є.  Назарова, А.  Скок та ін.). Крім того, вивчено 
дотичні до проблеми гендерної толерантності  /  інтолерантнос-
ті педагогічних працівників питання, насамперед, у контексті 
гендерних стереотипів та упереджень керівних і педагогічних 
кадрів системи освіти (О. Бондарчук, Т. Говорун, О. Кікінежді, 
Л. Карамушка, О. Нежинська та ін.). У річищі педагогічної на-
уки поставлено питання про розвиток толерантності у педагогів 



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/	 Проблеми сучасної психології. 2017. Випуск 37

363

загалом (М. Андреєв, Г. Маслова та ін.) і гендерної толерантності 
зокрема (Т. В. Мотуз та ін.).

Водночас, психологічний аспект гендерної толерантності 
педагогічних працівників та її організаційно-професійних чин-
ників попри всю актуальність, не виступали предметом спеці-
ального дослідження. Це й визначило мету статті – дослідити 
психологічні особливості гендерної толерантності педагогічних 
працівників у контексті її організаційно-професійних чинників.

Виклад основного матеріалу. Толерантність можна ви-
значити як інтегральну особистісну якість, яка визначає ак-
тивну життєву позицію особистості щодо визнання відмінних 
від власних інтересів, цінностей, поглядів, звичаїв іншого, які 
не розходяться з мораллю, прийняття цінності різноманітності, 
відкритість по відношенню до відмінного від власного досвіду, 
готовність до діалогу та розширення на цій основі власного до-
свіду. Види толерантності (міжпоколінна, гендерна, міжетнічна, 
міжконфесійна, професійна, соціально-економічна, політична) 
пов’язані з тими соціально-психологічними явищами, на які 
вона поширюється [2].

Тому, розкриваючи сутність поняття «гендерна толерант-
ність», доцільним вважається стислий аналіз поняття «генде-
ру» як соціально-психологічного феномену конструювання статі 
засобами соціальної практики, яка зумовлює становище і роль 
жінки чи чоловіка в суспільстві та його інституціях [3]. Сучас-
ний підхід до розуміння гендеру базується на ідеях гендерної рів-
ності та пов’язаний з утвердженням рівних прав і можливостей 
людини, умов її самореалізації незалежно від її статевої прина-
лежності [14]. Саме у річищі такого підходу йдеться про гендерну 
толерантність як соціально-психологічну характеристику лю-
дини, що дозволяє їй бути ефективною в ситуаціях міжособис-
тісної взаємодії, виявляючи повагу до прав та індивідуальності 
кожної особистості незалежно від її статі [2].

Гендерна толерантність особистості є показником її гендер-
ної компетентності, яка передбачає наявність у людини: 1) знань 
про існуючі ситуації гендерної нерівності, фактори та умови, 
що їх визначають; 2)  вміння помічати та адекватно оцінювати 
ситуації гендерної нерівності в різних сферах життєдіяльності; 
3) здатність не виявляти в своїй поведінці гендерно-дискриміна-
ційних практик; 4)  здатність конструктивно розв’язувати свої 
гендерні проблеми та конфлікти в разі їх виникнення [12].

Отже, гендерну толерантність педагогічних працівників 
можна тлумачити як таку особистісну характеристику, яка до-
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зволяє помічати ситуації гендерної нерівності в освітньому про-
цесі, протистояти дискримінаційним у гендерному контексті 
впливам, не створювати власною поведінкою ситуацій гендерної 
нерівності. Гендерна толерантність передбачає активну мораль-
ну позицію педагога як суб’єкта, який здійснює свідомий вибір 
щодо особливостей взаємодії з учнями різної статі на засадах ген-
дерної рівності. Напроти, в разі наявності гендерних упереджень, 
тобто соціальних установок з негативним та викривленим зміс-
том по відношенню до осіб іншої статі, йдеться про гендерну не-
рівність у взаємодії і, відповідно, про гендерну інтолерантність. 

В емпіричному дослідженні гендерної толерантності педа-
гогічних працівників та її організаційно-професійних чинників 
взяли участь 500 учителів загальноосвітніх навчальних закладів 
(далі – ЗНЗ) із різних регіонів України, які були розподілені на 
групи за: 1) статтю (21.6% чоловіків і 78.4% жінок); 2) пред-
метом викладання (55.2% суспільно-гуманітарного і 44.8% при-
родничо-математичного циклу); 3)  стажем педагогічної діяль-
ності (8.8% – до 5 років; 17.2% – 5-9 років; 23.2% – 10-20 років; 
50.8% – понад 20 років); 4) типом навчального закладу (52.4% 
ЗНЗ традиційного типу; 47.6% ЗНЗ нового типу).

Гендерна толерантність вчителів визначалась за шкалою 
«Гендерна толерантність» методики ВІКТІ (автор – Г.  Бардієр 
[2]) та авторською модифікацією (з урахуванням гендерної спе-
цифіки) методики самооцінки толерантності вчителів [10]. Для 
уточнення одержаних результатів використовувалася методика 
Т.  Говорун, О.  Кікінежді «Гендерні стереотипи в педагогічній 
діяльності» [6]. Організаційно-професійні чинники гендерної 
толерантності вивчалися за аналізом документації та опитуван-
ням досліджуваних. Обробка даних здійснювалася за допомогою 
комп’ютерного пакету SPSS (версія 20.0).

За одержаними результатами констатовано недостатній рі-
вень гендерної толерантності у понад половини досліджуваних 
педагогів (табл. 1).

Таблиця 1
Розподіл педагогічних працівників за рівнями  

гендерної толерантності
Рівні гендерної толерантності Кількість досліджуваних у %

низький 2,6
нижче за середній 25,4

середній 39,2
вище за середній 28,9

високий 3,9
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Як випливає з табл. 1, лише третина досліджуваних педаго-
гів мають вище за середній і високий рівні гендерної толерант-
ності (28,9% і 3,9% відповідно). 39,2% учителів характеризу-
ються середнім її рівнем, а близько чверті досліджуваних – ниж-
че за середній і низьким рівнями (25,4% і 2,6% відповідно).

Такі педагоги схильні до гендерних упереджень і, певною 
мірою, гендерно-дискримінаційних практик у професійній ді-
яльності, про що, зокрема, свідчать дані, одержані за методикою 
Т. Говорун, О. Кікінежді. Переважна більшість із педагогів, що 
характеризується низьким і нижче за середній рівнями гендер-
ної толерантності впевнені, що дівчат передусім треба готувати 
до ролі матері та господині, а хлопців до тих професій, які б дава-
ли змогу матеріально забезпечити сім’ю; що чоловіки є кращими 
лідерами, керівниками, ніж жінки; а потенціал і досягнення ди-
тини у навчанні, виборі улюблених занять, у громадській роботі, 
профорієнтаційній сфері, культурному розвитку багато в чому 
визначаються її статевою належністю.

Про обернений характер зв’язку між гендерною толерант-
ністю та наявність у вчителів традиційних гендерних стереоти-
пів свідчать й результати дисперсійного аналізу (рис. 1).
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Рис. 1. Гендерна толерантність педагогічних працівників	
залежно від вираженості в них традиційних 	

гендерних стереотипів
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Як видно з рис.  1, найвищі показники гендерної толерант-
ності виявлені у вчителів з низьким рівнем вираженості тради-
ційних гендерних стереотипів (p < 0.01).

На наступному етапі емпіричного дослідження виявлено 
особливості гендерної толерантності педагогічних працівників 
залежно від організаційно-професійних чинників (специфіки 
навчальних предметів (дисциплін); стажу професійної діяльнос-
ті; типу навчального закладу тощо).

За результатами дисперсійного аналізу констатовано відмін-
ності у рівнях гендерної толерантності залежно від специфіки 
навчальних предметів (рис. 2). 
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Рис.  2.  Гендерна толерантність педагогічних працівників 
залежно від специфіки навчальних предметів.

З рис. 2 випливає, що педагогічні працівники, які виклада-
ють предмети суспільно-гуманітарного циклу, мають вищий рі-
вень гендерної толерантності, ніж ті, які викладають предмети 
природничо-математичного циклу, особливо чоловіки (p < 0.01).

Одним із можливих пояснень одержаних результатів, на наш 
погляд, може бути специфіка обраної спеціальності, адже за да-
ними інших досліджень, особи, фах яких дотичний до предметів 
природничо-математичного циклу (спеціалісти з комп’ютерних 
технологій, інженери та ін.) часто характеризуються недостат-
нім рівнем розвитку комунікативних здібностей, емпатії, авто-
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психологічної компетентності, що й може негативно позначити-
ся на їх толерантності загалом і гендерній толерантності зокрема 
[15 та ін.]. Хоча примітно, що зі збільшенням терміну роботи в 
школі показники гендерної толерантності вчителів природничо-
математичного циклу зростають.

За результатами дисперсійного аналізу виявлено особливос-
ті гендерної толерантності вчителів залежно від стажу педагогіч-
ної діяльності (рис. 3). 
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Рис. 3. Гендерна толерантність педагогічних працівників за-
лежно від стажу педагогічної діяльності

Установлено, що загалом зі збільшенням стажу педагогам 
властивий вищий рівень гендерної толерантності (p < 0.01). Як 
свідчить детальний аналіз даних, така тенденція зберігається 
насамперед за рахунок зростання гендерної толерантності вчите-
лів природничо-математичного циклу з великим стажем роботи. 
Натомість у вчителів суспільно-гуманітарних дисциплін рівень 
гендерної толерантності залишається доволі високим незалежно 
від терміну їх педагогічної діяльності.

Крім того, визначено статистично значущі відмінності у по-
казниках гендерної толерантності вчителів залежно від типу 
закладу, в якому вони працюють (рис. 4).
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Рис. 4. Гендерна толерантність педагогічних працівників	
залежно від типу навчального закладу

З рис. 4 випливає, що вищий рівень гендерної толерантності 
властивий педагогічним працівникам, які працюють у традицій-
них ЗНЗ, ніж у ліцеях і гімназіях. Можливо, обсяг і ритм освіт-
ньої діяльності в закладах нового типу зумовлює більш напруже-
ний характер стосунків учасників освітнього процесу, що може 
негативно позначитися на їх толерантності. Хоча це припущен-
ня потребує спеціальної перевірки.

Висновки. За результатами емпіричного дослідження вияв-
лено недостатній рівень гендерної толерантності у двох третин 
досліджуваних вчителів. Лише третина педагогів здатна повною 
мірою прийняти власну та іншу гендерну ідентичність; характе-
ризується відсутністю гендерної упередженості щодо переваг од-
нієї статі по відношенню до іншої, вмінням установити партнер-
ські стосунки з особами іншої гендерної ідентичності на основі 
активної моральної позиції. 

Визначено організаційно-професійні чинники гендерної то-
лерантності педагогічних працівників: предмет викладання, 
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стаж професійної діяльності та тип навчального закладу. Це 
зумовлює доцільність розроблення диференційованих програм 
розвитку гендерної толерантності вчителів з урахуванням вияв-
лених тенденцій.

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є 
емпіричне дослідження окремих складових та інших чинників 
гендерної толерантності педагогічних працівників. Актуальним 
є вивчення психологічних умов розвитку гендерної толерантнос-
ті педагогічних працівників, який можна забезпечити в системі 
післядипломної педагогічної освіти, розроблення й апробація 
відповідних програм і, як наслідок, встановлення психологічної 
готовності викладачів закладів післядипломної освіти до такої 
діяльності.
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