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N. V. Smila. Personal factors of development of future doctors’ psy-
chological readiness for professional activities. The article presents the 
results of research on personal factors that influence the development of 
future doctors’ readiness for professional work.

It is shown that readiness for professional activities is a complex in-
tegrative formation reflecting the level of development of professionally 
important qualities and abilities of a specialist. The active stage of the for-
mation of psychological readiness includes the stages of choosing a profes-
sion, entering the professional training, adapting to professional training, 
adapting to professional activities.

It is determined that personal factors influence the development of 
readiness for professional activities at each stage of professional growth. 
At the first stage, students demonstrate a reduced level of will, attention, 
intelligence, communicative and organizational abilities. Leading factors 
of development are: the introduction to training, the assimilation of pro-
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fessional standards, the focus on communication, the assertion of own indi-
viduality, sensitivity.

At the second stage, medical students demonstrate high self-confi-
dence, adequacy of self-esteem, developed imagination, emotional expres-
siveness and relaxation. The factors of development at this stage are: de-
velopment of empathy, self-confidence, willingness to cooperate, poise and 
control of emotional expression.

At the third stage, future doctors are characterized by their concen-
tration and focus on entering into independent professional activities. 
Leading factors of development are: introduction to professional activities, 
normative behavior, concentration and self-confidence, constructive com-
munication, emotional sensitivity.

At each stage of professional development medical students need pro-
fessional psychological and educational support, given the personality 
changes through which they pass.

Key words: factors of development, readiness to work, professionali-
zation, doctors, development.

Н. В. Сміла. Особистісні фактори становлення психологічної готов-
ності майбутніх медиків до професійної діяльності. У статті представ-
лено результати дослідження особистісних факторів, що впливають на 
розвиток готовності майбутніх лікарів до професійної діяльності. 

Показано, що готовність до професійної діяльності являє собою 
складне інтегративне утворення, що відображає рівень розвитку профе-
сійно важливих якостей та здібностей фахівця. Активний етап форму-
вання психологічної готовності включає в себе стадії вибору професії, 
вступу у навчання, адаптації до навчання, адаптації до професійної ді-
яльності. 

Визначено, що на кожному з етапів професійного розвитку на ста-
новлення готовності до професійної діяльності впливають особистісні 
фактори. На першій стадії, що була названа «вступ в навчання» (пер-
ший курс), студенти демонструють понижений рівень волі, уваги, інте-
лекту, комунікативних та організаційних здібностей. Ведучими факто-
рами розвитку в цей період є: вступ в навчання, засвоєння професійних 
норм, спрямованість на спілкування, затвердження власної індивіду-
альності, чутливість.

На другій стадії, що отримала назву «адаптація до навчання» (тре-
тій курс), студенти-медики демонструють високу впевненість у власних 
силах, адекватність самооцінки, розвинену уяву, емоційну експресив-
ність і розслабленість. Фактори розвитку на цьому етапі: розвиток ем-
патії, впевненість у собі, готовність до співпраці, врівноваженість та 
контроль емоційної експресії. 

На третій стадії – «адаптація до професійної діяльності» (магі-
странти, інтерни) – майбутні лікарі характеризуються зібраністю та 
зосередженістю на вступі в самостійну професійну діяльність. Ведучі 
фактори розвитку: вступ у професійну діяльність, нормативність пове-
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дінки, зосередженість та впевненість у собі, конструктивне спілкуван-
ня, емоційна чутливість.

Ключові слова: фактори розвитку, готовність до діяльності, профе-
сіоналізація, медики, становлення.

Н. В. Смелая. Личностные факторы становления психологиче-
ской готовности будущих медиков к профессиональной деятельности. 
В статье представлены результаты исследования личностных факторов, 
влияющих на развитие готовности будущих врачей к профессиональной 
деятельности.

Показано, что готовность к профессиональной деятельности пред-
ставляет собой сложное интегративное образование, отражающее уро-
вень развития профессионально важных качеств и способностей спе-
циалиста. Активный этап формирования психологической готовности 
включает в себя стадии выбора профессии, вступления в обучение, адап-
тации к обучению, адаптации к профессиональной деятельности. 

Определено, что на каждом из этапов профессионального разви-
тия на становление готовности к профессиональной деятельности вли-
яют личностные факторы. На первой стадии студенты демонстрируют 
сниженный уровень воли, внимания, интеллекта, коммуникативных и 
организационных способностей. Ведущими факторами развития высту-
пают: введение в обучение, усвоение профессиональных норм, направ-
ленность на общение, утверждение собственной индивидуальности, 
чувствительность. На второй стадии студенты-медики демонстрируют 
высокую уверенность в собственных силах, адекватность самооценки, 
развитое воображение, эмоциональную экспрессивность и расслаблен-
ность. Факторы развития на этом этапе: развитие эмпатии, уверенность 
в себе, готовность к сотрудничеству, уравновешенность и контроль эмо-
циональной экспрессии. На третьей стадии будущие врачи характери-
зуются собранностью и сосредоточенностью на вступлении в самостоя-
тельную профессиональную деятельность. Ведущие факторы развития: 
введение в профессиональную деятельность, нормативность поведения, 
сосредоточенность и уверенность в себе, конструктивное общение, эмо-
циональная чувствительность.

Ключевые слова: факторы развития, готовность к деятельности, 
профессионализация, медики, становления.

Постановка проблеми. Реформа сфери охорони здоров’я, 
що починається зараз в Україні, висуває нові вимоги не тільки 
до медичних закладів, а й до медичних працівників. В умовах 
запровадження нової системи обслуговування пацієнтів ви-
значальну роль набуває особистість медика, його здатність до 
швидкої адаптації, постійного навчання, вміння встановлювати 
міжособистісні контакти з пацієнтами та колегами. Підхід до ме-
дичного обслуговування, що центрується на потребах пацієнтів, 
вимагає від лікаря нового рівня психологічної готовності до здій-
снення професійної діяльності. 
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Готовність медика до професійної діяльності являє собою 
складне інтегративне утворення, що одночасно відображає і рі-
вень розвитку професійно важливих якостей та здібностей фа-
хівця, і особливості його ставлення до обраної професійної діяль-
ності. Розвиток психологічної готовності до професійної діяль-
ності становить невід’ємну частину особистісного розвитку лю-
дини, триває все життя та має стадіальний характер. Активний 
етап формування психологічної готовності включає в себе стадії 
вибору професії, вступу у навчання, адаптації до навчання, адап-
тації до професійної діяльності. Саме в процесі професійної під-
готовки відбуваються найбільш значущі особистісні зміни, що 
обумовлюють напрямок та успішність розвитку психологічної 
готовності майбутнього фахівця до професійної діяльності.

Емпіричне визначення факторів особистісного розвитку 
студентів-медиків дозволить уточнити найбільш чутливі вікові 
зони професійного розвитку, та підібрати формуючі засоби з ура-
хуванням вимог кожного конкретного етапу професійного ста-
новлення медичних фахівців.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблему психоло-
гічної готовності майбутнього фахівця до професійної діяльності 
неодноразово розглядали з теоретичних та експериментальних 
позицій вітчизняні та зарубіжні дослідники: М.І.  Дьяченко, 
Л.А. Кандибович, С.Д. Максименко, Н.В. Підбуцька, Г.С. При-
гін. Дослідниками уточнено зміст та структуру психологічної го-
товності фахівця, визначено загальні закономірності становлен-
ня психологічної готовності [1; 2; 3; 4]. 

Аналіз досліджень, присвячених проблемам становлення та 
розвитку особистості лікаря, дозволив нам визначити два осно-
вні напрямки: 1)  дослідження моделі особистості «ідеального» 
фахівця в медичній сфері; 2)  дослідження окремих професійно 
значущих якостей та вмінь майбутніх лікарів.

Так, вивчаючи професійно важливі якості лікаря, М.М. Фі-
лоненко дійшла висновку, що вони мають забезпечувати здат-
ність фахівця до нешаблонного та нестандартного розв’язання 
завдань, що реалізується за допомогою трьох структурних еле-
ментів: особистісно-важливими якостями, професійно важливи-
ми якостями, професійною компетентністю [5]. Хоча представ-
лений дослідницею психологічний профіль і є досить вичерпним 
та різнобічним, він все ж не враховує властивостей психічних 
процесів медичних фахівців, та залишає поза розглядом такі 
професійно важливі особливості лікаря як моральність та орга-
нізованість.
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Вітчизняні науковці І.А. Коваль, К.С. Максименко, 
С.Д. Максименко, М.В. Палуча запропонували більш повну мо-
дель особистості лікаря. Аналізуючи вимоги до професійного 
лікаря, вони виділили низку здібностей, що мають бути при-
таманні «ідеальному» лікареві, які були поділені на дві групи: 
перцептивно-рефлексивні (здатність до прийняття та розуміння 
пацієнта) та проективні (здатність до впливу на пацієнта) [6]. У 
своєму дослідженні науковці роблять наголос на професійно зна-
чущих якостях, не зосереджуючи увагу на їх становленні.

А.І. Галян провів вивчення особистісних ресурсів майбутніх 
медиків у контексті формування здатності до професійної адап-
тації. В ході визначення факторів особистісного розвитку ме-
дичних працівників досліднику вдалося виділити фактори «со-
ціальної комфортності» та «інтернальної домінантності», що є 
ведучими для майбутніх медиків на останніх етапах професійної 
підготовки [7]. Варто відзначити, що дослідник зосередив свою 
увагу тільки на студентах старших курсів, ігноруючи особливос-
ті розвитку адаптивності майбутніх медиків на початкових ета-
пах професіоналізації.

Не дивлячись на, здавалось би, широку дослідженість пи-
тання професійного розвитку медичного працівника, маємо кон-
статувати, що досі залишаються неуточненими особистісні фак-
тори, що забезпечують розвиток готовності до професійної діяль-
ності на різних етапах професійного навчання. 

Метою статті є емпіричне визначення та теоретичне обґрун-
тування особистісних факторів, що забезпечують становлення 
психологічної готовності майбутнього медика до професійної ді-
яльності.

Виклад основного матеріалу. Аналіз існуючих досліджень 
стадіальності професійного розвитку (К.О.  Абульханової-
Славської, Л.І.  Анциферової, В.А.  Бодрова, П.Я. Гальперіна, 
І.А.  Галяна, Г.С. Костюка, С.Д.  Максименка, О.Р.  Малхазова, 
Г.В.  Ложкіна, Н.С. Пряжнікова) дозволив визначити, що роз-
виток психологічної готовності до професійної діяльності ста-
новить невід’ємну частину особистісного становлення людини, 
триває все життя та має стадіальний характер. Активний етап 
формування психологічної готовності включає в себе такі стадії: 
вступ у навчання, адаптація до навчання, адаптація до професій-
ної діяльності (табл. 1). Саме на цих стадіях відбуваються най-
більш значущі особистісні зміни, що обумовлюють напрямок та 
успішність розвитку психологічної готовності майбутнього фа-
хівця до професійної діяльності.
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Таблиця 1
Стадії становлення психологічної готовності  

до професійної діяльності
Зміст етапу Показники готовності, що формуються

Вступ у 
навчання

Прийняття норм та правил навчання у виші; професійна 
самооцінка; операційна сторона професійної діяльності.

Адаптація 
до навчання

Стабільність та організованість; професійний образ «Я»; 
планування кар’єри; професійно значущі якості, вміння 
та здібності.

Адаптація 
до 

професійної 
діяльності

Професійні вміння; уточнення самооцінки; пристосуван-
ня до соціальних, ціннісних, професійних норм; відсто-
ювання індивідуального стилю професійної діяльності.

Кожна зі стадій висуває перед майбутніми медиками свої 
вимоги і тим самим стимулює (або навпаки пригнічує) розвиток 
різних сторін особистості майбутнього лікаря. Розуміння сутнос-
ті цих вимог, а також змісту особистісних змін, через які прохо-
дять студенти-медики, розкриває нові можливості для створен-
ня програми психологічного супроводу професійного розвитку 
медиків під час навчання в університеті.

З метою уточнення сутності особистісних змін студентів-ме-
диків нами було використано такі психодіагностичні методики: 
шістнадцятифакторний опитувальник Р. Кеттелла (16 PF), шка-
ли емпатійних тенденцій Меграбяна-Епштейна, опитувальник 
КОС-2, тест «Воля та увага», методика діагностики темперамен-
ту Я.  Стреляу. Обрані методики дозволяють вивчити дуже ши-
рокий спектр особистісних проявів майбутніх медиків, що охо-
плюють всі компоненти психологічної готовності до професійної 
діяльності.

Дослідження проводилося на базі НМУ ім. О.О.Богомольця 
та Національного медичного ліцею при НМУ ім. О.О.Богомольця. 
В дослідженні взяли участь 247 респондентів: студенти першого 
(113 осіб), третього (100 осіб) курсів, а також магістранти та ін-
терни (34 особи). Отримані в ході дослідження результати було 
оброблено з застосуванням факторного аналізу методом осно-
вних компонент з ротацією Varimax (аналіз виконувався у про-
грамі IBM SPSS 21). Факторний аналіз виконувався для кожної з 
груп респондентів окремо. 

Факторний аналіз результатів студентів першого курсу ме-
дичного університету дозволив виділити п’ять факторів, що опи-
сали 51% дисперсії:
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-	 «Вступ у навчання» (17%) демонструє мобілізацію зу-
силь студентів, пов’язану з засвоєнням базових знань на першо-
му курсі медичного університету. Високе навчальне навантажен-
ня, необхідність поєднувати засвоєння великих об’ємів нових 
знань та освоювати професійні норми медиків призводить до дво-
якого психологічного ефекту: з одного боку студенти демонстру-
ють адекватність самооцінки, практичність, емоційну стійкість, 
прямолінійність, високу силу процесів збудження; з іншого боку 
вони блокують прояви уяви, дипломатичності, емпатії й пережи-
вають негативні стани пов’язані з тривожністю та внутрішньою 
напругою. 

-	 «Засвоєння професійних норм» (10%) відображає на-
магання студентів першого курсу прийняти норми професії ме-
дика, що знаходить прояв у високій нормативності поведінки, 
самоконтролі, прояві емпатії, інтелекту та комунікативних зді-
бностей. 

-	 «Спрямованість на спілкування» (9%). Спілкування та 
отримання позитивної оцінки з боку оточуючих є одними з клю-
чових ознак юнацького віку. Саме процес спілкування дозволяє 
студентам розвивати необхідні в майбутній професії навички на-
лагодження контактів з майбутніми пацієнтами. 

-	 «Затвердження власної індивідуальності» (8%) відобра-
жає бажання студентів-першокурсників демонструвати експре-
сивність, домінантність, новаторство, рухливість, низький рі-
вень гальмування нервових процесів. 

-	 «Чутливість» (6%) описує внутрішні переживання, з 
якими зіштовхується студент-першокурсник, стаючи на шлях 
оволодіння професією медика, що супроводжуються: високою 
чутливістю, довірливістю, дипломатичністю, низькою емпаті-
єю, переважанням процесів гальмування.

Визначені особистісні фактори розвитку студентів-першо-
курсників відображають початковий етап становлення готовнос-
ті до майбутньої професійної діяльності. Очевидно, що на цьому 
етапі студенти намагаються гармонізувати дві різноспрямовані 
тенденції: початок професійного розвитку (прийняття правил та 
норм професії, початок професійної ідентифікації) та стверджен-
ня власної індивідуальності (пошук відповіді на питання «Хто є 
я?»). Психологічній супровід професійного розвитку на цьому 
етапі має зосереджуватися на гармонізації цих двох тенденції, 
та на демонстрації шляху, який дозволив би студентам зберег-
ти свою індивідуальність та прийняти професійні та навчальні  
норми. 
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У результаті здійснення факторного аналізу результатів тес-
тування студентів третього курсу було виділено п’ять факторів, 
що описали 53% дисперсії:

-	 «Розвиток емпатії» (12%): центральним компонентом 
цього фактору стала емпатія, розвиток якої на етапі навчання 
на третьому курсі значно прискорюється. Також спостерігаєть-
ся ріст чутливості, зосередженості, готовності до прояву власної 
індивідуальності.

-	 «Впевненість у собі» (11%) описує зростаючу впевненість 
студентів у власних силах, що супроводжується адекватністю 
самосприйняття, готовністю до демонстрації власного нестан-
дартного мислення, емоційною стійкістю та мобілізацією волі та 
уваги.

-	 «Готовність до співпраці» (11%). Компоненти цього 
фактору описують зростаючу здатність третьокурсників до кон-
структивної співпраці з оточуючими для досягнення спільних 
цілей. 

-	 «Врівноваженість» (10%) відображає високу готовність 
студентів-медиків до активності, що супроводжується сміливіс-
тю, емоційною врівноваженістю, стійкістю. 

-	 «Контроль емоційної експресії» (9%). У центрі цього 
фактору знаходиться компонент емоційної експресії, що вказує 
на спрямованість студентів на пошук емоційно значущих соці-
альних контактів, готовність демонструвати свої емоції оточую-
чим. 

Якщо фактори розвитку першокурсників вказували на над-
мірну чутливість, розгубленість, пошук позитивних контактів, 
що супроводжувалися слабкими намаганнями не втратити влас-
не «Я» в процесі засвоєння навчальних і професійних норм, то 
у третьокурсників ми можемо констатувати впевненість у собі, 
контроль власних переживань та думок, готовність до конструк-
тивного співробітництва. Психологічний супровід на даному ета-
пі має бути зосередженим на розвиткові емоційної та комуніка-
тивної гнучкості.

У результаті здійснення факторного аналізу результатів ма-
гістрантів та інтернів було виділено п’ять факторів, що описали 
50% дисперсії: 

-	 «Вступ в професійну діяльність» (12%). В центрі фактору 
знаходиться орієнтація на практичність, що є антиподом прояву 
розвиненої уяви. Орієнтація на практичність поєднується в цьо-
му факторі з готовністю відстоювати власну думку, добре розви-
неними комунікативними якостями та високою рухливістю. 
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-	 «Нормативність поведінки» (11%) описує виражену по-
требу відповідати вимогам професії, що визначає високу спрямо-
ваність на самоконтроль та нормативність поведінки, що прояв-
ляються у міжособистісному спілкуванні. 

-	 «Зосередженість та впевненість у собі» (11%) описує стан 
максимальної мобілізації внутрішніх зусиль для досягнень ці-
лей професійного розвитку. 

-	 «Конструктивне спілкування» (9%) відображає здат-
ність магістрантів та інтернів до ефективної співпраці з іншими 
з залученням організаторських здібностей та здатністю до про-
яву емпатії. 

-	 «Емоційна чутливість» (7%) описує відкритість лікарів-
початківців до емоційних контактів з людьми, готовність прояв-
ляти співчуття та підтримку.

Визначена п’ятифакторна структура готовності до професій-
ної діяльності вказує на те, що ведучими чинниками особистіс-
но-професійного розвитку для магістрантів та інтернів є вступ у 
професію, освоєння норм поведінки, пов’язаних з професійною 
діяльністю, обережність та стриманість, що поєднується з го-
товністю до прояву конструктивної взаємодії з оточуючими та 
емпатії. Психологічний супровід на цьому етапі професійного 
розвитку має бути зосереджено на підтримці довіри починаючих 
лікарів до оточуючих.

Висновки. Кожен з етапів професійного навчання майбутніх 
лікарів у вищому навчальному закладі висуває перед майбутні-
ми фахівцями свої специфічні вимоги, що впливають на напрям 
розвитку особистості та обумовлюють успішність становлення 
готовності до професійної діяльності. На кожному з етапів сту-
денти-медики потребують професійної психолого-педагогічної 
підтримки з урахуванням тих особистісних змін, через які вони 
проходять. 

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є роз-
робка та впровадження практичних шляхів розвитку психоло-
гічної готовності майбутніх лікарів до професійної діяльності на 
різних етапах професійного розвитку з застосуванням методів та 
засобів активного навчання.
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