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O.V. Nesteruk-Volodymyrets. Cultural and historical understanding of 
senior pupils’ communicative culture formation by means of fiction. The main 
features of historical and evolutionary approach have been analyzed in this ar-
ticle, as well as the modern tendencies within limits of cultural and activity-
based psychological school concerning personal formation of an individual.

A new research method, regarding historical and evolutionary ap-
proach, for studying the formation of senior pupils’ communicative culture 
under the influence of fiction has been detected.

The author’s normative model of senior pupils’ communicative culture 
has been suggested and fully described according to which communicative 
culture of senior pupils is a complex integrative personal formation which 
reaches the highest level of its development due to socio-cultural and 
communicative experience.

The results of the established research level have been represented in 
this article and the following conclusions have been made: the communica-
tive culture of personality, its development level is tightly connected with 
the development level of communicative skills and competences of senior 
pupils’ personality.

The peculiarities of senior pupils’ communicative culture formation 
by means of fiction depend on their personal profile, individual thinking 
style, activity and communication, gender features.

Psychological and pedagogical aspects of communicative culture forma-
tion of senior pupils include teachers’ demonstration of communicative cul-
ture and attitude to the subject of social interaction, represented in fiction.

Key words: communicative culture, personality, cultural and historical 
approach, historical and evolutionary approach, non-classical personality 
psychology,   a dialogue.
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О.В. Нестерук-Володимирець. Культурно-історичне розуміння 
становлення комунікативної культури особистості старшокласника 
засобами художньої літератури. В статті проаналізовано основні осо-
бливості історико-еволюційного підходу, окреслено сучасні тенденції 
досліджень в межах культурно-діяльнісної психологічної школи щодо 
особистісного становлення індивіда. Визначено особливості відповідно-
го до історико-еволюційного підходу методу дослідження становлення 
комунікативної культури особистості старшокласника під впливом за-
собів художньої літератури.

Запропоновано та описано авторську нормативну модель комуні-
кативної культури особистості старшокласника, яка передбачає, що 
комунікативна культура старшокласника (як складне інтегративне осо-
бистісне утворення) набуває свого найвищого рівня розвитку завдяки 
соціокультурному та комунікативному досвіду. 

У статті відображено результати констатуючого етапу дослідження 
та зроблено наступні висновки: комунікативна культура особистості, її 
рівень розвитку знаходиться у тісному взаємозв’язку із рівнем розвитку 
комунікативних здібностей та компетенцій особистості старшокласни-
ка. Особливості формування комунікативної культури старшокласни-
ків засобами художньої літератури залежать від їхнього особистісного 
профілю, індивідуального стилю мислення, діяльності та спілкування, 
гендерних особливостей.

Психолого-педагогічні аспекти формування комунікативної куль-
тури учнів старшого шкільного віку включають у себе демонстрацію 
педагогічними працівниками різноманітних моделей комунікативної 
поведінки та ставлення до суб’єктів соціальної взаємодії, відображених 
у художніх творах.

Ключові слова: комунікативна культура, особистість, культурно-
історичний підхід, історико-еволюційний підхід, некласична психоло-
гія особистості, діалог.

О.В. Нестерук-Володимирец. Культурно-историческое понимание 
становления коммуникативной культуры старшеклассника средства-
ми художественной литературы. В статье проанализированы основные 
особенности историко-эволюционного подхода, освещены современные 
тенденции исследований в рамках культурно-деятельностной психо-
логической школы соотносительно личностного становления индиви-
да. Определен соответственный историко-эволюционному подходу ме-
тод исследования становления коммуникативной культуры личности 
старшеклассника, под влиянием средств художественной литературы. 
Предложена и описана авторская нормативная модель коммуникатив-
ной культуры личности старшеклассника, согласно которой коммуни-
кативная культура старшеклассника (как сложное интегративное лич-
ностное образование) достигает наивысшего уровня развития благодаря 
социокультурному и коммуникативному опыту. В статье отображены 
результаты констатирующего этапа исследования и сделаны следующие 
выводы: коммуникативная культура личности, её уровень развития на-
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ходится в тесной взаимосвязи с уровнем развития коммуникативных 
способностей и компетенций личности старшеклассника. Особенности 
формирования коммуникативной культуры старшеклассников сред-
ствами художественной литературы зависят от их личностного про-
филя, индивидуального стиля мышления, деятельности и общения, 
гендерных особенностей. Психолого-педагогические аспекты форми-
рования коммуникативной культуры учеников старшего школьного 
возраста включают в себя демонстрацию педагогами разнообразных мо-
делей коммуникативного поведения и отношения к субъектам социаль-
ного взаимодействия, отображенных в художественных произведениях.

Ключевые слова: коммуникативная культура, личность, культур-
но-исторический подход, историко-эволюционный подход, некласси-
ческая психология личности, диалог.

Постановка проблеми. Сучасне глобалізоване суспільство 
ставить нові вимоги перед освітою України, саме тому розвиток і 
формування комунікативної культури особистості підростаючо-
го покоління є одним із актуальних освітніх векторів. Завдяки 
все більшій увазі до явищ комунікації, особливо в її особистісно-
му аспекті, неабиякого значення набуває культурно-історичний 
та історико-еволюційний підходи щодо дослідження вищезазна-
чених психологічних феноменів. На сучасному етапі розвитку 
психологічної науки по-новому актуально сприймаються праці 
засновника культурно-історичного підходу Л.С. Виготського, 
думки якого знайшли своїх прихильників у всьому світі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій Серед найбільш 
відомих послідовників Л.С. Виготського слід звернути увагу 
на праці О.Г. Асмолова, М. Коула, С. Скрибнера, Д. Мацумо-
то, Дж. Гібсона, Дж. Верча, Л. Смолкі, В. Маттеуса, Л. Молла, 
Р. Харре та ін. Також сучасна культурно-діяльнісна школа пси-
хологічної науки базується на ідеях не тільки Л.С. Виготського, 
але і його однодумців, які зробили значний внесок у формування 
і розвиток цієї психологічної школи: О.Г. Асмолова, О.М. Леон-
тьєва та О.Р. Лурія. Зокрема, О.Г. Асмолов розвиває історико-
еволюційний підхід, притаманний для цієї школи в парадигмі 
некласичної психології особистості. 

Отже, основними завданнями нашого дослідження були:
1. Проаналізувати змістовну сутність поняття «комуніка-

тивна культура особистості», окреслити особливості її скла-
дових, що забезпечують становлення особистості дитини як 
суб’єкта комунікації.

2. Окреслити сутність і зміст базових категоріальних підхо-
дів до проблеми дослідження комунікативної культури особис-
тості: культурно-історичного та історико-еволюційного.
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3. Обґрунтувати та описати авторську модель комунікатив-
ної культури особистості.

Виклад основного матеріалу і результатів дослідження. 
Аналіз наукової літератури дозволяє констатувати той факт, 
що дослідження, які присвячені проблемі формування комуні-
кативної культури особистості, мають місце в різних освітніх 
галузях, свідченням чого є експериментальні роботи таких су-
часних вітчизняних вчених, як А.В. Аносова, А.В. Білоножко, 
В.П. Барковський, О.О. Гаврилюк, Т.І. Гончар, О.М. Корніяка, 
Г.В. М’ясоїд, Л.Е. Орбан-Лембрик, В.В. Садова, С.О. Сарнов-
ська, І.О. Татаріна, І.І. Тимченко, Є.Й. Юнусова, Н.В. Юрченко 
та ін. Проте, цілісне бачення досліджуваної проблеми та система 
практичних заходів з метою формування комунікативної куль-
тури у старшому шкільному віці є недостатньо розробленими, 
а ґрунтовні дослідження становлення і розвитку комунікатив-
ної культури старшокласника у всьому комплексі її складових 
(особистісної мотивації, морально-вольових якостей та комуні-
кативної компетентності) є пріоритетними для профільної систе-
ми освіти України. На основі аналізу експериментальних дослі-
джень зарубіжних та українських психологів доцільно виділити 
такі категоріальні підходи до визначення дефініції «комуніка-
тивна культура»:

1) процесуально-діяльнісний підхід (К.О. Абульханова-
Слав ська, А.В. Брушлинський, Л.А. Венгер, С.Л. Рубінштейн, 
Н.Ф. Тализіна, O.K. Тихомиров та ін.;

2) когнітивно-вербальний підхід (Дж. Вашингтон, Р.Е. Риг-
гіо);

3) соціокультурний подхід (Дж. Брунер, Л. Леві-Брюль, 
Л.С. Виготський, О.М. Леонтьєв, О.Р. Лурія);

4) історико-еволюційного підхід (О.Г. Асмолов, М. Коул, 
С. Скрибнер, Д. Мацумото, Дж. Гібсон, Дж. Верч, Л. Смолкі, 
В. Маттеус, Л. Молл, Р. Харре. Згідно історико-еволюційного 
підходу виокремлюють три, побудовані із використанням некла-
сичної логіки додатковості (Н. Бор) втілення людини, що роз-
кривають сутність її існування як особистості: 

• людина як багатовимірна істота – учасник історико-ево-
люційного процесу, носій соціальних ролей і програм 
соціотипової поведінки, суб’єкт вибору індивідуального 
життєвого шляху;

• людина як суб’єктивна полідіяльнісна діалогічна істота, 
сутність якої породжується, перетворюється і відстоюєть-
ся в екзистенції – у світі, в інших, у самій собі;
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• людина як суб’єкт власної вільної, відповідальної і ціле-
спрямованої поведінки, яка постає як цінність у сприй-
нятті інших людей, в тому числі – і власне себе, власника 
відносно автономної стійкої цілісної системи різних ін-
дивідуальних якостей, які характеризують його самобут-
ність і неповторність в мінливому світі.

За всієї різнобічності поглядів на людину, її особистість, 
саме багатовимірність постає, згідно поглядів О.Г. Асмолова, як 
її сутнісна характеристика [1, с. 13]. На нашу думку, ця харак-
теристика є також сутнісною характеристикою такого складного 
особистісного утворення, як комунікативна культура особистос-
ті, що представляє собою поєднання двох рівнів вияву: а) особис-
тісний рівень, який включає особистісно-мотиваційні утворення 
суб’єкта спілкування, а також його емоційно-вольові особливос-
ті; б) рівень комунікативної компетентності, що утворений опе-
раційно-технічними засобами: комунікативні знання, навички 
та вміння, досвід суб’єкта спілкування. 

Це бачення можна представити у вигляді нормативної моде-
лі комунікативної культури особистості (Рис. 1).

Рис. 1. Нормативна модель комунікативної культури 
старшокласника

Таке бачення комунікативної культури особистості є достат-
ньо близьким до поглядів Л.С. Виготського щодо зовнішнього 
вияву у поведінці внутрішніх якісних змін особистості дитини 
в процесі її культурного розвитку і пошуку відповідного мето-
ду дослідження. Як зауважує вчений, цей метод можна було б 
назвати «інструментальним», адже він базується на розкритті 
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«інструментальної функції» культурних знаків у поведінці та у 
її розвитку. Цей метод за своєю сутністю є методом історико-ге-
нетичним і в дослідження він привносить, так звану, «історичну 
точку зору»: «Поведінка може бути зрозумілою тільки як історія 
поведінки» (П.П. Блонський) [3]. 

Використання цього методу, за словами Л.С. Виготського, є 
можливим в плані: а) аналізу складу культурного прийому по-
ведінки; б) структури цього прийому як цілісної функціональ-
ної єдності всіх включених в його склад процесів; в) психогенезу 
культурної поведінки дитини. Зазначений метод є не лише клю-
чем до розуміння найвищих, тобто таких, що виникли в процесі 
культурного розвитку, форм поведінки дитини, але й шляхом 
практичного оволодіння ними у процесі виховання та шкільно-
го навчання. Хоча він і базується на природничих методах ви-
вчення поведінки, зокрема – на умовнорефлекторному методі, 
своєрідність його полягає у вивченні складних функціональних 
структур поведінки та їхніх специфічних закономірностей. У 
психологічному дослідженні цей метод, за словами Л.С. Ви-
готського, користується об’єктивними засобами і при вивченні 
найвищих функцій поведінки, які складаються із складних ін-
трапсихічних процесів. Описуваний метод робить спробу екс-
периментально сприяти власне процесу утворення найвищих 
форм поведінки, замість того, щоб вивчати саму функцію в її 
розвинутому вигляді, що є найбільш сприятливим для стадії зо-
внішнього культурного прийому поведінки за Л.С. Виготським. 
Розв’язуючи складну внутрішню діяльність із діяльністю зо-
внішньою, змушуючи, наприклад, дитину при запам’ятовуванні 
вибирати та розкладати картки, а при утворенні понять – пере-
сувати і розподіляти фігури і т.д., дослідник, за словами Л.С. Ви-
готського, створює зовнішній, об’єктивний ряд реакцій, функ-
ціонально пов’язаний із внутрішньою діяльністю, що слугує 
початком для об’єктивного дослідження. Так, Л.С. Виготський 
метафорично порівнює інструментальний метод із діями такої 
людини, яка ніби хотіла би простежити за шляхом риби на гли-
бині від тієї точки, де вона занурюється у воду, до тієї, де вона 
знову випливає на поверхню. При цьому він пропонує накинути 
петлю із мотузки на цю рибину і за рухом того кінця мотузки, 
який ця людина тримає в руках, прагнути відновити траєкторію 
цього шляху. У своїх експериментах Л.С. Виготський намагався 
так само тримати у своїх руках зовнішню нитку внутрішнього 
процесу [3, с. 11–12]. У процесі формування культурних форм 
поведінки відбувається своєрідна двобічна взаємодія між дослід-
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ником і дитиною. Характер взаємодії між ними, як суб’єктами 
комунікативної культури, є діалогічним за своїм виявом. Голо-
вним доказом діалогічної природи комунікативної взаємодії 
постає сама природа комунікативної дії, особливо порівняно 
із цілераціональною дією, оскільки остання має однозначний 
сенс, заданий мотивом або метою, тобто вона є «монологічною» 
за своєю сутністю і не потребує жодних герменевтичних зусиль; 
одночасно як комунікативна дія обов’язково неоднозначна, вона 
потребує порозуміння хоча б двох її учасників, тобто вона діало-
гічна за власною сутністю [1, с. 144–145], [2, 8, 9, 10, 11]. 

У своїй роботі «Проблема культурного розвитку дитини» [3] 
Л.С. Виготський говорить про те, що розвиток культури дитини – 
це передусім розвиток форм її поведінки, перетворення одних 
форм в якісно інші. Культурний розвиток, за Л.С.Виготським, 
полягає в засвоєнні таких форм поведінки, які базуються на ви-
користанні знаків і символів, в якості засобів для реалізації тієї 
чи іншої психічної функції або операції. Культурний розвиток 
особистості полягає саме в оволодінні такими допоміжними за-
собами поведінки, які людство створило в процесі свого історич-
ного розвитку і якими є мова, письмо та ін. Продовжуючи думку 
Л.С. Виготського щодо «врощування», ми вважаємо, що вико-
ристання художньої літератури для розвитку комунікативної 
культури особистості є найбільш релевантним засобом відносно 
культурно-історичного підходу для досягнення цієї мети. По-
рівнюючи особливості поведінки та психічного складу «дитини-
примітива» і культурно розвинутої дитини, Л.С.Виготський пе-
реконливо виявляє суттєві якісні відмінності між ними [3 с.2–3]. 

У статті було проаналізовано особливості особистості стар-
шокласників, зокрема особливості її комунікативної складо-
вої у зв’язку з їхнім ставленням до художньої літератури – не-
гативного, нейтрального та позитивного і її якісного вибору від 
популярних бестселерів до класичних творів. Звичайно, в стар-
шому шкільному віці серед вихованців позашкільного навчаль-
ного закладу справжніх «культурних примітивів», про які писав 
Л.С.Виготський, бути не може, оскільки це – заклад додаткової 
освіти для обдарованих дітей, але за нашими спостереженнями 
існує якісна градація щодо рівня комунікативної культури стар-
шокласників у поведінкових виявах.

Так, Л.С. Виготський зазначає, що низький рівень розвитку 
логічного мислення зумовлений недостатнім володінням мовою 
і відповідною недозрілістю щодо утворення наукових понять 
[3, с. 2] та є внутрішньою причиною гальмування виявів куль-
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турної поведінки. Художня література, її досконала мова, що 
притаманна для класичних літературних зразків, є найкращим 
засобом для розвитку здатності підростаючої людини щодо ви-
користання мови як знаряддя мислення [3, с. 2]. Отже, можна 
сформулювати гіпотезу, згідно якої розвинута читацька моти-
вація і обміркований вибір класичної літератури старшоклас-
никами буде сприяти розвитку логічного мислення у його поня-
тійному аспекті, та, відповідно, не буде спостерігатися затримка 
культурного розвитку юної особистості на цьому рівні.

Так, Л.С.Виготський зауважує, що чітко побачити особли-
вості розвитку культури можна тільки тоді, коли відбувається 
розходження двох шляхів розвитку: біологічного і культурного, 
що можна спостерігати за умов затримки розвитку однієї з них, 
зокрема, як у випадку дитячої примітивності. В ситуації норма-
тивного розвитку обидві шляхи зливаються і біологічне дозрі-
вання структур нервової системи дозволяє дитині опановувати 
мову як знаряддя мислення для подальшої культурної трансфор-
мації, оскільки у підлітковому віці діти здебільшого вже воло-
діють достатньо сформованим понятійним мисленням, а на ета-
пі старшого шкільного віку особистість досягає високого рівня 
інтелектуального розвитку і має збагачений ментальний досвід. 
Перехід від дитинства до дорослості у суспільстві передбачає за-
лучення дитини до оволодіння системою знань, норм і навичок, 
завдяки яким індивід може створювати матеріальні та духовні 
цінності, виконувати суспільні функції і нести соціальну відпо-
відальність. Отже, ранній юнацький вік передусім пов’язаний із 
процесами соціалізації, а, відповідно – і бурхливим розвитком 
комунікативної культури особистості та є визначним етапом 
культурного розвитку особистості. На чому базується це ствер-
дження? Як зауважує Л.С. Виготський, культурний розвиток не 
створює чогось нового, окрім того, що є включеним як потенцій-
на можливість у природній розвиток дитини [3, с. 3].

За віковою періодизацією, зауважує Г.С. Костюк [7], період 
життя дитини від 15 до 17-18 років має назву старшого шкільно-
го віку, або ранньої юності, і у цьому випадку беруться до уваги 
не тільки ознаки фізичного дозрівання, але й особливості психіч-
ного розвитку, характерні риси провідної діяльності, якою є на-
вчання в старших класах загальноосвітньої школи, або відповід-
них профільних закладів освіти: ліцеїв, коледжів, училищ і т.д. 
Не применшуючи значення біологічного дозрівання, найбільш 
важливою на етапі ранньої юності, як ми до цього зауважували, 
є соціальна ситуація розвитку, оскільки основні етапи пубер-
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татного розвитку вже завершуються, а в ситуації соціального 
розвитку старшого школяра підготовлюються і відбуваються 
суттєві зміни: юна особистість обирає майбутню спеціалізацію, 
безпосередньо починає реалізовувати свій вибір, відповідно, від-
бувається її підготовка до життя дорослої людини, до виконання 
відповідальних соціальних функцій. За період ранньої юності 
підростаюча особистість поступово досягає такого ступеня фізич-
ної, психічної і соціальної зрілості, за якого вона стає здатною 
самостійно і свідомо їх виконувати [7, с. 222]. 

Фактором формування особистості в період ранньої юнос-
ті є спілкування з однолітками, особливо під час навчальної ді-
яльності, коли старшокласники стикаються із різними форма-
ми суспільних контактів, що регулюються певними правилами 
і культурними нормами поведінки [7, с. 228]. Саме на цьому 
фундаменті психосоціального та фізіологічного розвитку відбу-
вається формування комунікативної культури старшокласника 
[4, 6, 12,]. Варто зауважити, що у спілкуванні з однолітками під-
ростаюча особистість не завжди отримує комунікативні зразки 
високого культурного рівня, але цей недолік можна усунути, 
підключаючи до ситуації комунікативного розвитку ті куль-
турно-комунікативні зразки, які представлені в художніх літе-
ратурних творах, а, особливо, за умови інтерактивного їхнього 
опрацювання [8, 9, 10, 11, 14]. 

Звертаючись до класичної праці Л.С.Виготського «Пробле-
ма культурного розвитку дитини», ми знаходимо досить важли-
ві для практичного психолога системи освіти висновки: коли ми 
цілеспрямовано втручаємося в перебіг процесів людської пове-
дінки, то цей вплив реалізується тільки за тими законами, яки-
ми підпорядковуються ці процеси у своєму природному перебігу. 
Отже, формування комунікативної культури у старшому шкіль-
ному віці засобами художньої літератури ми можемо здійснюва-
ти тільки враховуючи основні досягнення, новоутворення і ак-
туальні шляхи розвитку, які повинна пройти юна особистість за 
цей період (15-18 років), орієнтуючись на нормативні показники 
і враховуючи індивідуальні розбіжності. Як влучно зауважує су-
часний послідовник ідей Л.С. Виготського О.Г Асмолов у третьо-
му виданні своєї праці «Психологія особистості», цитуючи само-
го Л.С. Виготського, експериментальна психологія не завжди 
підкоряється основним канонам раціонального пізнання [1, с.7], 
тому ці індивідуальні розбіжності можуть бути дуже суттєвими, 
враховуючи індивідуальний досвід дитини, її життєвий шлях і 
комунікативний простір, в якому вона зростає. 
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На основі отриманих результатів нашого дослідження, яке 
проводилось на базі сучасних позашкільних закладів, на кон-
статувальному етапі було виявлено три рівні розвитку комуніка-
тивної культури особистості старшокласників, а саме: високий, 
середній і низький. При цьому, для високого рівня комунікатив-
ної культури особистості, згідно отриманих результатів, прита-
манні наступні особистісні риси і поведінкові прояви: адекватна 
або адекватно завищена самооцінка, перевага абстрактно-вибір-
кового стилю мислення, високий рівень інтелектуального роз-
витку, розвинута пізнавальна та читацька мотивація, відкри-
тість та позитивне ставлення до себе і оточуючих, гнучкість 
мислення поєднано з емоційною стійкістю, оптимістичність, 
особистісна зрілість, організованість та неімпульсивність пове-
дінки, інтегрованість особистості, низький рівень агресивності, 
конфліктності тощо. Проте, на більш низьких рівнях розвитку 
комунікативної культури особистості ми спостерігаємо за дещо 
протилежною картиною: зростання конфліктності та агресив-
ності, неадекватну самооцінку (у її крайніх проявах), ригідність 
мислення або його емоційну дезорганізацію, ті чи інші прояви 
соціальної дезадаптації, переважаючий абстрактно-послідовний 
стиль мислення. Наше дослідження частково підтверджує ре-
зультати дослідження соціального інтелекту В.М. Куніциної [8], 
оскільки, за нашими спостереженнями, перевага абстрактно-по-
слідовного стилю мислення, для якого притаманним є високий 
рівень рефлективності, характеризує недостатній розвиток ко-
мунікативної культури особистості старшокласників, а помірне 
формування цього стилю поєднано із розвинутим абстрактно-ви-
бірковим стилем характеризує старшокласників із розвинутою 
комунікативною культурою [12, 13]. 

Висновки з даного дослідження і перспективи подальших 
розвідок.

Так, ми передбачаємо, що: 
• Комунікативна культура особистості, її рівень розвитку 

знаходиться у тісному взаємозв’язку із рівнем розвитку 
комунікативних здібностей та компетенцій особистості 
старшокласника.

• Особливості формування комунікативної культури стар-
шокласників засобами художньої літератури залежать 
від їхнього особистісного профілю, індивідуального стилю 
мислення, діяльності та спілкування, гендерних особли-
востей.
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• Існує взаємозв’язок між сформованістю особистісно-моти-
ваційних утворень суб’єкта спілкування і розвитком його 
комунікативної культури – передусім її операційних (по-
ведінкових) характеристик.

•  Розвиток у старшокласників комунікативної культури 
залежить від своєчасного і цілеспрямованого формуван-
ня мотиваційного підґрунтя комунікативних якостей і 
вмінь, через які вона виявляється. Опанування культур-
ного спілкування визначається також організаційно-ди-
дактичним підходом до навчання спілкування і мірою ко-
мунікативної активності найстаршого школяра. 

• Ефективність формування у школярів комунікативної 
культури підвищується за умови використання у навчаль-
но-виховному процесі наукового знання про специфіку 
розвитку її основних структурно-змістових складових – 
особистісної мотивації, морально зорієнтованих якостей і 
вольових властивостей, комунікативних знань і вмінь. 

• Ефективним засобом формування конструктивних кому-
нікативних норм і цінностей підростаючого покоління, 
загальної комунікативної культури може бути відповідно 
підібрана та інтерактивно опрацьована художня літера-
тура, що виступає як один із видів альтернативного щодо 
засобів мас-медіа соціального впливу на особистість учнів 
старших класів. Психолого-педагогічні аспекти форму-
вання комунікативної культури учнів старшого шкіль-
ного віку включають у себе демонстрацію педагогічними 
працівниками різноманітних моделей комунікативної по-
ведінки та ставлення до суб’єктів соціальної взаємодії, ві-
дображених у художніх творах. 

• Комунікативне насичення освітнього процесу відбуваєть-
ся за рахунок використання засобів імітації, драматизації 
та організації опосередкованої рефлексії комунікативних 
зразків, представлених у найкращих зразках художньої 
літератури.

На жаль, не всі питання з даної проблеми є до кінця 
розв’язаними в психології. Однією з актуальних проблем на 
сучасному етапі розвитку психологічної науки є вирішення пи-
тання цілісного бачення досліджуваної проблеми формування 
комунікативної культури у старшому шкільному віці та запрова-
дження системи практичних заходів з цією метою. Також більш 
докладно структуру комунікативної культури старшокласників 
та використання засобів художньої літератури для її розвитку і 
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методику її діагностування буде проаналізовано в наступних на-
ших публікаціях.
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