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A lecture is the leading type of lessons and determines maintenance 
and orientation of educational process. Selection and systematization 
of basic signs, which determine educational efficiency of lecture, are 
exceptionally important, foremost, in the practical plan of preparation 
of specialists. As a result of the conducted analysis there were exposed 
substantially meaningful terms at which a lecture acquires efficiency and 
highly estimated students.
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ФОРМУВАННЯ АДЕКВАТНОГО РЕАГУͳ
ВАННЯ У КОНФЛІКТНИХ СИТУАЦІЯХ 
У ПРОФІЛАКТИЦІ АСОЦІАЛЬНОЇ 

ПОВЕДІНКИ ПІДЛІТКІВ
Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà ïðîáëåì³ äîñë³äæåííÿ àñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè 

ï³äë³òê³â. Àâòîð ðîçãëÿäàº êîíôë³êò ÿê îäèí ³ç ÷èííèê³â àñîö³àëüíî¿ 
ïîâåä³íêè òà ïðîïîíóº ôîðìóâàòè àäåêâàòí³ ôîðìè ðåàãóâàííÿ â êîí-
ôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ ó êîìïëåêñí³é ïðîãðàì³ ïðîô³ëàêòèêè àñîö³àëüíî¿ 
ïîâåä³íêè ï³äë³òê³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ï³äë³òêîâèé â³ê, êîíôë³êò, êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ, 
àñîö³àëüíà ïîâåä³íêà, ïðîô³ëàêòèêà àñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè.

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà ïðîáëåìå èññëåäîâàíèÿ àñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ 
ïîäðîñòêîâ. Àâòîð ðàññìàòðèâàåò êîíôëèêò êàê îäíó èç ïðè÷èí àñîöè-
àëüíîãî ïîâåäåíèÿ è ïðåäëàãàåò ôîðìèðîâàòü àäåêâàòíûå ôîðìû ðåà-
ãèðîâàíèÿ â êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ â êîìïëåêñíîé ïðîãðàììå ïðî-
ôèëàêòèêè àñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ ïîäðîñòêîâ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïîäðîñòêîâûé âîçðàñò, êîíôëèêò, êîíôëèêòíàÿ 
ñèòóàöèÿ, àñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå, ïðîôèëàêòèêà àñîöèàëüíîãî ïîâå-
äåíèÿ.

Êîæíîìó â³êîâîìó ïåð³îäó âëàñòèâ³ ñâî¿ ïðîáëåìè, ÿê³ ëþäèí³ 
äîâîäèòüñÿ äîëàòè, àëå êðèçà ï³äë³òêîâîãî ïåð³îäó áàãàòî â ÷îìó 
â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä óñ³õ ³íøèõ. Ñâî¿ìè ìàñøòàáàìè, äðàìàòèçìîì 
ñþæåòó ³ ê³ëüê³ñòþ âòÿãíóòèõ ó íüîãî ïåðñîíàæ³â êðèçà íàãàäóº 
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ñïðàâæíþ ìåëîäðàìó, ð³äøå, êîìåä³þ, à ³íîä³ ìîæå ìàòè íàâ³òü 
ðèñè òðàãåä³¿. Íà öüîìó ñêëàäíîìó æèòòºâîìó åòàï³ ìîëîäî¿ ëþ-
äèíè âñå òàê ñèëüíî çàêðó÷óºòüñÿ, øâèäøàº, ì³íÿºòüñÿ ³ ïî÷èíàº 
áà÷èòèñÿ ³íøèìè î÷èìà, ùî ó íå¿ ñòâîðþºòüñÿ ³íîä³ âðàæåííÿ, ùî 
³ âåñü ñâ³ò, ³ âîíà ñàìà çà ë³÷åí³ äí³ ïåðåêèíóëèñÿ ç í³ã íà ãîëîâó.

Ä³éñíî, âñå ñàìå òàê ³ â³äáóâàºòüñÿ. ²íîä³ ïîñòóïîâî é íåïî-
ì³òíî, à ÷àñòî äóæå áóðõëèâî, â ï³äë³òêîâîìó â³ö³ äîçð³âàþòü ³ 
ïðîêèäàþòüñÿ ð³çíîìàí³òí³ åìîö³éí³ ñòàíè, õèòðîìóäð³ ïñèõîëî-
ã³÷í³ ìåõàí³çìè, ÿêèõ ðàí³øå ïðîñòî íå áóëî, ÿê³ íàâ³òü ³ íå ñíè-
ëèñÿ. À ÿêùî ùîñü ïîä³áíå é ³ñíóâàëî íà ïîïåðåäíüîìó åòàï³, òî 
âîíî áóëî øâèäøå íåñâ³äîìèì, í³æ ñâ³äîìèì.

Ïðîáëåìà êîíôë³êòó â ï³äë³òêîâîìó â³ö³ º îäí³ºþ ç íàé-
ñêëàäí³øèõ ³ ãîñòðèõ â ðîçâèòêó ³ âèõîâàíí³ ä³òåé äàíîãî â³êó.

Êð³ì òîãî, ï³äë³òêîâèé â³ê â³äíîñÿòü äî êðèç â³êîâîãî ðîçâè-
òêó, à â ïñèõîëîã³¿ ïîíÿòòÿ â³êîâèõ êðèç àñîö³þºòüñÿ ç³ ñòàíîì 
âèðàæåíî¿ êîíôë³êòíîñò³.

Îòæå, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê: ñåðåä ³íøèõ â³êîâèõ êðèç, 
ï³äë³òêîâà º îäí³ºþ ³ç íàéâàæ÷èõ ³ êîíôë³êòíèõ. Öèì ³ âèçíà-
÷àºòüñÿ àêòóàëüí³ñòü âèáîðó íàøî¿ òåìè.

Ó ðåçóëüòàò³ ³ñòîòíèõ çñóâ³â ó ô³çè÷íîìó ³ ïñèõîëîã³÷íîìó 
ðîçâèòêó (ñòàòåâå äîçð³âàííÿ, ïðàãíåííÿ äî ñàìîñò³éíîñò³, íåçà-
ëåæíîñò³ òà ³í.) ó ä³òåé ï³äë³òêîâîãî â³êó âèÿâëÿºòüñÿ ñëàáê³ñòü 
ãàëüì³âíèõ ïðîöåñ³â, åìîö³éíà íåñò³éê³ñòü, íåâð³âíîâàæåí³ñòü, 
ï³äâèùåíà ñåíñèòèâí³ñòü äî òîãî, ùî ñòîñóºòüñÿ îö³íêè ¿õ îñîáèñ-
òîñò³, õàðàêòåðó, ïîâåä³íêè. Â õàðàêòåð³ ï³äë³òêà ñïîñòåð³ãàþòü-
ñÿ ñóïåðå÷ëèâ³ âëàñòèâîñò³ ³ ïðàãíåííÿ: ñîðîìëèâ³ñòü ïîºäíóºòü-
ñÿ ç ðîçáåùåí³ñòþ, ñàìîñò³éí³ñòü ç íåð³øó÷³ñòþ, ì’ÿêîñåðä³ñòü 
ç ÷åðñòâ³ñòþ, çàëåæí³ñòü â³ä àâòîðèòåò³â ç áîðîòüáîþ ç íèìè, 
çàéâà ñàìîâïåâíåí³ñòü ç ãîñòðîþ ïîòðåáîþ â ñõâàëåíí³ òà ³í.

Ó ï³äë³òêà ç’ÿâëÿºòüñÿ çàãîñòðåíå ïî÷óòòÿ âëàñíî¿ ã³äíîñò³. Â³í 
â³ä÷óâàº ñåáå îñîáîþ, ÿêó íå ìîæíà ïðèãí³÷óâàòè, ïðèíèæóâàòè, 
ïîçáàâëÿòè ïðàâà ñàìîñò³éíîñò³ ³ ïðàâà âèáîðó äðóç³â, êîìïàí³é.

Á³ëüø âñüîãî òðóäíîù³â, êîíôë³êò³â ó â³äíîñèíàõ ç ï³äë³ò-
êîì òåðïëÿòü äîðîñë³, çîêðåìà, áàòüêè ³ â÷èòåë³.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì, îñíîâíó óâàãó â íàø³é ðîáîò³ ìè ïðèä³ëè-
ëè õàðàêòåðèñòèö³ êîíôë³êòíîñò³ â ï³äë³òêîâîìó â³ö³ ³ âçàºìîä³¿ 
ï³äë³òêà ç äîðîñëèìè â öåé êðèçîâèé ïåð³îä.

Àñîö³àëüíà ïîâåä³íêà ï³äë³òê³â çóìîâëåíà îñîáèñò³ñíîþ êîí-
ôë³êòí³ñòþ. Òèïîâ³ ðåàêö³¿ ï³äë³òê³â â êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ 
çàëåæàòü â³ä â³êîâèõ îñîáëèâîñòåé. Âîíè º â³êîâîþ õàðàêòåðèñ-
òèêîþ, àëå ï³ääàþòüñÿ ïñèõîêîðåêö³éíîìó âïëèâó.

Ï³äë³òêîâèé â³ê – ïåðåõ³ä â³ä äèòèíñòâà äî äîðîñëîñò³, ùî ïðî-
ò³êàº äóæå ãîñòðî – òóò ïåðåïë³òàþòüñÿ ñóïåðå÷ëèâ³ òåíäåíö³¿ ñîö³-
àëüíîãî ðîçâèòêó. Íåð³äêî ï³äë³òêîâèé ïåð³îä íàçèâàþòü âàæêèì, 
ïåðåëîìíèì, êðèòè÷íèì. Öå â ÿê³éñü ì³ð³ ³ ïðèðîäíüî, îñê³ëüêè, 
ïî-ïåðøå, â³äáóâàþòüñÿ ÷èñëåíí³ çñóâè â ðîçâèòêó ï³äë³òêà, ³ öåé 
ðîçâèòîê ìàº ñòðèáêîïîä³áíèé, áóðõëèâèé õàðàêòåð, à ïî-äðóãå, 
çì³íè, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ, íåð³äêî ñóïðîâîäæóþòüñÿ ïîÿâîþ ð³çíèõ 
òðóäíîù³â, ÿê ó ñàìîãî ï³äë³òêà, òàê ³ â éîãî âèõîâàíí³.
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Äëÿ ï³äë³òêîâîãî ïåð³îäó õàðàêòåðí³ íåãàòèâí³ ïðîÿâè, äèñ-
ãàðìîí³éíà áóäîâà ò³ëà, çãîðòàííÿ ðàí³øå ñòàëî¿ ñèñòåìè ³íòåð-
åñ³â äèòèíè, ïðîòåñòóþ÷èé õàðàêòåð ¿¿ ïîâåä³íêè ïî â³äíîøåííþ 
äî äîðîñëèõ, àëå ç ³íøîãî áîêó, ï³äë³òêîâèé â³ê â³äð³çíÿºòüñÿ ìà-
ñîþ ïîçèòèâíèõ ÷èííèê³â: çðîñòàº ñàìîñò³éí³ñòü äèòèíè, á³ëüø 
áàãàòîìàí³òíèìè ³ çì³ñòîâíèìè ñòàþòü âñ³ â³äíîñèíè ç ³íøèìè 
ä³òüìè é äîðîñëèìè, çíà÷íî ðîçøèðÿºòüñÿ òà ³ñòîòíî çì³íþºòü-
ñÿ ñôåðà ä³ÿëüíîñò³, ðîçâèâàºòüñÿ â³äïîâ³äàëüíå â³äíîøåííÿ äî 
ñåáå é äî ³íøèõ ëþäåé ³ ò.ä. Ãîëîâíå, äàíèé ïåð³îä â³äð³çíÿºòüñÿ 
âèõîäîì äèòèíè íà ÿê³ñíî íîâó ñîö³àëüíó ïîçèö³þ, â ÿê³é ðåàëü-
íî ôîðìóºòüñÿ ñâ³äîìå â³äíîøåííÿ äî ñåáå ÿê ÷ëåíà ñóñï³ëüñòâà.

Ó ï³äë³òêîâîìó â³ö³ â³äáóâàþòüñÿ êàðäèíàëüí³ çì³íè â îðãà-
í³çì³ äèòèíè, ÿê³ ³ñòîòíî âïëèâàòèìóòü íà âñ³ ñòîðîíè á³îëîã³÷-
íîãî, ïñèõîëîã³÷íîãî ³ ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó. Òàê, ÿêùî åìîö³¿ 
ìîëîäøîãî øêîëÿðà íîñÿòü â³äíîñíî ñïîê³éíèé õàðàêòåð, òî, 
åìîö³¿ ï³äë³òêà â³äð³çíÿþòüñÿ âåëèêîþ ñèëîþ ³ òðóäí³ñòþ â ¿õ 
êåðóâàíí³. Ç öèì ïîâ’ÿçàíî íåâì³ííÿ ñòðèìóâàòè ñåáå, ñëàáê³ñòü 
ñàìîêîíòðîëþ ³ ð³çê³ñòü ó ïîâåä³íö³.

Ï³äë³òêè áóðõëèâî ïðîÿâëÿþòü ñâî¿ â³ä÷óòòÿ ³ åìîö³¿. ßêùî 
âîíè â³ä÷óâàþòü ùîíàéìåíøó íåñïðàâåäëèâ³ñòü äî ñåáå, âîíè 
òóò æå çäàòí³ «âèáóõíóòè», õî÷à ïîò³ì ìîæóòü æàëêóâàòè ïðî 
öå. ² îñîáëèâî ÷àñòî òàê³ ðåàêö³¿ âèÿâëÿþòüñÿ â ñòàí³ ðîçóìîâî¿ 
àáî ô³çè÷íî¿ ïåðåâòîìè, òðèâàëî¿ íàïðóãè.

Ïîñò³éíèé êîíòðîëü ç áîêó äîðîñëèõ, çàëåæí³ñòü ³ îï³êà, â³ä 
ÿêèõ ï³äë³òîê âñ³ìà ñèëàìè ïðàãíå çâ³ëüíèòèñÿ, ââàæàþ÷è ñåáå 
äîñòàòíüî äîðîñëèì, ùîá óõâàëþâàòè ñàìîñò³éí³ ð³øåííÿ ³ ä³-
ÿòè íà ñâ³é ðîçñóä – âåëüìè ³ñòîòí³ ÷èííèêè ó âèíèêíåíí³ êîí-
ôë³êòíèõ ñèòóàö³é. Ï³äë³òêà âñå á³ëüøå îáòÿæóº çàëåæí³ñòü â³ä 
äîðîñëîãî. Â³í ïðîòåñòóº ïðîòè êîíòðîëþ, çâ³òó ó â÷èíêàõ ³ ï³ä-
êîðåííÿ äîðîñëîìó é àêòèâíî çàòâåðäæóº ñâîþ íåçàëåæí³ñòü: «ß 
âæå íå ìàëåíüêèé», «Ñàì çíàþ, ùî ìåí³ ðîáèòè». Âñå öå ñâ³ä-
÷èòü ïðî ïîÿâó ó ï³äë³òêà íîâîãî ð³âíÿ ñàìîñâ³äîìîñò³, óìîâíî 
íàçâàíîãî ïñèõîëîã³÷íèì â³ä÷óòòÿì äîðîñëîñò³, ÿêå âèðàæàºòüñÿ 
ó ïðàãíåíí³ áóòè ³ ââàæàòèñÿ äîðîñëèì. Ñàìå öÿ ñòðèæíüîâà 
îñîáëèâ³ñòü ïåðåõ³äíîãî â³êó º äæåðåëîì ïîñò³éíèõ êîíôë³êò³â 
ï³äë³òêà ç íàâêîëèøí³ìè éîãî ëþäüìè.

Ê. Ëåâ³í ó ðîáîò³ «Ï³äõ³ä òåîð³¿ ïîëÿ äî ï³äë³òêîâîãî â³êó», 
ïðîàíàë³çóâàâøè êîíôë³êòíèé òèï ïåðåõîäó äî äîðîñëîñò³ ç ïî-
ãëÿäó ïîëîæåííÿ, çàéìàíîãî â ñóñï³ëüñòâ³ ãðóïîþ ä³òåé ³ ãðóïîþ 
äîðîñëèõ, â³äçíà÷àâ, ùî â ï³äë³òêîâîìó â³ö³ â³äáóâàºòüñÿ çì³íà 
ïðèíàëåæíîñò³ äî ãðóïè, òîáòî ï³äë³òêè çíàõîäÿòüñÿ â ñòàí³ ñî-
ö³àëüíîãî ïåðåñóâàííÿ ç ãðóïè ä³òåé â ãðóïó äîðîñëèõ, ïðè÷îìó 
ó íèõ º ïðàãíåííÿ ïåðåéòè â ãðóïó äîðîñëèõ ³ êîðèñòóâàòèñÿ 
äåÿêèìè ¿õ ïðèâ³ëåÿìè [öèò. çà 7]. Àëå, ïåðåõîäÿ÷è ç äèòÿ÷îãî 
ñâ³òó â äîðîñëèé, ï³äë³òîê íå íàëåæèòü ïîâí³ñòþ í³ äî òîãî, í³ 
äî ³íøîãî, îñê³ëüêè â³í âæå íå õî÷å íàëåæàòè äî ãðóïè ä³òåé, à 
ãðóïà äîðîñëèõ éîãî ùå íå ïðèéìàº.

Ï³äë³òîê ÿê áè çíàõîäèòüñÿ â ìàðã³íàëüíîìó (ïðîì³æíîìó) 
ïîëîæåíí³. ² òàêå ïîëîæåííÿ «íåïðèêàÿíîñò³» º, íà äóìêó Ê. Ëå-



170

Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü Ê-ÏÍÓ ³ìåí³ ²âàíà Îã³ºíêà, ²íñòèòóòó ïñèõîëîã³¿ ³ì. Ã.Ñ.Êîñòþêà ÀÏÍ Óêðà¿íè

â³íà, äæåðåëîì ñïåöèô³÷íî¿ êàðòèíè ïîâåä³íêè é åìîö³éíîãî 
ñòàíó, íåâèçíà÷åí³ñòþ ð³âíÿ äîìàãàíü, íàïðóæåí³ñòþ, íåñò³éê³ñ-
òþ, ï³äâèùåíîþ ÷óòëèâ³ñòþ, ñîðîìëèâ³ñòþ ³ íåâïåâíåí³ñòþ, ùî 
õàðàêòåðèçóºòüñÿ çì³íîþ êîíòðàñò³â ïîâåä³íêè ³ íàñòðîþ, åï³çî-
äè÷íîþ àãðåñèâí³ñòþ, ñõèëüí³ñòþ ïðèéìàòè êðàéí³ ïîçèö³¿ òà 
òî÷êè çîðó. Öÿ íàïðóæåí³ñòü ³ êîíôë³êòí³ñòü òèì á³ëüøà, ÷èì 
ð³çê³øà â³äì³íí³ñòü ì³æ ñâ³òîì äèòèíñòâà ³ ñâ³òîì äîðîñëîñò³ ³, 
òèì äîâøèé ïåð³îä íåïðèêàÿíîñò³ ï³äë³òêà [3, 4, 7].

Ó ï³äë³òêà äóæå âåëèêå â³äêèäàííÿ ñâîº¿ ïðèíàëåæíîñò³ äî 
ä³òåé ³ çàòâåðäæåííÿ á³ëüøî¿ äîðîñëîñò³ ó ïîð³âíÿíí³ ç íèìè, àëå 
ùå â³äñóòíº â³ä÷óòòÿ ñïðàâæíüî¿, ïîâíîö³ííî¿ äîðîñëîñò³, õî÷à º 
ïðàãíåííÿ äî íå¿ ³ ïîòðåáà ó âèçíàíí³ éîãî äîðîñëèì îòî÷óþ÷èìè. 
Ðîçðèâè ì³æ ðåàëüíèì ð³âíåì äîðîñëîñò³ ³ áàæàíèì ï³äë³òêîì 
ïîñòóïîâî çìåíøóºòüñÿ, àëå çáåð³ãàºòüñÿ óïðîäîâæ âñüîãî ï³ä-
ë³òêîâîãî â³êó ³ âèñòóïàº ÿê ñïåöèô³÷íèé ñòèìóë éîãî ñîö³àëüíî¿ 
àêòèâíîñò³, ùî ñïðÿìîâàíà íà çàñâîºííÿ çðàçê³â äîðîñëîñò³. Ñàìå 
öåé ôàêò ï³äøòîâõóº ï³äë³òêà äî àñîö³àëüíèõ â÷èíê³â – ïàë³ííÿ, 
àëêîãîëü, òåíäåíö³¿ äî ïðîòåñòó ó ð³çíîìàí³òíèõ ôîðìàõ.

²íøèì äîì³íóþ÷èì ìîòèâîì ïîâåä³íêè ³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äë³ò-
êà º ïîòðåáà ó ñàìîñòâåðäæåíí³. Âîíà íàñò³ëüêè ñèëüíà â öüîìó 
â³ö³, ùî â ³ì’ÿ âèçíàííÿ ï³äë³òîê ãîòîâèé áàãàòî íà ùî. Â³í ìîæå 
ïîñòóïèòèñÿ ñâî¿ìè ïîãëÿäàìè, ïåðåêîíàííÿìè, â÷èíèòè ä³¿, ÿê³ 
ðîçõîäÿòüñÿ ç éîãî ìîðàëüíèìè íàñòàíîâàìè. Ïîòðåáîþ â ñàìî-
ñòâåðäæåíí³ ìîæíà ïîÿñíèòè áàãàòî ôàêò³â ïîðóøåííÿ íîðì ³ 
ïðàâèë ïîâåä³íêè, òðóäí³ñòü ³ êîíôë³êòí³ñòü ï³äë³òêîâîãî ïåð³î-
äó. ßêùî öÿ ïîòðåáà äîâãèé ÷àñ çàëèøàºòüñÿ íåçàäîâîëåíîþ, òî 
â ïîâåä³íö³ ï³äë³òê³â âèÿâëÿºòüñÿ ñåð³ÿ íåðîçñóäëèâî-çóõâàëèõ 
âèò³âîê, ºäèíîþ ìåòîþ ÿêèõ º ïðèâåðòàííÿ äî ñåáå óâàãè.

Ðîçãëÿíóâøè ð³çíîâèäè â³äõèëåíü ó ïîâåä³íö³, ìîæíà êîí-
ñòàòóâàòè, ùî ºäèíî¿ òî÷êè çîðó äîñë³äíèê³â íà êëàñèô³êàö³þ ³ 
òèïîëîã³þ äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè íå ñïîñòåð³ãàºòüñÿ. Áàãàòî â÷å-
íèõ ó ñâî¿õ ðîáîòàõ îñîáëèâó óâàãó ïðèä³ëÿþòü îêðåìèì âèäàì 
ïîâîäæåííÿ, ùî â³äõèëÿºòüñÿ, â³ääàþòü ïåðåâàãó âèçíà÷åíîìó 
â³êîâ³, ùî â³äáèâàº ñôåðó ¿õí³õ íàóêîâèõ ³íòåðåñ³â.

Êðèòåð³¿ àñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè íåîäíîçíà÷í³. Ëàòåíòí³ ïðà-
âîïîðóøåííÿ (áåçêâèòêîâèé ïðî¿çä, ïîðóøåííÿ ïðàâèë âóëè÷-
íîãî ðóõó, äð³áí³ êðàä³æêè, ñêóïêà êðàäåíîãî) ìîæóòü çàëè-
øèòèñÿ áåç óâàãè. Àëå ð³çê³ çì³íè â ïîâåä³íö³, êîëè ïîòðåáè 
îñîáèñòîñò³ íå â³äïîâ³äàþòü ïðîïîçèö³¿; çíèæåííÿ ö³íí³ñíîãî 
â³äíîøåííÿ äî ñåáå, ñâîãî ³ìåí³ é ò³ëà; íåãàòèâíå â³äíîøåííÿ 
äî ³íñòèòóò³â ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ; íåòåðïèì³ñòü äî ïåäàãîã³÷-
íèõ âïëèâ³â; ðèãîðèçì ó â³äíîøåíí³ äî íàðêîìàí³¿, ïðîñòèòóö³¿, 
áðîäÿæíèöòâà, æåáðàöòâà, ïîâ’ÿçàíèé ç îñîáëèâèì â³êòèìíèì 
äîñâ³äîì; ïðàâîïîðóøåííÿ ñëóæàòü íàéá³ëüø ñòàëèìè îçíàêàìè 
äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè.

Îñîáëèâèé ³íòåðåñ ó ðàìêàõ íàøîãî äîñë³äæåííÿ âèêëèêà-
þòü âèäè ïîâåä³íêè, ùî â³äõèëÿºòüñÿ â³ä íîðì ó êîíôë³êòíèõ 
ñèòóàö³ÿõ, ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ íåïîâíîë³òí³õ ³ ôàêòîðè, 
ùî îáóìîâëþþòü âèíèêíåííÿ äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè, à òàêîæ ñè-
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òóàö³¿, ùî ïðîâîêóþòü ï³äë³òê³â äî ïîâåä³íêîâèõ äåâ³àö³é, ÿê³ 
íîñÿòü àñîö³àëüíèé õàðàêòåð.

Ñàìîïî÷óòòÿ ëþäèíè çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä ñòóïåíÿ ïî-
çèòèâíîñò³, ñòàá³ëüíîñò³ ¿¿ â³äíîñèí ç íàâêîëèøí³ìè ëþäüìè. Öåí-
òðàëüíå ì³ñöå â æèòò³ ï³äë³òêà çàéìàþòü íå ñ³ì’ÿ ³ áàòüêè, à âçà-
ºìîñòîñóíêè ç íàâêîëèøí³ì ñâ³òîì, ç ³íøèìè ëþäüìè, ³ â ïåðøó 
÷åðãó – ç ïðîòèëåæíîþ ñòàòòþ. Äåôåêòè â ö³é ñèñòåì³ â³äíîñèí, 
ùî íàçèâàþòüñÿ â ñîö³àëüí³é ïñèõîëîã³¿ ì³æîñîáîâèì êîíôë³êòîì, 
º íå ò³ëüêè ïðè÷èíîþ äåôîðìàö³¿ â ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîìó ïîð-
òðåò³ îñîáèñòîñò³, àëå ³ äæåðåëîì áàãàòüîõ íåâðîòè÷íèõ ðîçëàä³â.

Êîíôë³êò – öå âèïàäîê, êîëè:
1. Ïîäðàçíèê, ä³þ÷èé íà îðãàí³çì, äóæå ñèëüíèé, çàäà÷à 

äóæå âàæêà, ³ îðãàí³çì âèÿâèâñÿ íåäîñòàòíüî ñèëüíèì 
ïåðåä ¿¿ îáëè÷÷ÿì ³ íå ìîæå â³äïîâ³ñòè àäåêâàòíîþ ðåàê-
ö³ºþ.

2. Òà àáî ³íøà òåíäåíö³ÿ ³íäèâ³äà (ïîòÿã) íå ìîæå áóòè âè-
ÿâëåíà ÷åðåç âèðîáëåí³ îñîáîâ³ ñîö³àëüí³ óìîâè ³ íàâè÷êè.

3. Â ïîâåä³íö³ ³íäèâ³äà ñòèêàþòüñÿ äâ³ ñèëüí³, àëå ïðîòè-
ëåæíî ñïðÿìîâàí³ òåíäåíö³¿, ÿê³ âçàºìíî âèêëþ÷àþòü 
îäíà îäíó.

Êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ ÿê íàñë³äîê íàðîñòàþ÷î¿ íàïðóãè 
ìîæå ïðîÿâèòèñÿ íà ³íäèâ³äóàëüíî-îñîáîâîìó ð³âí³, êîëè ó÷àñ-
íèêè êîíôë³êòó – ïðîòèëåæí³ îñîáîâ³ ñòðóêòóðè, ó âèíèêíåíí³ 
ôðóñòðàö³¿, íåçàäîâîëåíîñò³, ïîñò³éí³é äðàò³âëèâîñò³, ïîøóêó 
êîíòàêò³â â íåôîðìàëüíèõ êðóãàõ. Íà ãðóïîâîìó ð³âí³ âîíà âè-
ÿâëÿºòüñÿ â àãðåñèâíîñò³, â ä³ÿõ, ùî ñïðÿìîâàí³ íà âèð³øåííÿ 
ñèòóàö³¿, ÿêà âèçíàºòüñÿ çà íåñòåðïíó.

Â ì³æãðóïîâèõ êîíôë³êòàõ ÿê ñóá’ºêòè âèñòóïàþòü ãðóïè, 
ÿê³ ïåðåñë³äóþòü ö³ë³, íåñóì³ñí³ ç ìåòîþ ãðóïè, ùî ïðîòèñòî¿òü.

Îòæå, ðîçð³çíÿþòü ÷îòèðè îñíîâí³ òèïè êîíôë³êò³â: âíó-
òð³øíüîîñîáèñò³ñí³, ì³æîñîáèñò³ñí³, êîíôë³êò ì³æ îñîáèñò³ñòþ ³ 
ãðóïîþ òà ì³æãðóïîâèé êîíôë³êò.

Ï³äñòàâîþ äëÿ òîãî, ùîá â³äîêðåìèòè äåÿê³ âèäè êîíôë³êò³â, 
º òðàäèö³éíå ðîçð³çíåííÿ ñòîð³í êîíôë³êòó, ÿê³ ïðåäñòàâëåí³ ó 
âèãëÿä³ ìàëèõ ãðóï, îêðåìèõ îñ³á àáî îêðåìèõ ñòîð³í îñîáèñòîñ-
ò³. Ôàêòè÷íèì ñóá’ºêòîì âñ³õ öèõ êîíôë³êò³â, ïðîòå, çàëèøàºòü-
ñÿ ëþäèíà – ÿê îñîáà, òî÷í³øå, ï³äë³òîê, ÿê ó÷àñíèê ì³æîñîáî-
âî¿ âçàºìîä³¿, ÿê ÷ëåí ãðóïè, ùî âñòóïàº ó âçàºìîä³þ ç ³íøèìè 
÷ëåíàìè ñâîº¿ ãðóïè é ³íøèìè ãðóïàìè.

Áóäü-ÿêèé êîíôë³êò, ÿê ñêëàäíå ÿâèùå, «ïðèæèâàºòüñÿ» íà 
ð³çíèõ «ð³âíÿõ» îñîáèñòîñò³. Òàê, âíóòð³øíüîîñîáîâèé êîíôë³êò 
çíàõîäèòü ñåáå â çîâí³øí³õ, ì³æîñîáîâèõ ïðîÿâàõ, à ³íòåðïåð-
ñîíàëüíèé êîíôë³êò îäåðæóº ïåâíå «âíóòð³øíº» â³ääçåðêàëåí-
íÿ. Ì³æîñîáîâèé êîíôë³êò ñóïðîâîäæóºòüñÿ åìîö³éíèìè ïåðå-
æèâàííÿìè ëþäèíè, ÿêà ÷àñòî âåäå âíóòð³øí³é ä³àëîã ³ç ñàìîþ 
ñîáîþ. Â ò³é æå ì³ð³ âíóòð³øí³ êîíôë³êòè ëþäèíè âåäóòü äî 
ïåâíèõ îñîáëèâîñòåé ¿¿ ì³æîñîáîâî¿ ïîâåä³íêè.

Ïðîòå âçàºìîçâ’ÿçîê êîíôë³êò³â ð³çíîãî ð³âíÿ ìîæå âèÿâëÿ-
òèñÿ ³ â ïðÿìîìó «ðóñ³» êîíôë³êòó ç îäíîãî ð³âíÿ íà ³íø³é. Íà-
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ïðèêëàä, ì³æîñîáîâèé êîíôë³êò, ïîâ’ÿçàíèé ³ç ñóïåðå÷íîñòÿìè 
ó âçàºìîä³¿ ëþäåé, ïåðåõîäèòü äëÿ êîãîñü ç ¿¿ ó÷àñíèê³â ó âíó-
òð³øíüîîñîáîâèé, â êîíôë³êò ìîòèâ³â, òðóäíîù³ âèáîðó àëüòåð-
íàòèâè ä³é ³ ò.ä.; ì³æîñîáîâèé êîíôë³êò, ìîæå ñòàòè ïî÷àòêîì 
ì³æãðóïîâîãî êîíôë³êòó ³ ò.ä.

²íøîþ ³ëþñòðàö³ºþ âçàºìîçâ’ÿçêó ð³çíèõ êîíôë³êò³â ñëó-
æèòü â³äîìå â ïñèõîëîã³¿ ÿâèùå ïåðåíåñåííÿ, êîëè ñóá’ºêò ñâ³-
äîìî àáî íåñâ³äîìî çàì³ùàº îäíó ³ç ñòîð³í êîíôë³êòó ³íøèì 
îá’ºêòîì. Ïðèêëàäîì º ïåðåíåñåííÿ âíóòð³øíüîîñîáîâîãî êîí-
ôë³êòó íà ì³æîñîáîâèé ð³âåíü, êîëè ñóá’ºêò êîíôë³êòó ðîáèòü 
«öàïîì â³äáóâàéëîì» êîãîñü ³ç îòî÷óþ÷èõ.

Ðîçâèòîê êîíôë³êòó â³äáóâàºòüñÿ â íàñòóïí³é ïîñë³äîâíîñò³:
à) ïîñòóïîâå ïîñèëåííÿ ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó çà ðàõóíîê ââå-

äåííÿ âñå á³ëüø àêòèâíèõ ñèë, à òàêîæ çà ðàõóíîê íàêîïè÷åííÿ 
äîñâ³äó áîðîòüáè;

á) çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é ³ ïîãëèáëåííÿ 
ïåðâèííî¿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿;

â) ï³äâèùåííÿ êîíôë³êòíî¿ àêòèâíîñò³ ó÷àñíèê³â, çì³íà õà-
ðàêòåðó êîíôë³êòó ó á³ê æîðñòîêîñò³, çàëó÷åííÿ â êîíôë³êò íî-
âèõ îñ³á;

ã) íàðîñòàííÿ åìîö³éíî¿ íàïðóæåíîñò³, ñóïðîâîäæóþ÷î¿ êîí-
ôë³êòí³ âçàºìîä³¿, ÿêà ìîæå íàäàâàòè ÿê ìîá³ë³çóþ÷èé, òàê ³ 
äåçîðãàí³çóþ÷èé âïëèâ íà ïîâåä³íêó ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó;

ä) çì³íà â³äíîøåííÿ äî ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿ êîíôë³êòó â ö³-
ëîìó.

Îòæå, êîíôë³êò âèñòóïàº ÿê á³ïîëÿðíå ÿâèùå – ïðîòèñòî-
ÿííÿ äâîõ ïî÷àòê³â, ùî ïðîÿâëÿº ñåáå â àêòèâíîñò³ ñòîð³í, ÿêà 
ñïðÿìîâàíà íà ïîäîëàííÿ ñóïåðå÷íîñòåé, ïðè÷îìó ñòîðîíè êîí-
ôë³êòó ïðåäñòàâëåí³ àêòèâíèì ñóá’ºêòîì (ñóá’ºêòàìè).

²íòåðåñ äî êîíôë³êò³â ó á³ëüø³é ì³ð³ çì³ùóºòüñÿ ñàìå äî ïðî-
áëåì ¿õ ðåãóëþâàííÿ ³ ïðàêòè÷íî¿ ðîáîòè ç íèìè.

Ñõèëüí³ñòü ï³äë³òê³â äî êîíôë³êò³â çîêðåìà ìîæå ïîÿñíþ-
âàòèñÿ ³ñíóþ÷îþ â öüîìó â³ö³ ñõèëüí³ñòþ äî àêöåíòóàö³¿ õàðàê-
òåðó. Àêöåíòóàö³ÿ – öå êðàéí³ âàð³àíòè íîðìè õàðàêòåðó, ïðè 
ÿêèõ îêðåì³ éîãî ðèñè íàäì³ðíî ïîñèëþþòüñÿ.

Âíàñë³äîê öüîãî âèÿâëÿºòüñÿ âèá³ðêîâà ÷óòëèâ³ñòü, óðàçëè-
â³ñòü â³äíîñíî ïåâíîãî ðîäó ïñèõîãåííèõ ä³é ïðè õîðîø³é ³ íà-
â³òü ï³äâèùåí³é ñò³éêîñò³ äî ³íøèõ. Òîáòî, ìîæíà ñêàçàòè, ùî 
êîæíîìó òèïó àêöåíòóàö³¿ õàðàêòåðí³ ñâî¿ òðóäíîù³ ³ ïåâí³ òè-
ïîâ³ êîíôë³êòè.

Â êîíôë³êò³ îãîëþºòüñÿ ºñòâî ëþäèíè. Îñê³ëüêè ³ñíóº àê-
òóàëüíà ïîòðåáà â äîñë³äæåíí³ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé â³-
êîâîãî ðîçâèòêó, äîö³ëüíî âèâ÷àòè ¿õ â ñèòóàö³ÿõ ôðóñòðàö³¿, ÿê 
ñàìèõ ïîêàçîâèõ.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì, íàìè áóëî ïðîâåäåíî äîñë³äæåííÿ, ÿêå 
âêëþ÷èëî 4 åòàïè:

1. Âèâ÷åííÿ äèíàì³êè âèì³ðþâàííÿ ôðóñòðàö³éíèõ ðåàê-
ö³é ó ï³äë³òê³â çà ìåòîäèêîþ Ñ. Ðîçåíöâåéãà.
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2. Âèâ÷åííÿ äèíàì³êè âèì³ðþâàííÿ òðèâîæíîñò³ â ó÷í³â ñå-
ðåäí³õ êëàñ³â çà äîïîìîãîþ ìåòîäèêè Òåéëîðà.

3. Âèâ÷åííÿ äèíàì³êè âèì³ðþâàííÿ ñõèëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
äî êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè.

4. Âèâ÷åííÿ äèíàì³êè âèì³ðþâàííÿ ïåðåæèâàííÿ ñòðàõó 
çà äîïîìîãîþ ìåòîäèêè ä³àãíîñòèêè ð³âíÿ øê³ëüíî¿ òðè-
âîæíîñò³ Ô³ë³ïñà.

Êîíòèíãåíò âèïðîáîâóâàíèõ ñêëàëè ó÷í³ 5-9-õ êëàñ³â.
Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ ìè ðîçðîáèëè ïðîãðàìó êîðåê-

ö³¿ ïîâåä³íêè â êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ.
Ïåðø çà âñå, ùîá ì³æ ïñèõîëîãîì ³ ï³äë³òêàìè âèíèêëà ä³à-

ëîãîâà âçàºìîä³ÿ, íåîáõ³äíå íàñòóïíå:
1. ßêùî âè çàäàºòå ïèòàííÿ, ïî÷åêàéòå, äîêè ñï³âáåñ³äíèê 

â³äïîâ³ñòü íà íüîãî.
2. Âèñëîâèâøè ñâîþ äóìêó, ïîö³êàâòåñÿ äóìêîþ ä³òåé.
3. ßêùî âè íå çãîäí³, àðãóìåíòóéòå, çàîõî÷óéòå ïîøóê àð-

ãóìåíò³â ä³òüìè.
4. Ðîá³òü ïàóçè ï³ä ÷àñ áåñ³äè. Íå äîçâîëÿéòå ñîá³ çàõîïëþ-

âàòè âåñü «êîìóí³êàòèâíèé ïðîñò³ð».
5. ×àñò³øå äèâ³òüñÿ ï³äë³òêó â îáëè÷÷ÿ.
6. ×àñò³øå ïîâòîðþéòå ôðàçè: «ßê òè ñàì äóìàºø?», «Ìåí³ 

ö³êàâà òâîÿ äóìêà», «×îìó òè ìîâ÷èø?», «Òè íå çãîäåí 
ç³ ìíîþ? ×îìó?», «Äîâåäè, ùî ÿ íå ìàþ ðàö³¿!»

Åôåêòèâíèì äëÿ âèð³øåííÿ ïðîòèð³÷ ìîæå ñòàòè ³ ìåòîä ³í-
òðîñïåêòèâè. Öåé ìåòîä ïîëÿãàº â òîìó, ùî ëþäèíà ñòàâèòü ñåáå 
íà ì³ñöå ³íøîãî, à ïîò³ì ó ñâî¿é óÿâ³ â³äòâîðþº äóìêè ³ â³ä÷óòòÿ, 
ÿê³, íà ¿¿ äóìêó, öÿ ëþäèíà âèïðîáîâóº â äàí³é ñèòóàö³¿. Ï³ñëÿ 
öüîãî ðîáèòüñÿ âèñíîâîê ïðî ìîòèâè ³ çîâí³øí³ ñïîíóêà÷³ ïîâå-
ä³íêè, ö³ë³ ³ ñòðåìë³ííÿ. Íà îñíîâ³ ðåçóëüòàò³â ïñèõîëîã³÷íîãî 
àíàë³çó áóäóºòüñÿ âçàºìîä³ÿ ç ëþäèíîþ. Òóò º îäíà íåáåçïåêà: 
âëàñí³ äóìêè ³ â³ä÷óòòÿ ïðèéíÿòè çà äóìêè é â³ä÷óòòÿ ³íøî¿ 
ëþäèíè. Òîìó íåîáõ³äíî ç³ñòàâëÿòè ä³¿ ³ ïîâåä³íêó ëþäèíè ç âà-
øèì óÿâëåííÿì ïðî íå¿. ² ïðè íåîáõ³äíîñò³ çì³íþâàòè ö³ óÿâ-
ëåííÿ. Öåé ìåòîä ìîæå âèêîðèñòîâóâàòè íå ò³ëüêè äîðîñëèé ïî 
â³äíîøåííþ äî ï³äë³òêà, àëå ³ ñàì ï³äë³òîê ïî â³äíîøåííþ äî 
äîðîñëîãî.

Âæèâàííÿ âñ³õ öèõ ìåòîä³â ïîâèííî âèÿâèòèñÿ åôåêòèâíèì. 
Àäæå âîíè áóäóþòüñÿ íà îñíîâ³ ïàðòíåðñòâà, çáëèæóþòü äîðîñ-
ëîãî ³ ï³äë³òêà, äîïîìàãàþòü çðîçóì³òè îäèí îäíîãî.

Ïñèõîêîðåêö³éí³ çàäà÷³ òðåí³íãó:
1. Ôîðìóâàííÿ ó ï³äë³òê³â àäåêâàòíîãî ðåàãóâàííÿ â êîí-

ôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ.
2. Óñóíåííÿ íàäì³ðíî¿ íàïðóãè ³ òðèâîæíîñò³ ï³äë³òêà.
3. Ðîçâèòîê ó ï³äë³òêà çäàòíîñò³ àäåêâàòíîãî ñïðèéíÿòòÿ 

ñåáå é îòî÷óþ÷èõ ëþäåé.
4. Íàâ÷àííÿ ï³äë³òêà ðåãóëÿö³¿ âëàñíèõ åìîö³é, ïî÷óòò³â ³ 

ïîâåä³íêè â ö³ëîìó.
5. Íàâ÷àííÿ ï³äë³òêà êîíñòðóêòèâíèì ôîðìàì ïîâåä³íêè é 

îñíîâàì êîìóí³êàáåëüíîñòè.
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Ñïîñîáè äîñÿãíåííÿ ïñèõîêîðåêö³éíèõ çàäà÷:
1. Ðîçâèòîê ëîã³÷íîãî ìèñëåííÿ ³ ðîçóìîâèõ çä³áíîñòåé.
2. Áåñ³äè íà çàäàí³ òåìè.
3. Ðîëüîâ³ ³ãðè.
4. Âïðàâè íà ñàìîï³çíàííÿ ³ ñàìîðåãóëÿö³þ.
5. Ïñèõîã³ìíàñòèêà é àóòîðåëàêñàö³ÿ.
Òðåí³íã îõîïëþº òðè áëîêè çàíÿòü – ä³àãíîñòè÷íèé, 

ðåêîíñòðóêòèâíî-ôîðìóþ÷èé ³ çàêð³ïëþþ÷èé.
Öèêë çàíÿòü áóäóºòüñÿ òàê, ùîá çàáåçïå÷èòè ïîñò³éíå ðîç-

ãîðòàííÿ ïñèõîêîðåêö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äëÿ òîãî, ùîá ñïðèÿòè 
óñå á³ëüøîìó ðîçêðèòòþ ï³äë³òêà ³ éîãî ñïðèéíÿòëèâîñò³ äî 
êîðåêö³éíèõ âïëèâ³â. Òàê, íà ïåðøèõ çàíÿòòÿõ öüîãî òðåí³íãó 
ïåðåâàæíèìè ôîðìàìè ðîáîòè º ðîëüîâå ïðîãðàâàííÿ ñèòóàö³é, 
âïðàâè íà ñàìîï³çíàííÿ, à íà îñòàíí³õ – ðîëüîâå ïðîãðàâàííÿ 
ñèòóàö³é ç íàñòóïíèì îáãîâîðåííÿì ³ ôîðìóëþâàííÿì âèñíî-
âê³â, áåñ³äè, âïðàâè íà ñàìîâèõîâàííÿ.

Âïðàâè é ³ãðè, ñïðÿìîâàí³ íà âèâ³ëüíåííÿ íåãàòèâíî¿ åìîö³é-
íî¿ åíåðã³¿ é àãðåñ³¿, âèêîðèñòîâóþòüñÿ óïðîäîâæ óñüîãî òðåí³í-
ãó. Àëå, ÿêùî íà ïåðøèõ çàíÿòòÿõ íà ¿õíüîìó âèêîðèñòàíí³ íå 
àêöåíòóºòüñÿ óâàãà ï³äë³òêà, òî äî ê³íöÿ ïñèõîëîã çâåðòàº éîãî 
óâàãó íà ñïîñîáè «ðîçðÿäêè», «âèïëåñêó» âëàñíèõ ³ìïóëüñ³â.

Çàãàëîì, ïîð³âíÿâøè âñ³ ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíèõ íàìè äîñë³-
äæåíü, ìîæíà ï³äâåñòè ï³äñóìîê.

Ó êîíôë³êò³ ï³äë³òêà ç äîðîñëèìè íàéá³ëüø âèðàæåíèìè º 
ñàìîçàõèñí³ òåíäåíö³¿. Âîíè ³ñòîòíî çðîñòàþòü äî 15 ðîê³â.

Òå æ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ³ ó â³äíîøåííÿõ ç îäíîë³òêàìè, àëå 
ìåíøîþ ì³ðîþ. Ó ï’ÿòèêëàñíèê³â ó êîíôë³êò³ ç îäíîë³òêàìè 
ïåðåâàæàº ðåàêö³ÿ ô³êñàö³¿ íà ïðè÷èí³, àëå âîíà íå ñèëüíî â³ä-
ð³çíÿºòüñÿ ïîð³âíÿíî ç ï³äë³òêàìè 9-õ êëàñ³â.

Íàéìåíøå â êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ ï³äë³òêè âäàþòüñÿ äî 
ðåàêö³é âèð³øàëüíîãî òèïó, îñîáëèâî â ñèòóàö³ÿõ ç äîðîñëèìè.

Ìîæíà ñêàçàòè, ùî ï³äë³òêè ä³éñíî íå éäóòü íà êîíñòðóê-
òèâíå âèð³øåííÿ êîíôë³êòó. Ä³éñíî, ¿õ ðåàêö³¿ çàõèñòó ñâîãî 
«ß» çðîñòàþòü, ç â³êîì, ¿õ òðèâîæí³ñòü ³ ñòðàõè âèêëèêàþòü 
ð³çí³ åìîö³¿, ó òîìó ÷èñë³ ñòðàõ ïîêàçàòèñÿ ñì³øíèì, ñòðàõ áóòè 
îáðàæåíèì ãðóïîþ, ñòðàõ ïðåä’ÿâëåííÿ ñåáå ³íøèì, äåìîíñòðà-
ö³¿ ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé.

Îñíîâíèé øëÿõ åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ç ï³äë³òêîì ó êðèçîâèé 
ïåð³îä ïîëÿãàº â òîìó, ùî äîðîñëèé ïîâèíåí âèçíàòè âèíèêë³ 
ïîòðåáè äèòèíè ³ íà îñíîâ³ öüîãî ïåðåáóäóâàòè ñâî¿ âçàºìîñòî-
ñóíêè ç íåþ.

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî ìîæëèâèé ³ áåçêðèçîâèé ðîçâèòîê, äå 
äîðîñëèé, íå ÷åêàþ÷è ìîìåíòó, êîëè ³í³ö³àòîðîì çì³í ñòàíå ï³ä-
ë³òîê, ñàì ïî÷èíàº ïåðåáóäîâóâàòè â³äíîñèíè ç íèì: øóêàòè, äå 
ìîæíà ³ ïîòð³áíî ðîçøèðèòè éîãî ñàìîñò³éí³ñòü, ï³äâèùèòè âè-
ìîãè, çá³ëüøèòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Ó öüîìó âèðàæàºòüñÿ âèçíàííÿ 
çá³ëüøåíèõ ìîæëèâîñòåé ï³äë³òêà, ³ òîìó ï³äñòàâè äëÿ ç³òêíåíü 
â³äñóòí³: äîðîñëèé ïîïåðåäæàº ïîÿâó ïðåòåíç³é ï³äë³òêà íà íîâ³ 
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ïðàâà, íàäàþ÷è ¿õ éîìó. Ïðè öüîìó â³äíîøåííÿ äîðîñëîãî íå â³ä-
ñòàº, à íàâ³òü äåùî âèïåðåäæàº ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³ ï³äë³òêà.

Ðîçøèðþþ÷è ñàìîñò³éí³ñòü ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äë³òêà, ìîæ-
íà çíàéòè «çîëîòó ñåðåäèíêó», ùî â³äïîâ³äàòèìå ìîæëèâîñòÿì 
ï³äë³òêà ³ äîçâîëÿòèìå äîðîñëîìó âïëèâàòè íà íüîãî. Â öüîìó 
âèïàäêó ïåðåáóäîâà âçàºìîñòîñóíê³â çä³éñíþºòüñÿ ç ÿêíàéìåí-
øèìè òðóäíîùàìè, àáî âçàãàë³ áåç íèõ, ³ ðèçèê âèíèêíåííÿ àñî-
ö³àëüíèõ ôîðì ïîâåä³íêè ì³í³ìàëüíèé.

Îòæå, çàïðîïîíîâàíà íàìè êîðåêö³éíà ïðîãðàìà, ÿêà ì³ñ-
òèòü êîìïëåêñ âïðàâ ðîçâèòêó êîìóí³êàòèâíèõ çä³áíîñòåé, âè-
ÿâëÿºòüñÿ äîö³ëüíîþ.
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