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ЕМОЦІЙНЕ ВИГОРЯННЯ ВИКЛАДАЧІВ 
ЯК НАСЛІДОК ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

Ó ñòàòò³ íà òåîðåòè÷íîìó ð³âí³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ïðîáëåìà «ïðîôåñ³é-
íîãî âèãîðàííÿ», ÿêà õàðàêòåðèçóºòüñÿ åìîö³éíîþ ñóõ³ñòþ ïåäàãîãà, 
ðîçøèðåííÿì ñôåðè åêîíîì³¿ åìîö³é, îñîáîâîþ óñóíóò³ñòþ, ùî âïëèâàº 
íà õàðàêòåð ïðîôåñ³éíîãî ñï³ëêóâàííÿ â÷èòåëÿ. Åìï³ðè÷íî äîñë³äæó-
þòüñÿ ÷èííèêè, ÿê³ ðîáëÿòü íàéá³ëüøèé âïëèâ íà ðîçâèòîê ñèíäðîìó 
åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ. Ðîáèòüñÿ âèñíîâîê ïðî äîö³ëüí³ñòü ðîçðîáêè 
ïðîãðàìè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè â÷èòåë³â äî ïðîô³ëàêòè-
êè òà ïîäîëàííÿ äàíîãî ôåíîìåíà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åìîö³éíå âèãîðàííÿ, ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü, ïðî-
ôåñ³éíå âèãîðàííÿ, îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³.

Â ñòàòüå íà òåîðåòè÷åñêîì óðîâíå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïðîáëåìà «ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ», îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ñèíäðîì ýìîöèîíàëüíîãî 
âûãîðàíèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ ýìîöèîíàëüíîé ñóõîñòüþ ïåäàãîãà, ðàñøè-
ðåíèåì ñôåðû ýêîíîìèè ýìîöèé, ëè÷íîé îòñòðàíåííîñòüþ, êîòîðàÿ âëè-
âàåò íà õàðàêòåð ïðîôåññèîíàëüíîãî îáùåíèÿ ó÷èòåëÿ. Ýìïèðè÷åñêè 
èññëåäóþòñÿ ôàêòîðû, êîòîðûå îêàçûâàþò íàèáîëüøåå âëèÿíèå íà ðàç-
âèòèå ýìîöèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ. Äåëàåòñÿ âûâîä î öåëåñîîáðàçíîñòè 
ðàçðàáîòêè ïðîãðàììû ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ó÷èòå-
ëåé ê ïðîôèëàêòèêå è ïðåîäîëåíèþ äàííîãî ôåíîìåíà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ýìîöèîíàëüíîå âûãîðàíèå, ïðîôåññèîíàëüíàÿ äå-
ÿòåëüíîñòü, ïðîôåññèîíàëüíîå âûãîðàíèå, ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà.

Äî ïîñòàíîâêè ïðîáëåìè. Ñó÷àñíà øêîëà ñòàâèòü çíà÷í³ 
âèìîãè äî âñ³õ àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³ â÷èòåëÿ: çíàíü, ïåäàãîã³÷íèõ 
óì³íü ³ ñïîñîá³â ä³ÿëüíîñò³ ³, çâè÷àéíî, äî îñîáîâèõ îñîáëèâîñòåé. 
Â óìîâàõ ðåàë³çàö³¿ ïðèíöèï³â îñîáîâî-îð³ºíòîâàíîãî íàâ÷àííÿ 
îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³, íà íàø ïîãëÿä, íàáóâàº âèâ÷åííÿ ÷èí-
íèê³â, ùî ïåðåøêîäæàþòü ãóìàí³çàö³¿ â³äíîñèí â ä³àä³ «â÷èòåëü-
ó÷åíü». Ðåàëüíà ïåäàãîã³÷íà ïðàêòèêà ïîêàçóº, ùî ñüîãîäí³ äî-
ñèòü ÷³òêî ïðîñòåæóºòüñÿ ôàêò âòðàòè ³íòåðåñó äî ó÷íÿ ÿê äî 
îñîáè, íåïðèéíÿòòÿ éîãî òàêèì, ÿêèì â³í º, ñïðîùåííÿ åìîö³éíî¿ 
ñòîðîíè ïðîôåñ³éíîãî ñï³ëêóâàííÿ. Áàãàòî ïåäàãîã³â â³äçíà÷àþòü 
ó ñåáå íàÿâí³ñòü ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â, ÿê³ äåñòàá³ë³çóþòü ïðîôåñ³éíó 
ä³ÿëüí³ñòü (òðèâîæí³ñòü, ñìóòîê, ïðèãí³÷åí³ñòü, àïàò³ÿ, ðîç÷àðó-
âàííÿ, õðîí³÷íà âòîìà). Îáîâ’ÿçêîâîþ óìîâîþ íà ñó÷àñíîìó åòà-
ï³ ðîçâèòêó ïåäàãîã³êè º îð³ºíòàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ â÷èòåë³â íà îñîáó 
âèõîâàíöÿ. Âèêîíàííÿ ö³º¿ ðîë³ âèìàãàº â³ä ïåäàãîãà çä³áíîñò³ 
ïðîòèñòîÿòè âïëèâó åìîö³éíèõ ÷èííèê³â ñó÷àñíîãî ïðîôåñ³éíîãî 
ñåðåäîâèùà. ²ñíóº äåÿêà ñóïåðå÷í³ñòü, òîä³ ÿê âèêîíàòè âñ³ âè-
ìîãè, ùî ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ ïðîôåñ³ºþ ³ ïðè öüîìó îïòèìàëüíî ðåà-
ë³çóâàòè ñåáå â ïðîôåñ³¿ ³ îòðèìóâàòè çàäîâîëåííÿ â³ä ñâîº¿ ïðàö³. 
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Ç óðàõóâàííÿì äàíî¿ ñóïåðå÷íîñò³ áóëà îáðàíà òåìàòèêà ðîáîòè, â 
ÿê³é ìè ñïðîáóâàëè äîñë³äèòè ÷èííèêè, ÿê³ ðîáëÿòü íàéá³ëüøèé 
âïëèâ íà ðîçâèòîê ñèíäðîìó åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ.

Àíàë³ç ñòàíó ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè â ñïåö³àëüí³é ë³òåðà-
òóð³. Àíàë³ç ë³òåðàòóðè ñâ³ä÷èòü, ùî ïðîáëåìà ñèíäðîìó «ïðîôå-
ñ³éíîãî âèãîðàííÿ» çíàéøëà ñâîº â³äîáðàæåííÿ ó ðîáîòàõ çàðóá³æ-
íèõ ³ â³ò÷èçíÿíèõ â÷åíèõ, ïðèñâÿ÷åíèõ çì³ñòó òà ñòðóêòóð³ öüîãî 
ñèíäðîìó (Ì. Áóðèø, Ã. Ä³îí, Ë.Ì. Êàðàìóøêà, Í.Î. Ëåâèöüêà, 
Ã.Â. Ëîæê³í, Ì.Ï. Ëåéòåð, Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêî, Ë. Ìàëåöü, Å. Ìà-
õåð, Â.ª. Îðåë, Ì.Ë. Ñìóëüñîí, Ò.Â. Ôîðìàíþê, Õ.Äæ. Ôðåéäåí-
áåðãåð, Ó.Á. Øóôåë³ òà ³í.), à òàêîæ ìåòîäàì éîãî ä³àãíîñòèêè 
(Â.Â. Áîéêî, Í.ª. Âîäîï’ÿíîâà, Ñ. Äæåêñîí, Ê. Ìàñëà÷, Ò.². Ðîí-
ãèíñüêà, Î.Ñ. Ñòàð÷åíêîâà òà ³í.) [1-3]. Îêð³ì òîãî, äåÿê³ âèÿâè 
ñèíäðîìó «ïðîôåñ³éíîãî âèãîðàííÿ» âèâ÷àëèñü ÿê çàðóá³æíèìè, 
òàê ³ â³ò÷èçíÿíèìè äîñë³äíèêàìè, ó ïðåäñòàâíèê³â ð³çíèõ ïðî-
ôåñ³éíèõ ãðóï – ïðàö³âíèê³â ìåäè÷íèõ çàêëàä³â (Ã.². Êàïëàí, 
².Ï. Êóù, Ê. Ìàñëà÷, Ã.Å. Ðîáåðòñ, Á.Äæ. Ñåäîê, Â.ª. Ñåìåí³õ³íà, 
Ê. ×åðí³ñ À.ª. Þð’ºâ, Ë.Ì. Þð’ºâà òà ³í.), ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíè-
ê³â (Ò. Ìàðåê, Ê. Âàí Âàê òà ³í.), ñïîðòñìåí³â (Á. Âàéò, Â. Ìîãðàí, 
Ð. Ñì³ò, Ð. Óåéíáåðã, Ð. Ôëèïïèí, À. Õàêíåé òà ³í.) òîùî. Îñîáëè-
âîñò³ ïðîôåñ³éíîãî ñòðåñó òà îêðåì³ âèÿâè ñèíäðîìó «ïðîôåñ³éíîãî 
âèãîðàííÿ» ó ïðàö³âíèê³â îñâ³òí³õ îðãàí³çàö³é äîñë³äæóâàëèñü òà-
êèìè ðîñ³éñüêèìè â÷åíèìè, ÿê: Î.À. Áàðàíîâ, Â.Â. Çåíüêîâñüêèé, 
Ë.Î. Êèòàºâ-Ñìèê, Ë.Ô. Êîëåñí³êîâà, Þ.Ë. Ëüâîâ, Â.Â. Íèêîíîâ, 
À.Î. Ðåàí, À.Ñ. Øàôðàíîâà òà ³í. Ùî æ äî îñîáëèâîñòåé âèÿâó 
ñèíäðîìó «ïðîôåñ³éíîãî âèãîðàííÿ» ó ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â 
â³ò÷èçíÿíèõ îñâ³òí³õ îðãàí³çàö³é òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ äå-
òåðì³íàíò éîãî âèíèêíåííÿ, òî öÿ ïðîáëåìà íå âèñòóïàëà ðàí³øå 
ïðåäìåòîì ñïåö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ [5-8].

Ïðîáëåìàòèêà ñòàòò³ ïîëÿãàº â äîñë³äæåíí³ ïðîáëåìè 
åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ ó ñôåð³ ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà âè-
â÷åíí³ âïëèâó åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ íà ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ 
ìàéáóòíüîãî ïåäàãîãà òà éîãî ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü.

Îñíîâíà ìåòà – âèçíà÷åííÿ çì³ñòó, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íèõ äåòåðì³íàíò ñèíäðîìó «ïðîôåñ³éíîãî âèãîðàííÿ» ó â÷èòåë³â 
òà ðîçðîáêà ïðîãðàìè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè â÷èòå-
ë³â äî éîãî ïðîô³ëàêòèêè òà ïîäîëàííÿ.

Ìàòåð³àëè åêñïåðèìåíòàëüíîãî äîñë³äæåííÿ. Äëÿ âèð³-
øåííÿ öèõ çàâäàíü áóëî âèêîðèñòàíî òàê³ ìåòîäè äîñë³äæåí-
íÿ: ìåòîä ôîêóñ-ãðóï, òåñòóâàííÿ («Ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè ð³âíÿ 
åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ» Â.Â. Áîéêà; îïèòóâàëüíèê «Ïñèõ³÷íå 
âèãîðàííÿ», Í.ª. Âîäîï’ÿíîâî¿, Î.Ñ. Ñòàð÷åíêîâî¿; «Ìåòîäèêà 
ä³àãíîñòèêè ð³âíÿ ñóá’ºêòèâíîãî êîíòðîëþ» Äæ. Ðîòòåðà; «Ìå-
òîäèêà ñàìîîö³íêè ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â» Ã. Àéçåíêà [4].

Ï³ñëÿ îáðîáêè äàíèõ äîñë³äæåííÿ ñòóïåíÿ åìîö³éíîãî âèãî-
ðàííÿ ó ïåäàãîã³â âñ³ âèïðîáîâóâàí³ ðîçä³ëÿþòüñÿ çà ê³ëüê³ñòþ 
íàáðàíèõ áàë³â, ÿê â îêðåìèõ ôàçàõ, òàê ³ çà çàãàëüíîþ ê³ëüê³ñ-
òþ íàáðàíèõ áàë³â. Âñþ âèá³ðêó ìîæíà ðîçä³ëèòè íà òðè ãðóïè, 
çà òàêèì êðèòåð³ºì, ÿê ñôîðìîâàí³ñòü ôàç:
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1 ãðóïà – ñèíäðîì ïîâí³ñòþ ñôîðìóâàâñÿ õî÷ áè â îäí³é ç 
ôàç (òîáòî ï³äñóìêîâà ê³ëüê³ñòü áàë³â â îäí³é ç ôàç á³ëüøà àáî 
äîð³âíþº 61);

2 ãðóïà – ñèíäðîì çíàõîäèòüñÿ ó ñòàä³¿ ôîðìóâàííÿ õî÷ áè â 
îäí³é ³ç ôàç (òîáòî ï³äñóìêîâà ê³ëüê³ñòü áàë³â â îäí³é ç ôàç çíà-
õîäèòüñÿ â ïðîì³æêó â³ä 37 äî 60 áàë³â);

3 ãðóïà – ñèíäðîì íå ñôîðìóâàâñÿ (òîáòî ï³äñóìêîâà ê³ëü-
ê³ñòü áàë³â í³ â îäí³é ³ç ôàç íå ïåðåâèùóº 36 áàë³â).

Äî ïåðøî¿ ãðóïè óâ³éøëî 19 ïåäàãîã³â, ùî ñêëàäàº 47,5%;
ó äðóãó ãðóïó – 13 ÷îëîâ³ê, ùî ñêëàäàº 32,5%;
ó òðåòþ ãðóïó – 8 ÷îëîâ³ê, ùî ñêëàäàº 20%.
Îòæå, ìè áà÷èìî, ùî íàé÷èñëåíí³øîþ âèÿâèëàñÿ ãðóïà ïåäà-

ãîã³â ç ñèíäðîìîì âèãîðàííÿ, ùî ñôîðìóâàâñÿ õî÷ áè â îäí³é ç ôàç. 
À ñàìîþ íå÷èñëåííîþ – ãðóïà ³ç ñèíäðîìîì, ùî íå ñôîðìóâàâñÿ.

Àíàë³çóþ÷è ïîêàçíèêè âèðàæåíîñò³ ôàç ³ ñèìïòîì³â ó ð³ç-
íèõ ãðóïàõ, ìîæíà ñêàçàòè, ùî ó ôàç³ «íàïðóãà», â ïåðø³é ³ 
â äðóã³é ãðóïàõ äîì³íóº ñèìïòîì «ïåðåæèâàííÿ ïñèõîòðàâìóþ-
÷èõ îáñòàâèí» (â³äïîâ³äíî 37,5% ïåäàãîã³â ³ 15%). Öå îçíà÷àº, 
ùî ïåäàãîãè öèõ ãðóï ó äàíèé ÷àñ âèïðîáîâóþòü ä³þ ïñèõîòðàâ-
ìóþ÷èõ ÷èííèê³â, íàðîñòàº íàïðóãà, ÿêà âèëèâàºòüñÿ ó â³ä÷àé ³ 
îáóðåííÿ. Íåðîçâ’ÿçí³ñòü ñèòóàö³¿ ïðèâîäèòü äî ðîçâèòêó ÿâèù 
«âèãîðàííÿ». Äëÿ ïîð³âíÿííÿ, â òðåò³é ãðóï³, íåìàº æîäíî¿ ëþ-
äèíè ç äàíèì ñèìïòîìîì, ùî ñôîðìóâàâñÿ. Â³ä÷óòòÿ «íåçàäî-
âîëåíîñò³ ñîáîþ» ñôîðìóâàëîñÿ ó äóæå íåâåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ïå-
äàãîã³â 1-î¿ ³ 2-î¿ ãðóï (5% ³ 2,5%). Öå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî, â 
îñíîâíîìó, ïåäàãîãè íå âèïðîáîâóþòü íåçàäîâîëåíîñò³ ñîáîþ â 
ïðîôåñ³¿ ³ êîíêðåòíèìè îáñòàâèíàìè íà ðîáî÷îìó ì³ñö³. Àëå ó 
45% ïåäàãîã³â ç³ âñ³õ òðüîõ ãðóï öåé ñèìïòîì ïî÷èíàº ôîðìó-
âàòèñÿ, ³ ìîæíà ãîâîðèòè ïðî òå, ùî ïî÷èíàº ä³ÿòè ìåõàí³çì 
«åìîö³éíîãî ïåðåíåñåííÿ», òîáòî âñÿ ñèëà åìîö³é ïðÿìóº íå íà-
çîâí³, à íà ñåáå. Öå âèÿâëÿºòüñÿ â ³íòåíñèâí³é ³íòåðèîðèçàö³¿ 
îáîâ’ÿçê³â, ï³äâèùåí³é ñóìë³ííîñò³ é â³ä÷óòò³ â³äïîâ³äàëüíîñò³, 
ùî, ïîçà ñóìí³âîì, íàãí³òàº íàïðóãó, à íà ïîäàëüøèõ åòàïàõ 
«âèãîðàííÿ» ìîæå ïðîâîêóâàòè ïñèõîëîã³÷íèé çàõèñò.

Ñèìïòîì «çàãíàíîñò³ â êë³òêó», ïî-ïåðøå, ó äâîõ ãðóïàõ 
ñêëàâñÿ ó 25% ïåäàãîã³â ³ ùå ó 25% çíàõîäèòüñÿ ó ñòàä³¿ ôîðìó-
âàííÿ. Öå îçíà÷àº, ùî ö³ ëþäè â³ä÷óâàþòü àáî ïî÷èíàþòü â³ä÷ó-
âàòè ñòàí ³íòåëåêòóàëüíî-åìîö³éíîãî çàòîðó, áåçâèõîä³. Äî öüîãî 
ìîæóòü ïðèâîäèòè îðãàí³çàö³éí³ íåäîë³êè, ïîâñÿêäåííà ðóòèíà ³ 
òàê äàë³. Ó òðåò³é ãðóï³ öåé ñèìïòîì íå ñïîñòåð³ãàºòüñÿ. Îñòàí-
í³é ñèìïòîì ó ö³é ôàç³, ñèìïòîì «òðèâîãè ³ äåïðåñ³¿» ñêëàâñÿ ó 
çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ïåäàãîã³â (22,5%) ç ïåðøî¿ ãðóïè, öå ñâ³ä÷èòü 
ïðî òå, ùî ö³ ëþäè âèïðîáîâóþòü íàïðóãó ó ôîðì³ ïåðåæèâàííÿ 
ñèòóàòèâíî¿ ³ îñîáîâî¿ òðèâîãè, ðîç÷àðóâàííÿ â ïðîôåñ³¿. Ñèìï-
òîì íåðâîâî¿ òðèâîæíîñò³, ùî ñêëàâñÿ, îçíà÷àº ïî÷àòîê îïîðó 
ñòðåñîâèì ñèòóàö³ÿì ³ ïî÷àòîê ôîðìóâàííÿ åìîö³éíîãî çàõèñòó. 
Ó äðóã³é ãðóï³ äàíèé ñèìïòîì âèðàæåíèé çíà÷íî ìåíøå (20,5%). 
Ó òðåò³é ãðóï³ ñèìïòîì íå ñêëàâñÿ ³ ñêëàäàºòüñÿ ó äóæå íåâåëè-
êî¿ ê³ëüêîñò³ ëþäåé (5%). Çàãàëîì ôàçà «íàïðóãè» ñôîðìóâàëà-
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ñÿ ó 27,5% ïåäàãîã³â, çíàõîäèòüñÿ ó ñòàä³¿ ôîðìóâàííÿ ó 30%, 
³ íå ñôîðìóâàëàñÿ ó 42,5%. Ó ôàç³ «ðåçèñòåíö³ÿ» äîì³íóþ÷èì 
º ñèìïòîì «ðîçøèðåííÿ ñôåðè åêîíîì³¿ åìîö³é». Öåé ñèìïòîì 
ñêëàâñÿ ó 47,5% ïåäàãîã³â, ó 17,5 – ñêëàäàºòüñÿ. Ç íèõ 32,5% 
ïðèïàäàº íà ïåðøó ãðóïó, 12,5% – íà äðóãó ³ ëèøå 2,5% – íà 
òðåòþ ãðóïó. Öå ãîâîðèòü ïðî òå, ùî äàíà ôîðìà çàõèñòó çä³é-
ñíþºòüñÿ ïîçà ïðîôåñ³éíîþ îáëàñòþ – ó ñï³ëêóâàíí³ ç ð³äíèìè, 
äðóçÿìè. Íà ðîáîò³ ö³ ëþäè òðèìàþòüñÿ â³äïîâ³äíî íîðìàòèâàì, 
à óäîìà çàìèêàþòüñÿ àáî ã³ðøå – ãîòîâ³ ïîñëàòè âñ³õ ãåòü.

Äàë³ ñë³äóº ñèìïòîì «íåàäåêâàòíîãî åìîö³éíîãî ðåàãóâàííÿ». 
Öåé ñèìïòîì ñêëàâñÿ ó 32,5% ïåäàãîã³â. Ç íèõ íà ïåðøó ãðóïó 
äîâîäèòüñÿ 30% ³ 2,5% íà äðóãó. Ó òðåò³é ãðóï³ äàíèé ñèìï-
òîì íå ñêëàâñÿ. Ñôîðìîâàí³ñòü öüîãî ñèìïòîìó ãîâîðèòü ïðî òå, 
ùî ïðîôåñ³îíàë ïåðåñòàº óëîâëþâàòè ð³çíèöþ ì³æ äâîìà ÿâèùà-
ìè, ùî ïðèíöèïîâî â³äð³çíÿþòüñÿ: åêîíîìíèì ïðîÿâîì åìîö³é 
³ íåàäåêâàòíèì âèáîð÷èì åìîö³éíèì ðåàãóâàííÿì. Íåàäåêâàòíà 
«åêîíîì³ÿ» åìîö³é îáìåæóº åìîö³éíó â³ääà÷ó çà ðàõóíîê âèá³ðêî-
âîãî ðåàãóâàííÿ â õîä³ ðîáî÷èõ êîíòàêò³â. Ïðè öüîìó ëþäèí³ çäà-
ºòüñÿ, ùî âîíà ïîñòóïàº äîïóñòèìî. Ñóá’ºêò ñï³ëêóâàííÿ ô³êñóº 
ïðè öüîìó ³íøå – åìîö³éíó ÷åðñòâ³ñòü, áàéäóæ³ñòü ³ íåïîâàãó äî 
îñîáè. Íàñòóïíèì çà ñòóïåíåì âèðàæåíîñò³ º ñèìïòîì «ðåäóêö³¿ 
ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â». Öåé ñèìïòîì ñêëàâñÿ ó 25% ïåäàãîã³â ç 
ïåðøî¿ ³ äðóãî¿ ãðóï (22,5% ³ 2,5%) ³ ñêëàäàºòüñÿ ó 17,5% ïåäàãî-
ã³â, ç íèõ: 5% â³äíîñèòüñÿ äî ïåðøî¿ ãðóïè, 7,5% äî äðóãî¿ ãðóïè 
³ 5% äî òðåòüî¿ ãðóïè. Öå îçíà÷àº, ùî ó öèõ ïåäàãîã³â âèÿâëÿ-
þòüñÿ ñïðîáè ïîëåãøèòè àáî ñêîðîòèòè îáîâ’ÿçêè, ÿê³ âèìàãàþòü 
åìîö³éíèõ âèòðàò. Îäíèì ³ç ïðèêëàä³â òàêîãî ñïðîùåííÿ º íåäî-
ë³ê åëåìåíòàðíîãî âïëèâó äî ó÷í³â ³ êîëåã. Íàéìåíø âèðàæåíèì 
â ö³é ôàç³ âèÿâèâñÿ ñèìïòîì «åìîö³éíî-åòè÷íî¿ îð³ºíòàö³¿». Â³í 
ñêëàâñÿ ó 17,5% ïåäàãîã³â, ïðè÷îìó òóò îïèíèëèñÿ ïåäàãîãè ò³ëü-
êè ç ïåðøî¿ ãðóïè. Ñêëàäàºòüñÿ öåé ñèìïòîì ó 22,5% ïåäàãîã³â, 
ç íèõ: 5% â³äíîñÿòüñÿ äî ïåðøî¿ ãðóïè, 7,5% – äî äðóãî¿ ³ 5% 
äî òðåòüî¿ ãðóïè. Äëÿ òàêèõ ïåäàãîã³â íàñòðîþ ³ ñóá’ºêòèâí³ ïåðå-
âàãè âïëèâàþòü íà âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â. Ïåäàãîã 
íàìàãàºòüñÿ âèð³øóâàòè ïðîáëåìè ï³äîï³÷íèõ çà âëàñíèì âèáî-
ðîì, âèçíà÷àº ã³äíèõ ³ íåã³äíèõ, «õîðîøèõ» ³ «ïîãàíèõ». Çàãàëîì 
ôàçà «ðåçèñòåíö³¿» ñôîðìóâàëàñÿ ó 35% ïåäàãîã³â, çíàõîäèòüñÿ ó 
ñòàä³¿ ôîðìóâàííÿ ó 37,5%, ³ íå ñôîðìóâàëàñÿ ó 27,5%. Ó ôàç³ 
«âèñíàæåííÿ» äîì³íóþ÷èì º ñèìïòîì «îñîáîâî¿ óñóíóòîñò³». Â³í 
ñêëàâñÿ ó 27,5% ïåäàãîã³â ò³ëüêè ç ïåðøî¿ ãðóïè. Àëå ñêëàäà-
ºòüñÿ öåé ñèìïòîì ìàéæå ó òàêî¿ æ ê³ëüêîñò³ ïåäàãîã³â – 25%. Ç 
íèõ: 7,5% â³äíîñèòüñÿ äî ïåðøî¿ ãðóïè, 12,5% – äî äðóãî¿ ³ 5% – 
äî òðåòüî¿. Öåé ñèìïòîì âèÿâëÿºòüñÿ â ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ ó âè-
ãëÿä³ ÷àñòêîâî¿ âòðàòè ³íòåðåñó äî ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñ-
ò³ («Äî âñüîãî, ùî â³äáóâàºòüñÿ íà ðîáîò³, ÿ âòðàòèâ ³íòåðåñ, æèâå 
â³ä÷óòòÿ»). Íàñòóïíèì çà ñòóïåíåì âèðàæåíîñò³ º ñèìïòîì «ïñè-
õîñîìàòè÷íèõ ³ ïñèõîâåãåòàòèâíèõ ïîðóøåíü». Ñèìïòîì ñêëàâñÿ 
ó 25% ïåäàãîã³â. Ç íèõ: 22,5% â³äíîñèòüñÿ äî ïåðøî¿ ãðóïè ³ 
2,5% – äî äðóãî¿. Ñêëàäàºòüñÿ â³í ó 30% ïåäàãîã³â, ÿê³ â³äíîñÿòü-
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ñÿ òåæ, ò³ëüêè äî ïåðøî¿ ³ äðóãî¿ ãðóï (12,5% ³ 17,5%). Îòæå, 
öåé ñèìïòîì çîâñ³ì íå ñêëàâñÿ â òðåò³é ãðóï³ ïåäàãîã³â. Ñèìïòîì 
«åìîö³éíîãî äåô³öèòó» ñêëàâñÿ ó 22,5% ïåäàãîã³â. Ç íèõ: 20% 
â³äíîñèòüñÿ äî ïåðøî¿ ãðóïè ³ 2,5% äî äðóãî¿. Ó òðåò³é ãðóï³ 
ñèìïòîì íå ñêëàâñÿ. Ñêëàäàºòüñÿ öåé ñèìïòîì ó 20% ïåäàãîã³â, ç 
íèõ: 10% â³äíîñèòüñÿ äî äðóãî¿ ãðóïè ³ 2,5% – äî òðåòüî¿. Â³í âè-
ÿâëÿºòüñÿ ó â³ä÷óòò³ ñâîº¿ íåçäàòíîñò³ äîïîìîãòè ñóá’ºêòàì ñâîº¿ 
ä³ÿëüíîñò³ â åìîö³éíîìó ïëàí³, íå â çìîç³ óâ³éòè â ¿õ ïîëîæåííÿ. 
Ïðè öüîìó îñîáà ïåðåæèâàº ïîÿâó öèõ â³ä÷óòò³â. ßêùî ïîçèòèâ-
í³ åìîö³¿ âèÿâëÿþòüñÿ âñå ð³äøå, à íåãàòèâí³ ÷àñò³øå, çíà÷èòü, 
ñèìïòîì ïîñèëþºòüñÿ. Ãðóá³ñòü, äðàò³âëèâ³ñòü, îáðàçè – âñå öå 
ïðîÿâè ñèìïòîìó «åìîö³éíîãî äåô³öèòó». Íàéìåíø âèðàæåíèì 
âèÿâèâñÿ ñèìïòîì «åìîö³éíî¿ óñóíóòîñò³». Â³í ñêëàâñÿ ó 17,5% 
ïåäàãîã³â, âñ³ âîíè â³äíîñÿòüñÿ äî ïåðøî¿ ãðóïè. Àëå ñêëàäàºòüñÿ 
öåé ñèìïòîì ó 30% ïåäàãîã³â, ç íèõ: 17,5 â³äíîñÿòüñÿ äî ïåðøî¿ 
ãðóïè, 10% äî äðóãî¿ ³ 2,5% äî òðåòüî¿ ãðóïè. Ïåäàãîãè, óðàæåí³ 
öèì ñèìïòîìîì, ìàéæå ïîâí³ñòþ âèêëþ÷àþòü åìîö³¿ ç ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³. ̄ õ ìàéæå íå õâèëþþòü, íå âèêëèêàþòü åìîö³éíîãî 
â³äãóêó – í³ ïîçèòèâí³ îáñòàâèíè, í³ íåãàòèâí³. Çàãàëîì ôàçà «âè-
ñíàæåííÿ» ñôîðìóâàëàñÿ ó 27,5% ïåäàãîã³â, ó ñòàä³¿ ôîðìóâàííÿ 
ó 22,5% ³ íå ñôîðìóâàëàñÿ ó 50% ïåäàãîã³â.

Îòæå, ìè áà÷èìî, ùî íàéá³ëüøà ê³ëüê³ñòü ïåäàãîã³â çíàõî-
äèòüñÿ â äðóã³é ôàç³ åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ, ó ôàç³ «ðåçèñòåíö³¿» – 
îïîðè; ó ôàç³ «âèñíàæåííÿ» 50% âèïðîáîâóâàíèõ íå ñõèëüí³ äî 
ñèíäðîìó åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ. Öåé ôàêò ìîæå ãîâîðèòè ïðî òå, 
ùî, ïðè ïðîâåäåíí³ ïåâíî¿ êîðåêòóâàëüíî¿ ðîáîòè á³ëüøà ê³ëü-
ê³ñòü ïåäàãîã³â ìîæå ñïðàâèòèñÿ ç íåãàòèâíèìè ïðîÿâàìè ñèíäðî-
ìó åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ. Àíàë³çóþ÷è ïîêàçíèêè ôàç, ìîæíà â³ä-
ì³òèòè, ùî ó ôàç³ «íàïðóãè» íàéá³ëüø âèñîê³ ïîêàçíèêè, ìàþòü 
ïåäàãîãè ³ç ñòàæåì ðîáîòè: â³ä 0 äî 5 ðîê³â; â³ä 10 äî 15 ðîê³â ³ 
á³ëüøå 20 ðîê³â. Ó ãðóïàõ â³ä 5 äî 10 ðîê³â ³ â³ä 15 äî 20 ïîêàçíè-
ê³â ìàþòü íèæ÷èé ð³âåíü. Ó ôàç³ «ðåçèñòåíö³¿», ìè áà÷èìî ïîñòó-
ïîâå çðîñòàííÿ ð³âíÿ îïîðó â³ä ïåðøî¿ äî òðåòüî¿ ãðóïè (â³ä 0 äî 
15 ðîê³â), ïîò³ì ñïàä â ãðóï³ ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì ðîáîòè â³ä 15 äî 
20 ðîê³â ³ ó ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì ðîáîòè á³ëüøå 20 ðîê³â öåé ð³âåíü 
çíîâó ï³äâèùóºòüñÿ. Ôàçà «âèñíàæåííÿ» íàéÿñêðàâ³øå âèðàæåíà 
ó ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì ðîáîòè â³ä 10 äî 15 ðîê³â; ïîò³ì ó ïåäàãîã³â 
ç³ ñòàæåì ðîáîòè ïîíàä 20 ðîê³â. ² ìåíø âèðàæåíà ó ïåäàãîã³â ç³ 
ñòàæåì ðîáîòè â³ä 5 äî 10 ðîê³â ³ â³ä 15 äî 20.

Îòæå, íàéá³ëüø âèñîê³ ïîêàçíèêè ìàþòü ïåäàãîãè ç³ ñòàæåì 
ðîáîòè â³ä 10 äî 15 ðîê³â. Ïðè÷îìó ïåäàãîã³â ³ç ñèíäðîìîì åìî-
ö³éíîãî âèãîðàííÿ, ùî íå ôîðìóâàâñÿ, â ö³é ãðóï³ íå âèÿâèëîñü, 
ÑÅÂ ó ñòàä³¿ ôîðìóâàííÿ ó 12,5% ³ ñôîðìóâàâñÿ ó 87,5%. Òîáòî, 
ïåäàãîãè, ÿê³ óâ³éøëè äî ö³º¿ ãðóïè, â³êîâ³ ìåæ³ ÿêî¿ 29-39 ðîê³â, 
âèÿâèëèñÿ íàéá³ëüø ñõèëüíèìè äî ñèíäðîìó åìîö³éíîãî âèãîðàí-
íÿ. Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî öå ïîâ’ÿçàíî ç îñîáëèâîñòÿìè â³êó, à 
ñàìå ç ÷àñòêîâî ñï³âïàäàþ÷îþ ç öèì â³êîì êðèçîþ ñåðåäèíè æèò-
òÿ. Ïðèáëèçíî ó öüîìó â³ö³ íàñòóïàº ìîìåíò, êîëè ëþäèíà âïåðøå 
îçèðàºòüñÿ íàçàä, îö³íþº ìèíóëå, âîíà çàìèñëþºòüñÿ ïðî òå, ÷îãî 
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äîñÿãëà, îö³íþº ñâî¿ ïðîôåñ³éí³ äîñÿãíåííÿ, ó âèãëÿä³ ï³äâèùåííÿ 
çàðîá³òíî¿ ïëàòè, ñòàòóñó, ïîñàäè ³ òàê äàë³. ßêùî öüîãî íå â³äáó-
âàºòüñÿ, óñâ³äîìëåíî ÷è í³, ëþäèíà ïî÷èíàº â³ä÷óâàòè åìîö³éíèé 
äèñêîìôîðò, ïñèõ³÷íó íàïðóãó, íåçàäîâîëåí³ñòü ïðàöåþ, ïåðåâòî-
ìà. ², ìîæëèâî, öå ìîæå áóòè îäíèì ç ÷èííèê³â ôîðìóâàííÿ ÑÅÂ. 
Âàæëèâî â³äçíà÷èòè, ùî âñ³ ó÷àñíèêè âèïðîáóâàííÿ – öå æ³íêè, 
à ó æ³íîê ñòàä³¿ æèòòºâîãî öèêëó á³ëüøîþ ì³ðîþ ñòðóêòóðîâàí³ íå 
õðîíîëîã³÷íèì â³êîì, à ñòàä³ÿìè ñ³ìåéíîãî öèêëó – øëþá, ïîÿâà 
ä³òåé, çàëèøåííÿ ä³òüìè, ÿê³ âèðîñëè, áàòüê³âñüêî¿ ñ³ì’¿. Â³ê 29-
39 ðîê³â – öå òîé â³ê, êîëè ïåðøà äèòèíà, âæå ìîæëèâî, ï³äë³òîê, 
à ÿêùî º ³íø³ ä³òè, òî ùå íå çîâñ³ì ñàìîñò³éí³. Ñïåö³àëüí³ äîñë³-
äæåííÿ ïîêàçóþòü, ùî íà ðîáî÷ó âòîìó æ³íêè íå òàê âïëèâàþòü 
ÿê³ñü ñïåöèô³÷í³ îñîáëèâîñò³, ïîâ’ÿçàí³ ç ¿¿ ïðîôåñ³éíîþ ïðàöåþ, 
ÿê ñ³ìåéíèé ñòàí ³ ê³ëüê³ñòü ä³òåé. Öåé ôàêò òàêîæ ìîæå áóòè 
îäíèì ³ç ìîæëèâèõ ÷èííèê³â âèíèêíåííÿ ÑÅÂ. Ùå îäí³ºþ ïðè-
÷èíîþ ìîæå áóòè òàê çâàíèé «ïåäàãîã³÷íèé êðèç», öå ñïàä ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â÷èòåëÿ ï³ñëÿ 10-15 ðîê³â ðîáîòè.

Ïåäàãîãè ç³ ñòàæåì 0-5 ðîê³â. Â³êîâ³ ìåæ³ ó äàí³é ãðóï³ 23-
29 ðîê³â. Ìîæëèâîþ ïðè÷èíîþ âèãîðàííÿ â öüîìó â³ö³ ìîæå 
ñòàòè íåâ³äïîâ³äí³ñòü î÷³êóâàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ïðîôåñ³ºþ ³ ðå-
àëüíîþ ä³éñí³ñòþ. Îäíå ³ç äæåðåë öèõ î÷³êóâàíü – öå íàá³ð 
â³ðóâàíü ùîäî ïðîôåñ³îíàë³â ³ ¿õ ðîáîòè, ÿê³ çàêëàäåí³ ó íàñ 
ñóñï³ëüñòâîì. Ó ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì ðîáîòè á³ëüøå 20 ðîê³â, â³-
êîâ³ ìåæ³ 40-53 ðîêè, âñ³ ôàçè ñèíäðîìó åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ 
òàêîæ ìàþòü òåíäåíö³þ äî çðîñòàííÿ. Àëå ñåðåä íèõ ïåäàãîã³â 
³ç ñèíäðîìîì, ùî ñôîðìóâàâñÿ, ôîðìóºòüñÿ ³ íå ñôîðìóâàâñÿ, 
îïèíèëàñÿ ïðèáëèçíî ð³âíà ê³ëüê³ñòü (35,7%, 35,7% ³ 28,5%). 
Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî äàíèé ï³äéîì òàêîæ ïîâ’ÿçàíèé ³ç â³-
êîâèìè îñîáëèâîñòÿìè. Öåé ïåð³îä ïîâ’ÿçàíèé ç êðèçîþ ³äåí-
òè÷íîñò³ îñîáè. Íàéá³ëüø ñò³éêîþ äî ñèíäðîìó âèÿâèëàñÿ ãðóïà 
ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì ðîáîòè â³ä 15 äî 20 ðîê³â, â³êîâ³ ìåæ³ 35-41 
ð³ê. Äëÿ öüîãî â³êîâîãî ïåð³îäó õàðàêòåðíå îñâîºííÿ áàòüê³â-
ñüêî¿ äèñòàíö³¿ ç ä³òüìè, ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü á³ëüøå ÷àñó ³ 
óâàãè ïðèä³ëÿòè ñâîºìó âëàñíîìó æèòòþ. Öå ïðèâîäèòü äî îíîâ-
ëåííÿ ïåðåæèâàíü, ç’ÿâëÿºòüñÿ â³ä÷óòòÿ ïîâíîòè æèòòÿ, ïðè-
÷åòíîñò³ äî âñ³õ ¿¿ ïðîÿâ³â.

Ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ îñîáîâèõ ÷èííèê³â, ÿê³ âïëèâàþòü íà âè-
íèêíåííÿ âèãîðàííÿ, íåîáõ³äíî ïîð³âíÿòè îñîáîâ³ ÿêîñò³, âëàñ-
òèâ³ ïåäàãîãàì ç ïåðøî¿ ãðóïè ³ ïåäàãîãàì ç òðåòüî¿ ãðóïè. Äëÿ 
ä³àãíîñòèêè öèõ ÿêîñòåé áóâ âèêîðèñòàíèé îñîáîâèé îïèòóâàëü-
íèê áàãàòî÷èííèêà FPI.

Îòæå, ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèìè º ïîêàçíèêè çà òàêèìè øêà-
ëàìè: íåâðîòè÷í³ñòü (I); äåïðåñèâí³ñòü (II); ñîðîìëèâ³ñòü (VIII); 
åìîö³éíà ëàá³ëüí³ñòü (XI); ìàñêóë³í³çì – ôåì³í³çì (XII).

Ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå ê³ëüê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè çà äàíè-
ìè øêàëàìè. Çâåðíåìîñÿ ñïî÷àòêó äî ðåçóëüòàò³â, ùî îòðèìàí³ 
ó ïåðø³é ãðóï³ (ñèíäðîì ñôîðìóâàâñÿ õî÷ áè â îäí³é ³ç ôàç). 
Âèñîê³ ïîêàçíèêè çà øêàëîþ íåâðîòè÷í³ñòü â³äïîâ³äàþòü âèðà-
æåíîìó íåâðîòè÷íîìó ñèíäðîìó àñòåí³÷íîãî òèïó ³ç çíà÷íèìè 
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ñîìàòè÷íèìè ïîðóøåííÿìè. ßê ìè áà÷èìî, ê³ëüê³ñòü òàêèõ ïå-
äàãîã³â, â ö³é ãðóï³ ïåðåâàæàº.

Çà øêàëîþ äåïðåñèâí³ñòü: âèñîê³ ïîêàçíèêè – 11 ÷îëîâ³ê, 
ùî ñêëàäàº 57,9%; ñåðåäí³ ïîêàçíèêè – 6 ÷îëîâ³ê, ùî ñêëàäàº 
31,6%; íèçüê³ ïîêàçíèêè – 2 ëþäèíè, ùî ñêëàäàº 10,5%. Âèñî-
ê³ ïîêàçíèêè çà ö³ºþ øêàëîþ õàðàêòåðí³ äëÿ ëþäåé ç ïñèõîïà-
òîëîã³÷íèì äåïðåñèâíèì ñèíäðîìîì, ö³ ëþäè áîÿçê³, íåâïåâíåí³ 
â ñîá³, òàê³, ùî âíóòð³øíüî ìó÷àòüñÿ. Ó ö³é ãðóï³ òàê³ ïîêàçíè-
êè ìàþòü á³ëüøå ïîëîâèíè ïåäàãîã³â.

Çà øêàëîþ ñîðîìëèâ³ñòü: âèñîê³ ïîêàçíèêè – 14 ÷îëîâ³ê, ùî 
ñêëàäàº 73,7%; ñåðåäí³ ïîêàçíèêè – 5 ÷îëîâ³ê, ùî ñêëàäàº 26,3%; 
íèçüê³ ïîêàçíèêè – 0. Âèñîê³ ïîêàçíèêè çà øêàëîþ ñîðîìëèâ³ñòü 
â³äîáðàæàþòü íàÿâí³ñòü òðèâîæíîñò³, ñêóòîñò³, íåâïåâíåíîñò³, íà-
ñë³äêîì ÷îãî º òðóäíîù³ â ñîö³àëüíèõ êîíòàêòàõ. ßê ìè áà÷èìî, 
ê³ëüê³ñòü òàêèõ ïåäàãîã³â ó ö³é ãðóï³, º òàêîþ, ùî ïðèãí³÷óº. 
Ïåäàãîã³â ç íèçüêèìè ïîêàçíèêàìè ó òàê³é ãðóï³ íå âèÿâèëîñü.

Çà øêàëîþ åìîö³éíà ëàá³ëüí³ñòü: âèñîê³ ïîêàçíèêè – 12 ÷î-
ëîâ³ê, ùî ñêëàäàº 63,2%; ñåðåäí³ ïîêàçíèêè – 6 ÷îëîâ³ê, ùî 
ñêëàäàº 31,6%; íèçüê³ ïîêàçíèêè – 1 ëþäèíà, ùî ñêëàäàº 
5,2%. Âèñîê³ ïîêàçíèêè çà äàíîþ øêàëîþ âêàçóþòü íà íåñò³é-
ê³ñòü åìîö³éíîãî ñòàíó, ùî âèÿâëÿºòüñÿ â ÷àñòèõ êîëèâàííÿõ 
íàñòðîþ, ï³äâèùåíî¿ çáóäëèâîñò³, äðàò³âëèâîñò³, íåäîñòàòíüî¿ 
ñàìîðåãóëÿö³¿. Íèçüê³ ïîêàçíèêè ìîæóòü õàðàêòåðèçóâàòè íå 
ò³ëüêè âèñîêó ñòàá³ëüí³ñòü åìîö³éíîãî ñòàíó, àëå ³ õîðîøå óì³í-
íÿ âîëîä³òè ñîáîþ. Ç âèùåñêàçàíîãî âèïëèâàº, ùî ê³ëüê³ñòü ëþ-
äåé ç íèçüêèìè ïîêàçíèêàìè ìàº äóæå íåâåëèêèé â³äñîòîê, òîä³ 
ÿê ç âèñîêèìè – á³ëüøå ïîëîâèíè.

Çà øêàëîþ ìàñêóë³í³çì – ôåì³í³çì: âèñîê³ ïîêàçíèêè – 0; 
ñåðåäí³ ïîêàçíèêè – 7 ÷îëîâ³ê, ùî ñêëàäàº 36,8%; íèçüê³ ïîêàç-
íèêè – 12 ÷îëîâ³ê, ùî ñêëàäàº 63,2%. Âèñîê³ îö³íêè çà äàíîþ 
øêàëîþ ñâ³ä÷àòü ïðî ïðîò³êàííÿ ïñèõ³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðåâàæ-
íî çà ÷îëîâ³÷èì òèïîì, òîáòî ö³ ëþäè º ð³øó÷³øèìè, àêòèâí³øè-
ìè, íàïîëåãëèâ³øèìè ³ òàê äàë³.

Ðîçãëÿíåìî òåïåð ê³ëüê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè çà äàíèìè øêàëà-
ìè, âëàñòèâ³ ïåäàãîãàì ç òðåòüî¿ ãðóïè (ñèíäðîì íå ñôîðìóâàâñÿ).

Çà øêàëîþ íåâðîòè÷í³ñòü: âèñîê³ ïîêàçíèêè – 4 ëþäèíè, ùî 
ñêëàäàº 50%; ñåðåäí³ ïîêàçíèêè – 3 ëþäèíè, ùî ñêëàäàº 37,5%; 
íèçüê³ ïîêàçíèêè – 1 ëþäèíà, ùî ñêëàäàº 12,5%. Ìè áà÷èìî, ùî 
â ïîð³âíÿíí³ ç ïîêàçíèêàìè ïåäàãîã³â ç ïåðøî¿ ãðóïè, â òðåò³é 
ãðóï³ âèñîê³ ïîêàçíèêè ìàº ìåíøà ê³ëüê³ñòü ÷îëîâ³ê, ð³çíèöÿ 
ñêëàäàº 18%; ð³çíèöÿ â ñåðåäí³õ ïîêàçíèêàõ ñêëàäàº 21,7% (ó 
òðåò³é ãðóï³ âèùèé â³äñîòîê ïåäàãîã³â ç ñåðåäí³ìè ïîêàçíèêàìè); 
ïåäàãîã³â ç íèçüêèìè ïîêàçíèêàìè îïèíèëîñÿ á³ëüøå â ïåðø³é 
ãðóï³, àëå ç äóæå íåâåëèêîþ ïåðåâàãîþ (ð³çíèöÿ ñêëàäàº 3,3%).

Çà øêàëîþ äåïðåñèâí³ñòü: âèñîê³ ïîêàçíèêè – 1 ëþäèíà, 
ùî ñêëàäàº 12,5%; ñåðåäí³ ïîêàçíèêè – 7 ÷îëîâ³ê, ùî ñêëàäàº 
87,5%; íèçüê³ ïîêàçíèêè – 0. Îòæå, ìè áà÷èìî, ùî ïåðåâàæíà 
á³ëüø³ñòü ïåäàãîã³â ö³º¿ ãðóïè âîëîä³þòü ñåðåäíüîâèðàæåíîþ äå-
ïðåñèâí³ñòþ.
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Çà øêàëîþ ñîðîìëèâ³ñòü: âèñîê³ ïîêàçíèêè – 2 ëþäèíè, ùî ñêëà-
äàº 25%; ñåðåäí³ ïîêàçíèêè – 6 ÷îëîâ³ê, ùî ñêëàäàº 75%; íèçüê³ 
ïîêàçíèêè – 0. Îòæå, ìè áà÷èìî, ùî â ö³é ãðóï³ ïåðåâàæàþòü ëþäè 
ç ñåðåäí³ì ñòóïåíåì ñîðîìëèâîñò³, ïîð³âíÿíî ç ïåðøîþ ãðóïîþ, äå 
ïåðåâàæàþòü ïåäàãîãè ç âèñîêèì ñòóïåíåì ñîðîìëèâîñò³. Ïåäàãîã³â ³ç 
íèçüêèì ñòóïåíåì ñîðîìëèâîñò³ íå îïèíèëîñÿ í³ â îäí³é ³ç ãðóï.

Çà øêàëîþ åìîö³éíà ëàá³ëüí³ñòü: âèñîê³ ïîêàçíèêè – 2 ëþ-
äèíè, ùî ñêëàäàº 25%; ñåðåäí³ ïîêàçíèêè – 6 ÷îëîâ³ê, ùî ñêëà-
äàº 75%; íèçüê³ ïîêàçíèêè – 0. Îòæå, ìè áà÷èìî, ùî â ö³é ãðóï³ 
òàêîæ ïåðåâàæàþòü ïåäàãîãè ç ñåðåäíüîþ âèðàæåí³ñòþ åìîö³é-
íî¿ ëàá³ëüíîñò³, ïîð³âíÿíî ç ïåðøîþ ãðóïîþ, äå ïåðåâàæàþòü 
ïåäàãîãè ç âèñîêèìè ïîêàçíèêàìè çà äàíîþ øêàëîþ.

Çà øêàëîþ ìàñêóë³í³çì – ôåì³í³çì: âèñîê³ ïîêàçíèêè – 0; ñå-
ðåäí³ ïîêàçíèêè – 5 ÷îëîâ³ê, ùî ñêëàäàº 62,5%; íèçüê³ ïîêàçíè-
êè – 3 ëþäèíè, ùî ñêëàäàº 37,5%. Îòæå, ìè áà÷èìî, ùî â ö³é ãðóï³, 
ñåðåäí³ ïîêàçíèêè çà ö³ºþ øêàëîþ, ìàº ïåðåâàæíó ê³ëüê³ñòü ïåäà-
ãîã³â, ïîð³âíÿíî ç ïåðøîþ ãðóïîþ. Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìêè, ìè áà÷èìî, 
ùî ïåäàãîãàì ç ñèíäðîìîì åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ, ùî ñôîðìóâàâñÿ, 
âëàñòèâ³ø³ òàê³ ÿêîñò³, ÿê: íåâðîòè÷í³ñòü, äåïðåñèâí³ñòü, ñîðîìëè-
â³ñòü, âîíè á³ëüø ñõèëüí³ äî çì³íè íàñòðîþ, à òàêîæ º á³ëüø ôåì³í-
íèìè. ² íàâïàêè, ïåäàãîãè ç ñèíäðîìîì, ùî íå ñôîðìóâàâñÿ, º á³ëüø 
ìàñêóë³ííèìè, âîëîä³þòü çíà÷íî ìåíø âèðàæåíèìè íåâðîòè÷í³ñòþ 
³ äåïðåñèâí³ñòþ, âîíè ìåíø ñîðîìëèâ³ (ùî ï³äòâåðäæóºòüñÿ ìåíø 
âèðàæåíîþ ôåì³íí³ñòþ), à òàêîæ ìàþòü ìåíø âèðàæåíó åìîö³éíó 
ëàá³ëüí³ñòü. Îòæå, ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî íàÿâí³ñòü ó ïåäàãîã³â äà-
íèõ îñîáîâèõ õàðàêòåðèñòèê ìîæå âïëèâàòè íà ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâè-
òîê ñèíäðîìó åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ.

Âèñíîâêè. Íà ï³äñòàâ³ âñüîãî âèùåâèêëàäåíîãî ìîæíà çðî-
áèòè âèñíîâêè:

1. Âèñóíóòà ã³ïîòåçà ïðî òå, ùî íà ðîçâèòîê ñèíäðîìó åìî-
ö³éíîãî âèãîðàííÿ ðîáëÿòü âïëèâ ÿê îñîáîâ³ ÿêîñò³, òàê ³ îðãàí³-
çàö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè ï³äòâåðäæóºòüñÿ.

2. Äîì³íóþ÷èìè ñèìïòîìàìè åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ º: «ïå-
ðåæèâàííÿ ïñèõîòðàâìóþ÷èõ îáñòàâèí», «íåàäåêâàòíîãî åìî-
ö³éíîãî ðåàãóâàííÿ», «ðîçøèðåííÿ ñôåðè åêîíîì³¿ åìîö³é». 
Âèðàæåí³ñòü ôàç ñèíäðîìó åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ íå íîñèòü ìî-
íîòîííèé çðîñòàþ÷èé õàðàêòåð, ³ñíóº ïåâíà çàêîíîì³ðí³ñòü éîãî 
ïðîÿâó, çàëåæíà â³ä â³êîâèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ êðèç ïåäàãîãà. Íà 
ðîçâèòîê ñèíäðîìó åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ ðîáëÿòü âïëèâ, ÿê îñî-
áîâ³ ÿêîñò³ ïåäàãîã³â, òàê ³ îðãàí³çàö³éí³ ÷èííèêè, àëå âïëèâ 
îñîáîâèõ ÷èííèê³â ïåðåâàæàº. Îñîáîâ³ ³ îðãàí³çàö³éí³ ÷èííèêè 
ï³äñèëþþòü âïëèâ îäèí îäíîãî.

Ïåðñïåêòèâàìè ïîäàëüøèõ âèøóêóâàíü â äàí³é îáëàñò³ 
âèñòóïàº êîðåêö³ÿ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â ùî äîñë³äæóºòüñÿ.

Список використаних джерел

1. Çàé÷èêîâà Ò.Â. Ïðîô³ëàêòèêà òà ïîäîëàííÿ ñèíäðîìó «ïðî-
ôåñ³éíîãî âèãîðàííÿ» ó â÷èòåë³â: ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ òà 



308

Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü Ê-ÏÍÓ ³ìåí³ ²âàíà Îã³ºíêà, ²íñòèòóòó ïñèõîëîã³¿ ³ì. Ã.Ñ.Êîñòþêà ÀÏÍ Óêðà¿íè

ãåíäåðí³ àñïåêòè: Íàâ÷àëüíà ïðîãðàìà / Çà íàóê. ðåä. Êàðà-
ìóøêè Ë.Ì. – Ê.: Ì³ëåí³óì, 2004. – 24 ñ.

2. Ñèíäðîì «ïðîôåñ³éíîãî âèãîðàííÿ» òà ïðîôåñ³éíà êàð’ºðà 
ïðàö³âíèê³â îñâ³òí³õ îðãàí³çàö³é: ãåíäåðí³ àñïåêòè: Íàâ÷. 
ïîñ³á. äëÿ ñòóä. âèù. íàâ÷. çàêë. òà ñëóõà÷³â ³í-ò³â ï³ñëÿäè-
ïëîì. îñâ³òè / Çà íàóê. ðåä. Ìàêñèìåíêà Ñ.Ä., Êàðàìóøêè 
Ë.Ì., Çàé÷èêîâî¿ Ò.Â. – Ê.: Ì³ëåí³óì, 2004. – 264 ñ.

3. Òðóíîâ Ä.Ã. «Ñèíäðîì ñãîðàíèÿ»: ïîçèòèâíûé ïîäõîä ê ïðî-
áëåìå // Æóðíàë ïðàêòè÷åñêîãî ïñèõîëîãà. – 1998. – ¹ 5.

4. Ôîðìàíþê Ò.Â. Ñèíäðîì «ýìîöèîíàëüíîãî ñãîðàíèÿ» êàê 
ïîêàçàòåëü ïðîôåññèîíàëüíîé äåçàäàïòàöèè ó÷èòåëÿ. // 
Âîïðîñû ïñèõîëîãèè. – 1994. – ¹ 6.

In the article at theoretical level the problem of the «professional 
burning down is examined, it is marked that the syndrome of the emotional 
burning down is characterized emotional dryness of teacher, expansion 
of sphere of economy of emotions, personal removed which pours in on 
character of professional intercourse of teacher. Empiric probed factors 
which render most influence on development of the emotional burning 
down. Drawn conclusion about expedience of development of the program 
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ПРОФЕСІЯ ͵ ОСНОВНИЙ ЗАСІБ 
МАТЕРІАЛЬНОГО І ДУХОВНОГО 

ІСНУВАННЯ ЛЮДИНИ
Äîñë³äæåíî ïðîöåñ ïðàö³ ÿê ïðàêñèîëîã³÷íó ñèñòåìó ß ³ íå-ß. ß – 

ìèñëåííÿ, ïî÷óòòÿ òà óÿâà ³ ñîìà (ò³ëî), ïñèõîìîòîðèêà ³ åíåðãîïîòåí-
ö³àë. Íå-ß – ïðåäìåòè âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç äîâê³ëëÿì. Ãåíåçà ïðîôåñ³î-
íàëà çä³éñíþºòüñÿ ïåðåá³ãîì â³ä ñïåö³àë³ñòà, ïðîôåñ³îíàëà-ìàéñòðà äî 
ïðîôåñ³îíàëà-òâîðöÿ, çäàòíîãî çàñòîñîâóâàòè â ðîáîò³: óñòðî¿, ñïîñîáè 
ä³é, íîâ³ ðå÷îâèíè, áåçïîìèëêîâî êîðèñòóºòüñÿ ãíîñòè÷íèìè, ïåðåòâî-
ðþþ÷èìè òà äîñë³äíèöüêèìè ä³ÿìè; ³ íàðåøò³ ïðîôåñ³îíàëà ç ïåðåêðó-
÷åíèìè íàñòàíîâàìè, ñõèëüíîãî äî ðóéíóâàííÿ ïðåäìåò³â ñâîº¿ ïðàö³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðàöÿ, ïðàêñèîëîã³÷íèé àíàë³ç, ñèñòåìà ß ³ íå-ß, 
ïðåäìåòè âçàºìîä³¿, ñèñòåìà âèíàõîä³â, òâîð÷³ñòü, ñòàíè ïðîôåñ³îíàëà.

Èññëåäîâàíî ïðîöåññ òðóäà êàê ïðàêñèîëîãè÷åñêóþ ñèñòåìó ß è 
íå – ß. ß – ìûøëåíèå, ÷óâñòâà è ïðåäñòàâëåíèå, ñîìà (òåëî), ïñèõîìî-
òîðèêà, è ýíåðãîïîòåíöèàë. Íå ß – ïðåäìåò âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà 
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