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ОСОБЛИВОСТІ СТУДЕНТІВ 
СТАЦІОНАРНИХ ВІДДІЛЕНЬ ВИЩИХ 

НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ
Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ âèñòóïàº ðîçêðèòòÿ ìîæëèâîñòåé ïñèõîëî-

ã³÷íèõ äîñë³äæåíü ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò äëÿ âèÿâëåííÿ âïëèâó àâòîð³â 
³íòåðíåò-ñàéò³â íà ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ñòóäåíò³â ñòàö³îíàðíèõ 
â³ää³ëåíü âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â. Îñíîâíèìè ìåòîäàìè äîñë³-
äæåííÿ º òåîðåòè÷íèé àíàë³ç íàéá³ëüø ñó÷àñíèõ íàóêîâèõ äæåðåë ç 
â³äïîâ³äíî¿ òåìàòèêè, äèñòàíö³éíå òåñòóâàííÿ ³ àíàë³ç îòðèìàíèõ ðå-
çóëüòàò³â ç âèêîðèñòàííÿì ìåòîä³â ìàòåìàòè÷íî¿ ñòàòèñòèêè. Ìîæíà 
ñòâåðäæóâàòè, ùî ³ñíóþòü çíà÷èì³ êîðåëÿö³¿ ì³æ ïñèõîëîã³÷íèìè îñî-
áëèâîñòÿìè àâòîð³â ³íòåðíåò-ñàéò³â ³ ¿õí³õ ïîñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â, ÿê³ 
º ñòóäåíòàìè ñòàö³îíàðíèõ â³ää³ëåíü âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àâòîðè ³íòåðíåò-ñàéò³â, ïîñò³éí³ êîðèñòóâà÷³ 
³íòåðíåò-ñàéò³â, ìåðåæà ²íòåðíåò, ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³.

Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ðàñêðûòèå âîçìîæíîñòåé ïñèõîëîãè-
÷åñêèõ èññëåäîâàíèé â ñåòè Èíòåðíåò äëÿ âûÿâëåíèÿ âëèÿíèÿ àâòîðîâ 
èíòåðíåò-ñàéòîâ íà ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ñòóäåíòîâ ñòàöèîíàðíûõ 
îòäåëåíèé âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Îñíîâíûìè ìåòîäàìè èññëåäî-
âàíèÿ ÿâëÿþòñÿ òåîðåòè÷åñêèé àíàëèç íàèáîëåå ñîâðåìåííûõ íàó÷íûõ 
èñòî÷íèêîâ ïî ñîîòâåòñòâóþùåé òåìàòèêå, äèñòàíöèîííîå òåñòèðîâàíèå 
è àíàëèç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåòîäîâ ìàòåìàòè-
÷åñêîé ñòàòèñòèêè. Ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ñóùåñòâóþò çíà÷èìûå êîððå-
ëÿöèè ìåæäó ïñèõîëîãè÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè àâòîðîâ èíòåðíåò-ñàéòîâ 
è èõ ïîñòîÿííûõ ïîëüçîâàòåëåé, ÿâëÿþùèõñÿ ñòóäåíòàìè ñòàöèîíàðíûõ 
îòäåëåíèé âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: àâòîðû èíòåðíåò-ñàéòîâ, ïîñòîÿííûå ïîëüçîâàòå-
ëè èíòåðíåò-ñàéòîâ, ñåòü Èíòåðíåò, ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè.

Âàæëèâèì íàïðÿìîì äîñë³äæåíü ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó êî-
ðèñòóâàííÿ ìåðåæåþ ²íòåðíåò º âèâ÷åííÿ ìîæëèâîñòåé ïðîâå-
äåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü áåçïîñåðåäíüî ó ñàì³é Ìåðåæ³. 
Òàê, àêòóàëüí³ñòü ïîä³áíèõ äîñë³äæåíü âæå â³äì³÷åíà çàõ³äíèìè 
àâòîðàìè. Çîêðåìà, Douglas A. Bernstein [7] º àâòîðîì ã³äó ç 
«ïñèõîëîã³¿ ²íòåðíåòó» – çá³ðêè êîðîòêîãî îïèñó ïñèõîëîã³÷íèõ 
äîñë³äæåíü, ïðîâåäåíèõ ó Ìåðåæ³. Michael H. Birnbaum ó ñâºìó 
äîâ³äíèêó [11] ðîçáèðàº ïñèõîëîã³÷í³ åêñïåðèìåíòè, ïðîâåäåí³ 
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Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü Ê-ÏÍÓ ³ìåí³ ²âàíà Îã³ºíêà, ²íñòèòóòó ïñèõîëîã³¿ ³ì. Ã.Ñ.Êîñòþêà ÀÏÍ Óêðà¿íè

â ²íòåðíåò³, íàäàþ÷è âåëèêó ê³ëüê³ñòü íåîáõ³äíèõ åëåêòðîííèõ 
ïîñèëàíü ³ òåõí³÷íèõ äåòàëåé. Jayne Gackenbach [12] äîñë³äæóº 
íàéð³çíîìàí³òí³ø³ îáëàñò³, ïîâ’ÿçàí³ ç ïñèõîëîã³÷íèì âïëèâîì 
êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì, çîêðåìà ïñèõîëîã³÷íå êîíñóëüòóâàí-
íÿ, îñîáëèâîñò³ ³íòåðíåò-êîìóíêàö³¿ òîùî. John Mueller [10] 
âêëþ÷àº â ñôåðó ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ²íòåðíåòó «Ñâ³òîâó 
Ïàâóòèíó» (www), åëåêòðîííó ïîøòó, ê³ìíàòè ÷àòó, â³ðòóàëü-
í³ ìåòà-ñâ³òè, îñîáëèâî àêöåíòóþ÷è íà íåîáõ³äíîñò³ ïîäàëüøîãî 
ðîçâèòêó ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ó Ìåðåæ³.

Îñîáëèâî¿ âàæëèâîñò³ â³äïîâ³äíà ïðîáëåìà íàáóâàº â ñôåð³ 
íàâ÷àííÿ ñòóäåíò³â ñó÷àñíèõ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â [9].

Îòæå, ìåòîþ ðîáîòè º ðîçêðèòòÿ ìîæëèâîñòåé ïñèõîëîã³÷-
íèõ äîñë³äæåíü ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò äëÿ âèÿâëåííÿ âïëèâó àâòîð³â 
³íòåðíåò-ñàéò³â íà ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ñòóäåíò³â ñòàö³îíàð-
íèõ â³ää³ëåíü âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â.

Ìîæíà ïîãîäèòèñÿ ç ².Ì. Ðîç³íîþ [4] òà ³íøèìè àâòîðàìè 
[9] [6], ÿê³ ââàæàþòü, ùî, êð³ì äîñë³äæåíü òðàäèö³éíèõ ãóìàí³-
òàðíèõ íàóê, òàêèõ, ÿê ïñèõîëîã³ÿ, ë³íãâ³ñòèêà, ïåäàãîã³êà, ïî-
ð³âíÿíî íîâèìè ³ òàêèìè, ùî çàâîéîâóþòü âñå á³ëüø âåëèêó ³ 
çíà÷íó ïîïóëÿðí³ñòü, ³ñíóþ÷è íà ñòèêó ð³çíèõ íàóê, à òàêîæ ïðî-
áëåìíèìè îáëàñòÿìè äîñë³äæåíü ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè â ²íòåðíåò³, 
º ò.çâ. on-line research, òîáòî îíëàéí-äîñë³äæåííÿ (íàéàêòèâí³øå 
âîíè ïðîâîäÿòüñÿ â Í³ìå÷÷èí³), computer-mediated communication 
(êîìï’þòåðíî-îïîñåðåäêîâàíà êîìóí³êàö³ÿ), ³íîä³ computer support 
collaborative work (ñï³ëüíà ðîáîòà çà ï³äòðèìêîþ êîìï’þòåðà) àáî 
Human-Computer Interaction (ëþäèíî-êîìï’þòåðíà âçàºìîä³ÿ), 
Communication Science (êîìóí³êàòèâ³ñòèêà) (íàé÷àñò³øå îñòàíí³ 
çä³éñíþþòüñÿ ó ÑØÀ) òîùî.

Î.ª. Æè÷ê³íà [1] ñòâåðäæóº, ùî ²íòåðíåò – öå âåëüìè ãíó÷-
êèé ³íñòðóìåíò ïñèõîëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ ³ â äåÿêèõ âèïàäêàõ 
ïðîâîäèòè éîãî ÷åðåç ²íòåðíåò çíà÷íî çðó÷í³øå, í³æ òðàäèö³éíè-
ìè ñïîñîáàìè. Íà äóìêó àâòîðà, çàðàç àêòóàëüíî çâåðíóòè óâàãó 
íà ìîæëèâîñò³ ðåêðóòóâàííÿ ðåñïîíäåíò³â ÷åðåç ìåðåæó ²íòåðíåò 
äëÿ ïîäîëàííÿ ìîæëèâîãî çñóâó âèá³ðêè, à òàêîæ ðîçãëÿäàòè õà-
ðàêòåðèñòèêè ñåðåäîâèùà ³íòåðíåò-êîìóí³êàö³¿, ùî äîçâîëÿþòü 
ì³í³ì³çóâàòè çñóâ âèá³ðêè ïðè ðåêðóòóâàíí³ ðåñïîíäåíò³â.

Ó áóäü-ÿêîìó âèïàäêó, ìåðåæà ²íòåðíåò ÿê ñåðåäîâèùå äëÿ 
ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü îñâîþºòüñÿ ïñèõîëîãàìè íåäàâíî. Ðîçðîá-
êè, ùî ïðîâîäÿòüñÿ çàðàç â ìåðåæ³ ²íòåðíåò, íàëåæàòü äî äîñòàòíüî 
øèðîêîãî êîëà íàî÷íèõ îáëàñòåé, ïðîòå á³ëüø³ñòü ¿õ º êîãí³òèâíî 
îð³ºíòîâàíèìè, òîáòî ñòîñóþòüñÿ ïåðåâàæíî ï³çíàâàëüíèõ ïðî-
öåñ³â. Ñïèñîê íàî÷íèõ îáëàñòåé äîñë³äæåíü íàé÷àñò³øå âêëþ÷àº 
êîìóí³êàö³þ, ï³çíàííÿ, ìèñëåííÿ, ïñèõîë³íãâ³ñòèêó, ñïðèéíÿòòÿ ³ 
â³ä÷óòòÿ, ïàì’ÿòü, ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, óâàãó, îñîáèñò³ñòü, ñîö³àëüí³ 
ãðóïè, ñîö³àëüíå ï³çíàííÿ, ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè [1] [8].

Ìåðåæà ²íòåðíåò ïðèâàáëèâà äëÿ ïñèõîëîã³â, îñê³ëüêè ìàº 
íèçêó ïåðåâàã ó ïîð³âíÿíí³ ç òðàäèö³éíèìè ñïîñîáàìè ïðîâåäåííÿ 
äîñë³äæåíü, à ñàìå: 1) åêîíîì³ÿ ÷àñó, çàñîá³â, ëþäñüêèõ òà ³íøèõ 
ðåñóðñ³â. ×èííèê «åêîíîì³¿ ðåñóðñ³â», çâè÷àéíî, º êëþ÷îâèì ïðè 
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ïðèéíÿòò³ ð³øåííÿ ùîäî ïðîâåäåííÿ åêñïåðèìåíòó â ìåðåæ³ ²íòåð-
íåò; 2) ìîæëèâ³ñòü íàáðàòè á³ëüøó ê³ëüê³ñòü äîñë³äæóâàíèõ, ùî 
çàáåçïå÷óº ³ âåëèêó òî÷í³ñòü ñòàòèñòè÷íèõ âèñíîâê³â; 3) ðîçøèðåí-
íÿ âèá³ðêè ó ïîð³âíÿíí³ ç òðàäèö³éíèìè ôîðìàìè, ùî äîçâîëÿº 
çíèçèòè âïëèâ êóëüòóðíî-ñïåöèô³÷íèõ ÷èííèê³â ³ äàº ìîæëèâ³ñòü 
ç á³ëüøîþ âïåâíåí³ñòþ óçàãàëüíþâàòè ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. 
²íîä³ ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåííÿ ó Ìåðåæ³ – öå ºäèíèé ñïîñ³á íàáðà-
òè íåîáõ³äíó ê³ëüê³ñòü äîñë³äæóâàíèõ ç ö³ëüîâî¿ ñóêóïíîñò³. Òóò 
ïðîñò³øå çíàéòè ñïåöèô³÷íó ãðóïó äîñë³äæóâàíèõ, ùî º òðóäíîäîñ-
òóïíîþ â çâè÷àéíèõ óìîâàõ, íàïðèêëàä – äîñë³äæóâàòè ìàðã³íàëü-
í³ ñîö³àëüí³ ãðóïè; 4) ëåãê³ñòü çì³íè ìåòîäè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ 
íà åòàï³ éîãî ðîçðîáêè òà àïðîáàö³¿; 5) íàáëèæåí³ñòü åêñïåðèìåí-
òàëüíî¿ ñèòóàö³¿ äî óìîâ, â ÿêèõ çíàõîäèòüñÿ äîñë³äæóâàíèé, ùî 
çàáåçïå÷óº âåëèêó åêîëîã³÷íó âàë³äí³ñòü; 6) çíèæåííÿ âïëèâó åêñ-
ïåð³ìåíòàòîðà; 7) ìîæëèâ³ñòü íàäàííÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî çâîðîòíîãî 
çâ’ÿçêó áåçïîñåðåäíüî ï³ñëÿ ïðîõîäæåííÿ òåñòóâàííÿ àáî îïèòó-
âàííÿ, ùî ñëóæèòü äîäàòêîâèì ÷èííèêîì çàëó÷åííÿ äîñë³äæóâà-
íèõ; 8) äîñë³äæåííÿ â ²íòåðíåò³ á³ëüø â³äâåðò³, ùî çíèæóº ñïî-
òâîðåííÿ äàíèõ ï³ä âïëèâîì ÷èííèêà ñîö³àëüíî¿ áàæàíîñò³. Ïðè 
îïèòóâàííÿõ ç âèêîðèñòàííÿì åëåêòðîííî¿ ïîøòè âèÿâëÿºòüñÿ 
ìåíøà ïîòðåáà â ñõâàëåíí³, í³æ â òðàäèö³éíèõ äîñë³äæåííÿõ. Ïðè 
â³äïîâ³äÿõ íà â³äêðèò³ ïèòàííÿ åëåêòðîííîþ ïîøòîþ äîñë³äæóâàí³ 
äàþòü á³ëüø äîêëàäíó ³ ðîçãîðíåíó ³íôîðìàö³þ; 9) ïîÿâà äîäàòêî-
âèõ ìîæëèâîñòåé ïðîãðàìíîãî êîíòðîëþ çà âèêîíàííÿì çàâäàíü. 
Öå äîçâîëÿº âèð³øèòè ïðîáëåìó íåïîâíèõ â³äïîâ³äåé, ¿õ ôîðìàòó 
òà ïîñë³äîâíîñò³ âèêîíàííÿ çàâäàíü [1, ñ. 11].

Äî îñíîâíèõ ïåðåâàã âèêîðèñòàííÿ ìåðåæ³ ²íòåðíåò äëÿ ïðî-
âåäåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü Ä.Ê. Ñàò³í [5] â³äíîñèòü òàê³: 
1) íèçüêà âàðò³ñòü òèðàæóâàííÿ ìàòåð³àë³â; 2) øèðîêèé ãåîãðà-
ô³÷íèé îáõâàò äîñë³äæóâàíèõ; 3) íå âèìàãàºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî¿ 
ïðèñóòíîñò³ ä³àãíîñòà. ²íñòðóêö³þ òà ìàòåð³àëè íàäàº ïðîãðàìíèé 
êîìïëåêñ, ùî çä³éñíþº òàêîæ îáðîáêó îäåðæàíèõ äàíèõ. Ðåçóëü-
òàòè îñòàííüî¿ àâòîìàòè÷íî ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ ç ïñèõîìåòðè÷íèìè 
íîðìàìè, íà ï³äñòàâ³ ÷îãî äîñë³äæóâàíîìó âèâîäèòüñÿ òåêñò ³í-
òåðïðåòàö³¿; 4) êîðèñòóâà÷³ êîìï’þòåðíî¿ Ìåðåæ³ ï³äãîòîâëåí³ äî 
çóñòð³÷³ ç òåñòàìè, îñê³ëüêè äëÿ îòðèìàííÿ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó áà-
ãàòî àâòîð³â (àäì³í³ñòðàòîð³â) ³íòåðíåò-ñàéò³â ñòâîðþþòü ³ ðîçì³-
ùóþòü íà ñâî¿õ ñåðâåðàõ íåïñèõîëîã³÷í³ îïèòóâàëüíèêè-àíêåòè. 
Ìàéæå êîæíèé êîðèñòóâà÷ ìàº äîñâ³ä ó÷àñò³ â îïèòóâàííÿõ, ùî 
ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ ó âèãëÿä³ îäíîñòîð³íêîâî¿ àíêåòè àáî ïîñë³äîâ-
íîñò³ ä³àëîã³â. Ó êîðèñòóâà÷³â ãëîáàëüíî¿ Ìåðåæ³ äîñòàòíüî âèñî-
êà ãîòîâí³ñòü äî ó÷àñò³ â òåñòóâàíí³ ùå é òîìó, ùî áàãàòî àâòîð³â 
³íòåðíåò-ñàéò³â ðîçì³ùóþòü íà ñâî¿õ ïðîåêòàõ ïîïóëÿðí³, à ÷àñòî 
³ ïðîôåñ³éí³ òåñòè ÿê ðîçâàæàëüíèé ìàòåð³àë.

Âîäíî÷àñ, íà äóìêó Î.ª. Æè÷ê³íî¿ [1], ó ïñèõîëîã³÷íèõ äî-
ñë³äæåííÿõ, ùî ïðîâîäÿòüñÿ â ìåðåæ³ ²íòåðíåò, º ³ î÷åâèäí³ íå-
äîë³êè. Âîíè ïîâ’ÿçàí³, ïåðø çà âñå, ç òàêîþ îñîáëèâ³ñòþ ²í-
òåðíåòó, ÿê àíîí³ìí³ñòü êîðèñòóâà÷³â, ùî ìîæå ïðèçâåñòè äî 
çíèæåííÿ êîíòðîëþ çà ïîâåä³íêîþ äîñë³äæóâàíèõ. Ó çâ’ÿçêó ç 



106

Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü Ê-ÏÍÓ ³ìåí³ ²âàíà Îã³ºíêà, ²íñòèòóòó ïñèõîëîã³¿ ³ì. Ã.Ñ.Êîñòþêà ÀÏÍ Óêðà¿íè

öèì äîñë³äæóâàíèé ìîæå äàâàòè âèïàäêîâ³ â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ, 
à òàêîæ º â³ðîã³äí³ñòü ñïîòâîðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ñåáå, îñîáëè-
âî ñîö³àëüíî-äåìîãðàô³÷íî¿. Ö³ ÷èííèêè ñòâîðþþòü óìîâè äëÿ 
ñïîòâîðåííÿ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ. Â ö³ëÿõ óòî÷íåííÿ äàíèõ 
³íîä³, ïðè ìîæëèâîñò³, ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè ïåâí³ ïðîöåäóðè:

1) îäíî÷àñíå ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü òðàäèö³éíèìè ñïîñîáà-
ìè ³ â ìåðåæ³ ²íòåðíåò ç ïîäàëüøèì ïîð³âíÿííÿì ¿õ ðåçóëüòàò³â;

2) ïîð³âíÿííÿ ðåçóëüòàò³â, îäåðæàíèõ ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò, ç 
òåîðåòè÷íèìè óÿâëåííÿìè ³ äàíèìè ³íøèõ äîñë³äæåíü. ßê ïðà-
âèëî, âàë³äí³ñòü ³íòåðíåò-äîñë³äæåíü âèÿâëÿºòüñÿ âèñîêîþ – 
á³ëüø³ñòü ðåçóëüòàò³â ñï³âïàäàþòü ç ðåçóëüòàòàìè àíàëîã³÷íèõ 
ðîá³ò, ïðîâåäåíèõ òðàäèö³éíèì ñïîñîáîì. Âèíÿòîê ìîæóòü ñòà-
íîâèòè âèïàäêè äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ñïðèéíÿòòÿ, êîëè 
ðîçì³ùåííÿ ñòèìóëüíîãî ìàòåð³àëó â ²íòåðíåò³ ïîçíà÷àºòüñÿ 
íà éîãî âèäèìèõ ðîçì³ðàõ. Íàãîëîøóºòüñÿ, ùî ïðè ïðîâåäåí-
í³ îïèòóâàííÿ ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò ðåºñòðóºòüñÿ á³ëüøà ê³ëüê³ñòü 
«êðàéí³õ» ³ íåëîã³÷íèõ ñóäæåíü (ùî, ïðîòå, íå ïîðóøóº ³íøî¿ 
ñõîæîñò³ ðåçóëüòàò³â ìåðåæåâîãî ³ òðàäèö³éíîãî òåñòóâàííÿ). Ó 
ðåøò³ âèïàäê³â ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü â ²íòåðíåò³ ìàéæå àáî 
ïîâí³ñòþ ñï³âïàäàþòü ç äàíèìè, ùî îäåðæóþòüñÿ òðàäèö³éíèìè 
ñïîñîáàìè, òîáòî â³ðîã³äí³ñòü ôàëüñèô³êàö³¿ â³äïîâ³äåé äåÿêèìè 
äîñë³äæóâàíèìè íåäîñòàòíüî âèñîêà äëÿ òîãî, ùîá çíà÷óùî ñïî-
òâîðèòè ðåçóëüòàòè ðîáîòè â ö³ëîìó;

3) íåîäíîðàçîâà ó÷àñòü äåÿêèõ äîñë³äæóâàíèõ â îäíîìó äîñë³-
äæåíí³. Öå îñîáëèâî ìîæëèâî â òèõ âèïàäêàõ, ÿêùî çà ó÷àñòü â 
íüîìó ïðîïîíóºòüñÿ ìàòåð³àëüíà âèíàãîðîäà àáî ÿêùî çà îòðèìà-
íèìè äàíèìè áåçïîñåðåäíüî ï³ñëÿ âèêîíàííÿ çàâäàíü äîñë³äæó-
âàíîìó ïðîïîíóºòüñÿ äîäàòêîâà ³íäèâ³äóàëüíà ³íòåðïðåòàö³ÿ ðå-
çóëüòàò³â. Ïåðøå ìîòèâóº äîñë³äæóâàíîãî âçÿòè ïîâòîðíó ó÷àñòü â 
îïèòóâàíí³, ùîá ï³äâèùèòè â³ðîã³äí³ñòü âèãðàøó; äðóãå äîçâîëÿº 
«ïîë³ïøèòè» ðåçóëüòàòè òåñòóâàííÿ, ïðèâ³âøè ¿õ ó â³äïîâ³äí³ñòü 
ç óÿâëåííÿì ïðî ñåáå. Ùîá óíèêíóòè ïîâòîðíèõ ïðîõîäæåíü òåñ-
òóâàííÿ îäíèìè ³ òèìè æ äîñë³äæóâàíèìè, çàñòîñîâóºòüñÿ ³äåíòè-
ô³êàö³ÿ IP-àäðåñè êîìï’þòåðà, çà ÿêèì ïðàöþº êîðèñòóâà÷; ðàçîì 
ç öèì, ïðè íåàäåêâàòíîìó çàñòîñóâàíí³ ö³º¿ ³äåíòèô³êàö³¿ â äîñë³-
äæåíí³ íå çìîæóòü âçÿòè ó÷àñòü ³íø³ êîðèñòóâà÷³ òîãî æ ñàìîãî 
êîìï’þòåðà. Òîìó íà äîäàòîê àáî íà çàì³íó äî ³äåíòèô³êàö³¿ IP-
àäðåñè ÷àñòî îðãàí³çîâóºòüñÿ âõ³ä ó ñèñòåìó òåñòóâàííÿ (îïèòóâàí-
íÿ) çà ïàðîëÿìè. ² õî÷à í³ùî íå îáìåæóº äîñë³äæóâàíîãî ïðîéòè 
ïîâòîðíó ðåºñòðàö³þ ï³ä ³íøèì ³ì’ÿì ç âèêîðèñòàííÿì ³íøîãî 
ïàðîëÿ, ö³ çàõîäè ³ñòîòíî çíèæóþòü â³ðîã³äí³ñòü ïîâòîðíèõ ïðîõî-
äæåíü òåñòóâàííÿ. ²íøèì ñïîñîáîì çíèæåííÿ â³ðîã³äíîñò³ ïîâòîð-
íîãî ïðîõîäæåííÿ òåñòóâàííÿ îäíèì äîñë³äæóâàíèì º ïðàâèëüíå 
ñêëàäàííÿ ³íñòðóêö³é. Ïðîõàííÿ íå áðàòè ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³ 
á³ëüøå îäíîãî ðàçó ³ ïîáàæàííÿ «â³äíåñòèñÿ äî äîñë³äæåííÿ ñåð-
éîçíî» ³ñòîòíî çíèæóþòü â³ðîã³äí³ñòü çëîâæèâàíü;

4) âïëèâ îñîáëèâîñòåé ïðèçíà÷åíî¿ äëÿ êîðèñòóâà÷à àïàðàòíî-
ïðîãðàìíî¿ áàçè (ìîí³òîðà, áðàóçåðà) íà ñïðèéíÿòòÿ ñòèìóëüíîãî 
ìàòåð³àëó. Âðàõîâóâàòè öå îñîáëèâî íåîáõ³äíî â òèõ âèïàäêàõ, 
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êîëè ñàìà ôîðìà ïðåä’ÿâëåííÿ ìàòåð³àëó (êîë³ð, ÿñêðàâ³ñòü, êîí-
ô³ãóðàö³ÿ, ÷àñ) ãðàº âàæëèâó ðîëü ïðè ïðîâåäåíí³ äîñë³äæåííÿ;

5) â³äñóòí³ñòü ìîæëèâîñò³ ó äîñë³äæóâàíîãî ïðè ïðîõîäæåí-
í³ äîñë³äæåííÿ â ²íòåðíåò³ ïîñòàâèòè åêñïåðèìåíòàòîðó ïèòàííÿ 
ïðî âèêîíàííÿ çàâäàííÿ. Öå ìîæå ïðèçâîäèòè äî íåïðàâèëüíîãî 
ðîçóì³ííÿ çàâäàíü ³, îòæå, ñïîòâîðåííÿ ðåçóëüòàò³â. Òîìó ³í-
ñòðóêö³¿ ïîâèíí³ áóòè ÿêíàéïîâí³øèìè òà ÿñí³øèìè, íåîáõ³äíî 
íàïåðåä ³íôîðìóâàòè äîñë³äæóâàíîãî ïðî òå, ñê³ëüêè ÷àñó çàéìå 
ó íüîãî ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³ [1, ñ. 10].

Íà ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü â ìåðåæ³ ²íòåðíåò ìîæóòü âïëèâà-
òè ³ õàðàêòåðèñòèêè âèá³ðêè:

1) âèá³ðêà êîðèñòóâà÷³â ìåðåæ³ ²íòåðíåò íà äàíèé ìîìåíò ÷³ò-
êî âèçíà÷åíà, ùî äåùî îáìåæóº ìîæëèâîñò³ ãåíåðàë³çàö³¿ ðåçóëü-
òàò³â äîñë³äæåííÿ. Íàïðèêëàä, êîðèñòóâà÷³ ðîñ³éñüêîãî ²íòåðíå-
òó º ïåðåâàæíî ëþäüìè ó â³ö³ â³ä 16 äî 34 ðîê³â, â îñíîâíîìó 
÷îëîâ³êàìè, ç âèùîþ ³ íåçàâåðøåíîþ âèùîþ îñâ³òîþ, ç ñåðåäí³ì 
àáî âèùèì çà ñåðåäí³é ð³âíåì äîõîä³â, æèòåë³ âåëèêèõ ì³ñò. Ó 
âèá³ðö³ ìàéæå íå ïðåäñòàâëåí³ ðîáî÷³, áåçðîá³òí³ òà ïåíñ³îíåðè;

2) â ³äåàëüíîìó âèïàäêó ðîçì³ùåííÿ îïèòóâàííÿ íà ð³ç-
íèõ çà ñâîºþ àóäèòîð³þ ³íòåðíåò-ñàéòàõ ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëè-
â³ñòü îòðèìàííÿ ð³çíîð³äíî¿ ³ òèì ñàìèì ìàêñèìàëüíî ðåïðå-
çåíòèâíî¿ âèá³ðêè. Ó ðàç³ æ ïðîâåäåííÿ îïèòóâàííÿ ò³ëüêè íà 
îäíîìó ³íòåðíåò-ñàéò³ áåç àíîíñóâàííÿ éîãî â ³íøèõ ñëóæáàõ 
ìåðåæ³ ²íòåðíåò ³ñíóº íåáåçïåêà çñóâó âèá³ðêè, òîáòî çâóæåí-
íÿ ¿¿ äî àóäèòîð³¿ îäíîãî ³íòåðíåò-ñàéòó. ßê ïðèêëàä ìîæíà íà-
âåñòè ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ âïåâíåíîñò³ â ñîá³, ïðîâåäåíîãî 
íà ³íòåðíåò-ñàéò³ Â. Ðîìåêà «Ïñèõîëîã³ÿ âïåâíåíîñò³ â ñîá³»: 
ñåðåäí³ çíà÷åííÿ ïî âñ³õ òðüîõ øêàëàõ ìåòîäèêè áóëè çíà÷íî 
íèæ÷èìè çà àíàëîã³÷í³ çíà÷åííÿ ïðè òðàäèö³éíîìó òåñòóâàíí³. 
Öå äîçâîëèëî ïðèïóñòèòè, ùî â³äâ³äóâà÷³ äàíîãî ³íòåðíåò-ñàéòó 
ïåðåæèâàþòü äåÿê³ óñêëàäíåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç â³ä÷óòòÿì óïåâíå-
íîñò³ â ñîá³. ßê ñïîñîáè êîíòðîëþ ïîä³áíèõ çñóâ³â âèá³ðêè çà-
ïðîïîíîâóºòüñÿ òàêå: ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåííÿ íà ³íòåðíåò-ñàéò³ 
ç äîñòàòíüî øèðîêîþ àóäèòîð³ºþ; ðîçì³ùåííÿ îïèòóâàëüíèêà íà 
ð³çíèõ ³íòåðíåò-ñàéòàõ ç ð³çíèìè àóäèòîð³ÿìè; âèêîðèñòàííÿ áà-
íåðíî¿ ðåêëàìè äîñë³äæåííÿ (à òàêîæ éîãî àíîíñóâàííÿ â ³íøèõ 
ñåðåäîâèùàõ), ùî äîçâîëÿº ïðèâåðíóòè äî ó÷àñò³ â íüîìó á³ëüø 
øèðîêó àóäèòîð³þ äîñë³äæóâàíèõ;

3) íåäîë³êîì âèá³ðêè äîñë³äæåííÿ ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò º ³ òå, ùî 
â íüîìó áåðóòü ó÷àñòü äîáðîâîëüö³, îòæå, âîíà ìîæå áóòè íåðåïðå-
çåíòàòèâíîþ ïî â³äíîøåííþ äî ãåíåðàëüíî¿ ñóêóïíîñò³, îñê³ëüêè ç 
âèá³ðêè «âèïàäàþòü» ò³ ëþäè, ùî íå çàõîò³ëè áåçêîøòîâíî âçÿòè 
ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³. Çàëó÷åííÿ ³íøèõ äîñë³äæóâàíèõ ìîæëèâî 
ïðè îá³öÿíö³ äîäàòêîâîãî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó (áåçïîñåðåäíüî ï³ñëÿ 
ïðîõîäæåííÿ òåñòóâàííÿ àáî ÷åðåç äåÿêèé ÷àñ) ÷è ìàòåð³àëüíî¿ âè-
íàãîðîäè (âîíà ìîæå âèäàâàòèñÿ ëþäÿì, ùî âçÿëè ó÷àñòü ó äîñë³-
äæåíí³, àáî ðîç³ãðóâàòèñÿ ñåðåä ó÷àñíèê³â ó ëîòåðåþ) [1, ñ. 8].

Äî åôåêòèâíèõ ñïîñîá³â ôîðìóâàííÿ âèá³ðêè ìîæíà â³äíå-
ñòè òàê³: 1) ðîçì³ùåííÿ îïèòóâàëüíèêà íà îäíîìó ç ïîïóëÿðíèõ 
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³íòåðíåò-ñàéò³â ç äîñòàòíüî ð³çíîð³äíîþ àóäèòîð³ºþ; 2) ðåºñòðà-
ö³þ äîñë³äæåííÿ â ïîøóêîâèõ ìàøèíàõ; 3) àíîíñóâàííÿ äîñë³-
äæåííÿ íà ³íòåðíåò-ôîðóìàõ, ùî ïîâèííî áóòè íåîäì³ííî ïåð-
ñîíàë³çîâàíèì, ³ ÿêùî äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèòüñÿ îðãàí³çàö³ºþ, 
òî â³ä ¿¿ ³ìåí³ áàæàíî âèñòóïèòè ïðåäñòàâíèêó, ÿêîìó ìîæóòü 
áóòè àäðåñîâàí³ çàïèòàííÿ ïî õîäó äîñë³äæåííÿ; 4) àíîíñóâàí-
íÿ äîñë³äæåííÿ ÷åðåç ñïèñêè ðîçñèëêè â³äïîâ³äíî¿ òåìàòèêè; 
5) ðîçñèëêà çàïðîøåíü íà ó÷àñòü ó ïñèõîëîã³÷íîìó äîñë³äæåí-
í³ åëåêòðîííîþ ïîøòîþ. Ïðîòå â³äãóê íà òàê³ ïðîïîçèö³¿ ìîæå 
áóòè íèçüêèì, îñê³ëüêè îñòàíí³ì ÷àñîì ïî÷àñò³øàëà ê³ëüê³ñòü 
ðîçñèëêè íåáàæàíèõ ðåêëàìíèõ ïîâ³äîìëåíü (ò.ç. ñïàì), ùî 
ïðèñèëàþòüñÿ åëåêòðîííîþ ïîøòîþ, ³ çàïðîøåííÿ âçÿòè ó÷àñòü 
ó äîñë³äæåíí³ ìîæå áóòè ïðî³ãíîðîâàíèì, ÿêùî áóäå ðîçö³íåíî 
ÿê êîìåðö³éíà ïðîïîçèö³ÿ. Êð³ì òîãî, àíîíñóâàòè äîñë³äæåííÿ 
ìîæíà äàëåêî íå â áóäü-ÿê³é ìåðåæåâ³é ñï³ëüíîò³ [1, ñ. 10].

Ïîìèëêè, ùî äîïóñêàþòüñÿ ïðè ôîðìóâàíí³ âèá³ðêè, çà-
çâè÷àé, º òàêèìè: 1) àíîíñóâàííÿ ó êàíàëàõ ÷àòó, ÿê ïðàâèëî, 
ïîêàçóº íèçüêó åôåêòèâí³ñòü, îñê³ëüêè â³ä êîðèñòóâà÷³â ÷àòó 
÷àñòî ïîòð³áí³ ä³¿ ç êîï³þâàííÿ ïîñèëàííÿ, çàïóñêó áðàóçåðà, 
âèêëèêó web-ñòîð³íêè äîñë³äæåííÿ. Äëÿ çä³éñíåííÿ öèõ ä³é ó 
äîñë³äæóâàíîãî ïîâèííà áóòè äîñòàòíüî âèñîêà ìîòèâàö³ÿ; 2) íå-
åôåêòèâíîþ º ïðÿìà ðîçñèëêà çàïðîøåíü âçÿòè ó÷àñòü ó äîñë³-
äæåíí³ åëåêòðîííîþ ïîøòîþ, ùî ìîæå áóòè ðîçö³íåíî ÿê ñïàì; 
3) íååôåêòèâíèì º àíîíñ íà ³íòåðíåò-ôîðóìàõ, òåìàòèêà ÿêèõ íå 
â³äïîâ³äàº òåì³ îïèòóâàííÿ. Ïåðø í³æ ïîñèëàòè àíîíñ ïðî äî-
ñë³äæåííÿ, íåîáõ³äíî îö³íèòè òå, ÿê â³í áóäå ñïðèéíÿòèé êîðèñ-
òóâà÷àìè êîíêðåòíîãî ³íòåðíåò-ôîðóìó; 4) àíîíñ äîñë³äæåííÿ â 
ðàä³îïåðåäà÷³ àáî òåëåïåðåäà÷³ (³ç çãàäêîþ åëåêòðîííî¿ àäðåñè 
³íòåðíåò-ñàéòó, íà ÿêîìó ïðîâîäèòüñÿ äîñë³äæåííÿ) òàêîæ º íå-
åôåêòèâíèì [1].

Ðàçîì ç òèì, âñóïåðå÷ âñ³ì çãàäàíèì îáìåæåííÿì, ïñèõîëîã³÷í³ 
äîñë³äæåííÿ ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò ïðèâåðòàþòü ³ ïðèâåðòàòèìóòü äîñë³ä-
íèê³â ñâîºþ çðó÷í³ñòþ. Â äàíèé ÷àñ ê³ëüê³ñòü òàêèõ äîñë³äæåíü âñå 
ùå íåâåëèêà, ïðîòå âîíà äóæå øâèäêî çðîñòàº. Çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ 
ïñèõîëîã³÷íèõ ëàáîðàòîð³é ó Ìåðåæ³ äîçâîëÿº ñïîä³âàòèñÿ, ùî ïðî-
âåäåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü â ²íòåðíåò³ ó íàéáëèæ÷îìó ìàé-
áóòíüîìó ñòàíå øèðîêî ïîøèðåíèì ÿâèùåì. [1]

Ðîçáèðàþ÷è ïèòàííÿ íàä³éíîñò³ ³ âàë³äíîñò³ ïñèõîëîã³÷íèõ 
äîñë³äæåíü, ùî ïðîâîäÿòüñÿ ÷åðåç ìåðåæó ²íòåðíåò, Î. Ìèøåí-
êîâà [2] äîõîäèòü âèñíîâêó: íàä³éí³ñòü ³ âàë³äí³ñòü ïñèõîëîã³÷-
íîãî äîñë³äæåííÿ ÷åðåç ²íòåðíåò íå çìåíøóþòüñÿ ïîð³âíÿíî ç 
àíàëîã³÷íèìè äîñë³äæåííÿìè, ùî ïðîâîäÿòüñÿ òðàäèö³éíèìè 
ñïîñîáàìè.

Âàðòî ïîãîäèòèñÿ ç Ë.Î. Ïåðåæîã³íèì [3], ÿêèé, äîñë³äæó-
þ÷è àêòóàëüí³ ìîæëèâîñò³ online-êîíñóëüòóâàííÿ, ñòâåðäæóº, 
ùî âîíî íàäàº ïðàêòè÷íî íåîáìåæåí³ ìîæëèâîñò³ ïðè âèêîíàíí³ 
ñêðèí³íãîâèõ äîñë³äæåíü, íàïðèêëàä, ïðè ïñèõîëîã³÷íîìó îá-
ñòåæåíí³ âåëèêèõ êîëåêòèâ³â, ùî çíàõîäÿòüñÿ íà çíà÷íîìó â³ä-
äàëåíí³. Òàê, ñó÷àñí³ ä³àãíîñòè÷í³ ìåòîäèêè ìîæóòü áóòè ëåãêî 
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ðåàë³çîâàí³ â online-ðåæèì³, ùî äîçâîëÿº ïðîâåñòè â³äá³ð îñ³á, 
ÿê³ âèìàãàþòü î÷íîãî êîíñóëüòóâàííÿ.

Äåÿê³ çàõ³äí³ àâòîðè, íàïðèêëàä, J. Mueller [10] òà ³íø³ 
([7] [11]), òàêîæ ðîáëÿòü îñîáëèâèé àêöåíò íà íåîáõ³äíîñò³ ïî-
äàëüøîãî ðîçâèòêó ïñèõîëîã³÷íèõ îí-ëàéí äîñë³äæåíü. Steven 
G. Rogelberg [8] íàâ³òü ïðîïîíóº äîâ³äíèê ìåòîä³â äîñë³äæåí-
íÿ â ïðîìèñëîâ³é ³ îðãàí³çàö³éí³é ïñèõîëîã³¿, çîêðåìà â ñôåð³ 
²íòåðíåòó. Òåìè ðîáîòè, çîêðåìà, îõîïëþþòü ïðè öüîìó ð³çí³ 
íàïðÿìè ìåðåæåâèõ äîñë³äæåíü, âêëþ÷àþ÷è äîñë³äíèöüêó åòè-
êó, íàä³éí³ñòü ³ ïåðåêîíëèâ³ñòü äîñë³äæåíü, õàðàêòåðèñòèêè äî-
ñë³äíèöüêîãî ïðîåêòó, ÿê³ñí³ äîñë³äíèöüê³ ïàðàäèãìè, åíåðãå-
òè÷íèé àíàë³ç, îá÷èñëþâàëüíå ìîäåëþâàííÿ, ï³äòâåðäæóþ÷èé 
ôàêòîðíèé àíàë³ç, çá³ð äàíèõ ÷åðåç ìåðåæó ²íòåðíåò, ïîäîâæíº 
ìîäåëþâàííÿ, ìîäåëþâàííÿ ñêëàäíèõ ñòðóêòóð äàíèõ, áàãàòî-
ð³âíåâå äîñë³äæåííÿ, êðîñêóëüòóðíå îðãàí³çàö³éíå äîñë³äæåííÿ 
³ ìîäåëþâàííÿ íåë³í³éíèõ â³äíîñèí.

Ä.Ê. Ñàò³í [5], àíàë³çóþ÷è ìîæëèâîñò³ çàñòîñóâàííÿ ³íòåðíåò-
òåñò³â, ðîçðîáëåíèõ çà äîïîìîãîþ ôàêòîðíîãî àíàë³çó, â³äçíà÷àº, 
ùî âîíè çáåð³ãàþòü ñâîþ ôàêòîðíó ñòðóêòóðó. Íåâåëèêà êîðåêö³ÿ 
çíà÷åííÿ ñåðåäíüîãî çà øêàëàìè íå ïåðåâèùóº êðèòè÷íèõ çíà-
÷åíü. Çìåíøåííÿ æ ðîçêèäó äàíèõ (äèñïåðñ³¿) ö³ëêîì ç’ÿñîâíî, 
îñê³ëüêè âèá³ðêà êîðèñòóâà÷³â ìåðåæ³ ²íòåðíåò õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
÷³òêèìè îçíàêàìè: â îñíîâíîìó, öå ìîëîä³ ëþäè (ìåä³àíà – 27 ðî-
ê³â) ç âèùîþ îñâ³òîþ, ùî âîëîä³þòü âèñîêèìè òåõíîëîã³ÿìè.

Îòæå, ïîçà ñóìí³âîì, ìîæíà ç âñå á³ëüøîþ âïåâíåí³ñòþ 
ñòâåðäæóâàòè, ùî ïñèõîëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ, ÿê³ ïðîâîäÿòüñÿ ó 
ìåðåæ³ ²íòåðíåò, º çðó÷íèìè, âîëîä³þòü ïîòóæíèì åìï³ðè÷íèì 
ïîòåíö³àëîì ³ äîñòàòíüî âèñîêîþ äîñòîâ³ðí³ñòþ.

Ó íàøîìó âèïàäêó âèçíà÷àëèñÿ ìîæëèâîñò³ ïñèõîëîã³÷íèõ 
äîñë³äæåíü ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò äëÿ âèÿâëåííÿ âïëèâó àâòîð³â 
³íòåðíåò-ñàéò³â íà ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ñòóäåíò³â ñòàö³îíàð-
íèõ â³ää³ëåíü âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ÷åðåç çä³éñíåííÿ ç 
íèìè ðåãóëÿðíî¿ ³íòåðíåò-êîìóí³êàö³¿. Äëÿ ïðîâåäåííÿ åìï³ðè÷-
íî¿ ÷àñòèíè â³äïîâ³äíîãî äîñë³äæåííÿ áóëà íåîáõ³äíà ó÷àñòü àâòî-
ð³â ³íòåðíåò-ñàéò³â, ùî ñòâîðèëè òà àäì³í³ñòðóþòü îñòàíí³, òîáòî 
îðãàí³çîâóþòü çì³ñò öèõ ñàéò³â, à òàêîæ çä³éñíþþòü ³íòåðíåò-
êîìóí³êàö³þ ç ¿õí³ìè ïîñò³éíèìè êîðèñòóâà÷àìè, âèêîðèñòîâó-
þ÷è â³äïîâ³äí³ òåõí³÷í³ çàñîáè (³íòåðíåò-ôîðóìè, ÷àòè, åëåêòðî-
ííó ïîøòó òîùî). Àâòîðè ³íòåðíåò-ñàéò³â áóëè çíàéäåí³ ÷åðåç 
²íòåðíåò, äëÿ ÷îãî áóëè âèêîðèñòàí³ ñó÷àñí³ ïîøóêîâ³ ñèñòåìè 
(Yandex, Rambler, Google òîùî), à ïîò³ì ¿ì áóëî çàïðîïîíîâàíî 
âçÿòè ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³ íà äîáðîâ³ëüíèõ çàñàäàõ, âèêîðèñòî-
âóþ÷è ìîòèâàö³þ ñàìîï³çíàííÿ (áóëî ïîâ³äîìëåíî, ùî äîñë³äæåí-
íÿ äîçâîëèòü êðàùå ðîçêðèòè âëàñí³ ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ ìåðåæ³ ²íòåðíåò) òà «çä³éñíåííÿ ñîö³àëüíî ïîçè-
òèâíèõ â÷èíê³â» (áóëî ïîâ³äîìëåíî, ùî äîñë³äæåííÿ ñïðèÿòèìå 
ãëèáøîìó ï³çíàííþ ïñèõîëîã³¿ êîðèñòóâà÷³â ìåðåæ³ ²íòåðíåò ³ 
ðîçâèòêó â³ðòóàëüíîãî ñåðåäîâèùà, ÿêå íèí³ àêòèâíî âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ). Â³äá³ð àâòîð³â ³íòåðíåò-ñàéò³â, ùî ìîãëè âçÿòè ó÷àñòü 
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ó äîñë³äæåíí³, çä³éñíþâàâñÿ çà íàÿâí³ñòþ â íèõ ³íòåðíåò-ñàéòó, 
ùî ñêëàäàºòüñÿ ÿê ì³í³ìóì ç îäí³º¿ ³íòåðíåò-ñòîð³íêè, ôîðóìó ³ 
ïîñèëàííÿ íà åëåêòðîííó àäðåñó, òà ìîæå ìàòè ÷àò. Òàêîæ áóëî 
íåîáõ³äíî, äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ ³íòåðíåò-
êîìóí³êàö³¿ ïîñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â öèõ ³íòåðíåò-ñàéò³â, ùîá 
êîæíèé ç íèõ â³äâ³äóâàâ â³äïîâ³äí³ ñàéòè òà ñï³ëêóâàâñÿ çà äî-
ïîìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â ³íòåðíåò-êîìóí³êàö³¿ íà öèõ ñàéòàõ 
ðåãóëÿðíî (íå ð³äøå í³æ ðàç íà òðè äîáè), ùî ïåðåâ³ðÿëîñÿ ñïå-
ö³àëüíèì çàïèòîì äîñë³äæóâàíèì ïåðåä ïî÷àòêîì äîñë³äæåííÿ.

Äîñë³äæåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé àâòîð³â ³íòåðíåò-
ñàéò³â òà ¿õí³õ ïîñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â â³äáóâàëîñÿ äèñòàíö³éíî, 
òîáòî íà ³íòåðíåò-ñàéòàõ äîñë³äæóâàíèõ àâòîð³â ïîäàâàëèñÿ åëåêòðî-
íí³ ïîñèëàííÿ íà àíêåòó äëÿ çáîðó îñîáèñòèõ äàíèõ ³ ìåòîäèêè äî-
ñë³äæåííÿ, ùî áóëè ðîçì³ùåí³ íà â³äïîâ³äíîìó ³íòåðíåò-ñàéò³. Ï³ä 
ïîñò³éíèìè êîðèñòóâà÷àìè ³íòåðíåò-ñàéò³â òóò ðîçóì³þòüñÿ ëþäè, 
ùî ðåãóëÿðíî ¿õ â³äâ³äóþòü äëÿ ïîøóêó íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà/
àáî ñï³ëêóâàííÿ, à ñàìå: áóâàþòü íà ³íòåðíåò-ñàéò³ íå ð³äøå îäíîãî 
ðàçó íà òðè äîáè òà â³äïðàâëÿþòü çà öåé ÷àñ íå ìåíøå îäíîãî ïîâ³äî-
ìëåííÿ ÷åðåç åëåêòðîííó ïîøòó (àäì³í³ñòðàòîðó àáî êîìóñü ç ³íøèõ 
êîðèñòóâà÷³â öüîãî ñàéòó), íà ôîðóì³ àáî â ÷àò³. Ç âñ³º¿ ñóêóïíîñò³ ïî-
ñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â ³íòåðíåò-ñàéò³â äëÿ äîñë³äæåííÿ â³äáèðàëèñÿ 
ëèøå ñòóäåíòè ñòàö³îíàðíèõ â³ää³ëåíü âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, 
ùî çä³éñíþâàëîñÿ çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíîãî çàïèòó äîñë³äæóâàíèì 
ïåðåä ïî÷àòêîì äîñë³äæåííÿ.

Ïðîöåäóðè ïåðâèííî¿ îáðîáêè äàíèõ áóëè ïîâí³ñòþ àâòî-
ìàòèçîâàíèìè, çä³éñíþþ÷èñü íà ð³âí³ web-áðàóçåðà. Òàê ñàìî 
àâòîìàòèçîâàíîþ áóëà âèäà÷à ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ, ùî 
çä³éñíþâàëàñÿ äëÿ äîñë³äæóâàíèõ ó çðó÷íîìó âèãëÿä³, òà çà-
ïèñ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â ó ñïåö³àëüíó ³íôîðìàö³éíó áàçó äà-
íèõ, íåîáõ³äíó äëÿ ïîäàëüøîãî àíàë³çó ðåçóëüòàò³â. Îòæå, äî-
ñë³äæåííÿ çà äîïîìîãîþ â³äïîâ³äíèõ ìåòîäèê áóëî ðåàë³çîâàíî 
ç âèêîðèñòàííÿì åëåêòðîííèõ òåõíîëîã³é, âèìàãàþ÷è ðîáîòè ç 
êîìï’þòåðîì ³ ìåðåæåþ ²íòåðíåò.

Ìåòîäèêè äîñë³äæåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé àâòîð³â 
³íòåðíåò-ñàéò³â òà ¿õí³õ ïîñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â áóëè ñïðÿìîâàí³ 
íà âèÿâëåííÿ ïîêàçíèê³â ð³âí³â ³íòåðíåò-çàëåæíîñò³, àãðåñèâ-
íîñò³, äåïðåñèâíîñò³ òà ñàìîàêòóàë³çàö³¿, à ñàìå: áóëè âèêîðèñ-
òàí³ òàê³ ìåòîäèêè: øêàëà ³íòåðíåò-çàëåæíîñò³ À.ª. Æè÷ê³íî¿, 
òåñò ³íòåðíåò-çàëåæíîñò³ Ê³ìáåðë³ ßíã (âèêîíàíèé ³ àäàïòîâà-
íèé Â.Î. Áóðîâîþ), òåñò Àññ³íãåðà, îïèòóâàëüíèê Ê. Òîìàñà, 
ìåòîäèêà âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ äåïðåñ³¿ Â.Î. Æìóðîâà, øêàëà ñàìî-
â³äíîøåííÿ Çóíãà, îïèòóâàëüíèê ÑÀÌÎÀË, îïèòóâàëüíèê êðå-
àòèâíîñò³ Äæîíñîíà.

Åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ çä³éñíþâàëîñÿ óïðîäîâæ øåñòè ì³ñÿ-
ö³â ³ ñêëàäàëîñÿ ç ï’ÿòè «çð³ç³â», ùî ïîñë³äîâíî ðåàë³çîâóâàëèñÿ 
ó ÷àñ³ ÷åðåç êîæí³ ï³âòîðà ì³ñÿö³: 01-03.04.2008, 15-17.05.2008, 
01-03.07.2008, 15-17.09.2008, 01-03.11.2008. Òðèâàë³ñòü êîæíî-
ãî åòàïó çáîðó äàíèõ ÷åðåç ìåðåæó ²íòåðíåò ó ðàìêàõ ïðîâåäåíî-
ãî äîñë³äæåííÿ äîð³âíþâàëà òðüîì äîáàì, âðàõîâóþ÷è ìîæëèâ³ 
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â³äíîñí³ ïåðåðâè ó â³äâ³äóâàíí³ äîñë³äæóâàíèìè â³äïîâ³äíèõ 
³íòåðíåò-ñàéò³â (àäæå íå îáîâ’ÿçêîâî êîæåí íàâ³òü ïîñò³éíèé 
êîðèñòóâà÷ ³íòåðíåò-ñàéòó â çìîç³ êîðèñòóâàòèñÿ îñòàíí³ì äëÿ 
êîìóí³êàö³¿ àáî ³íøèõ ö³ëåé êîæíîãî äíÿ).

Ó ðåçóëüòàò³ åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåíí³ îòðèìàí³ äàí³ àíàë³-
çóâàëèñÿ çà äîïîìîãîþ ìåòîä³â ìàòåìàòè÷íî¿ ñòàòèñòèêè äëÿ âè-
ÿâëåííÿ íàÿâíîñò³ ÷è â³äñóòíîñò³ êîðåëÿö³é ì³æ ïîêàçíèêàìè 
ð³âí³â ³íòåðíåò-çàëåæíîñò³, àãðåñèâíîñò³, äåïðåñèâíîñò³ òà ñàìî-
àêòóàë³çàö³¿ ó àâòîð³â ³íòåðíåò-ñàéò³â òà â³äïîâ³äíèìè ïîêàçíè-
êàìè ó ïîñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â öèõ ³íòåðíåò-ñàéò³â.

Âñüîãî áóëî äîñë³äæåíî 11 àâòîð³â ³íòåðíåò-ñàéò³â òà 86 ïî-
ñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â â³äïîâ³äíèõ ³íòåðíåò-ñàéò³â. Êîæåí àâòîð 
³íòåðíåò-ñàéòó (ç ÷èñëà äîñë³äæóâàíèõ àâòîð³â ³íòåðíåò-ñàéò³â) 
áóâ ïðåäñòàâëåíèé âëàñíîþ ñóêóïí³ñòþ ïîñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â 
(ç ÷èñëà äîñë³äæóâàíèõ ïîñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â) ñâîãî ñàéòó.

Çàñòîñîâóþ÷è çàñîáè ìàòåìàòè÷íî¿ ñòàòèñòèêè, áóëî ïðîàíà-
ë³çîâàíî îòðèìàí³ ï³ä ÷àñ äîñë³äæåííÿ åìï³ðè÷í³ äàí³, ÿê³ ïîêà-
çàëè ïðèñóòí³ñòü êîðåëÿö³é ì³æ ïñèõîëîã³÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè 
àâòîð³â ³íòåðíåò-ñàéò³â, ùî âèðàæàþòüñÿ â îðãàí³çàö³¿ çì³ñòó öèõ 
³íòåðíåò-ñàéò³â òà ³íòåðíåò-êîìóí³êàö³¿ ç ïîñò³éíèìè êîðèñòóâà-
÷àìè îñòàíí³õ, ³ ïñèõîëîã³÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè ñòóäåíò³â ñòàö³-
îíàðíèõ â³ää³ëåíü âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, ÿê³ º ïîñò³éíèìè 
êîðèñòóâà÷àìè öèõ ³íòåðíåò-ñàéò³â. À ñàìå, âñòàíîâëåíî, ùî çà 
âñ³ìà ìåòîäèêàìè äîñë³äæåííÿ ó ïåðåâàæíî¿ á³ëüøîñò³ ïðåäñòàâ-
íèê³â äîñë³äæóâàíî¿ âèá³ðêè ñïîñòåð³ãàëàñÿ ïîñë³äîâíà àáî çà-
ãàëîì ïîñë³äîâíà òåíäåíö³ÿ äî çðîñòàííÿ êîðåëÿö³¿ ïîêàçíèê³â.

Â³äçíà÷èìî, ùî îáèäâ³ âèêîðèñòàí³ ìåòîäèêè äîñë³äæåííÿ 
³íòåðíåò-çàëåæíîñò³ – «Øêàëà ³íòåðíåò-çàëåæíîñò³» À.ª. Æè÷ê³-
íî¿ òà òåñò íà ³íòåðíåò-çàëåæí³ñòü Ê. ßíã (â àäàïòàö³¿ Â.Î. Áóðî-
âî¿) – âêàçóþòü íà àóäèòîð³¿ ïîñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â ³íòåðíåò-ñàéò³â 
øîñòîãî ³ äåñÿòîãî àâòîð³â ÿê íà òàê³, â ÿêèõ íå â³äçíà÷àþòüñÿ 
çàãàëüí³ äëÿ ³íøèõ àóäèòîð³é äîñë³äæóâàíî¿ âèá³ðêè òåíäåíö³¿ 
äî ïîñë³äîâíîãî àáî çàãàëîì ïîñë³äîâíîãî çá³ëüøåííÿ êîðåëÿö³¿ 
ïîêàçíèê³â. Öå âêàçóº íà òå, ùî äàí³ çà îáîìà çàçíà÷åíèìè ìå-
òîäèêàìè äîñë³äæåííÿ êîðåëþþòü ì³æ ñîáîþ. Òàêîæ, çà îáîìà 
âèêîðèñòàíèìè ìåòîäèêàìè äîñë³äæåííÿ äåïðåñèâíîñò³ àóäèòîð³ÿ 
ïîñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â ³íòåðíåò-ñàéòó øîñòîãî àâòîðà â³äçíà÷à-
ºòüñÿ ÿê òàêà, ó ÿê³é íå ñïîñòåð³ãàþòüñÿ çàãàëüí³ ïðàêòè÷íî äëÿ 
âñ³õ ³íøèõ àóäèòîð³é êîðèñòóâà÷³â äîñë³äæóâàíî¿ âèá³ðêè òåíäåí-
ö³¿ äî ïîñë³äîâíîãî àáî çàãàëîì ïîñë³äîâíîãî çá³ëüøåííÿ êîðåëÿö³¿ 
ïîêàçíèê³â. Ðàçîì ç òèì, çà ìåòîäèêîþ äèôåðåíö³éíî¿ ä³àãíîñòè-
êè äåïðåñèâíèõ ñòàí³â Â.Î. Æìóðîâà äðóãîþ àóäèòîð³ºþ êîðèñ-
òóâà÷³â, ùî ó âèùåçàçíà÷åíîìó àñïåêò³ â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä âèá³ðêè 
³íøèõ, âèñòóïàº àóäèòîð³ÿ ³íòåðíåò-ñàéòó äåâ’ÿòîãî àâòîðà, à çà 
òåñòîì äåïðåñ³¿ Çóíãà (â àäàïòàö³¿ Ò.². Áàëàøîâî¿) – ÷åòâåðòîãî. 
Öå âêàçóº íà òå, ùî äàí³ çà îáîìà çàçíà÷åíèìè ìåòîäèêàìè äîñë³-
äæåííÿ ÷àñòêîâî êîðåëþþòü ì³æ ñîáîþ. Êð³ì òîãî, äàí³ çà îáîìà 
âèêîðèñòàíèìè ìåòîäèêàìè äîñë³äæåííÿ ñàìîàêòóàë³çàö³¿ îñîáèñ-
òîñò³ (äâ³ áàçîâ³ øêàëè ÑÀÒ ³ îïèòóâàëüíèê êðåàòèâíîñò³ Äæîíñî-
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íà) òàêîæ êîðåëþþòü ì³æ ñîáîþ, àäæå âêàçóþòü íà ïîñë³äîâíó àáî 
çàãàëîì ïîñë³äîâíó òåíäåíö³þ äî çðîñòàííÿ êîðåëÿö³¿ ïîêàçíèê³â 
ïðàêòè÷íî ó âñ³õ ïðåäñòàâíèê³â äîñë³äæóâàíî¿ âèá³ðêè.

Êîðåëÿö³¿ ïîêàçíèê³â, îòðèìàíèõ çà ð³çíèìè ìåòîäèêàìè äî-
ñë³äæåííÿ, ïåðåâàæíî ïðåäñòàâíèê³â äîñë³äæóâàíî¿ âèá³ðêè (êð³ì 
àâòîðà øîñòîãî ³íòåðíåò-ñàéòó ³ éîãî ïîñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â, äå 
â³äïîâ³äíà òåíäåíö³ÿ âèÿâëåíà ëèøå çà ïîëîâèíîþ ìåòîäèê), ìà-
þòü ïîñë³äîâíó ÷è çàãàëîì ïîñë³äîâíó òåíäåíö³þ äî çðîñòàííÿ 
êîðåëÿö³¿ ïîêàçíèê³â ³ íàáëèæåííÿ äî 1. Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî 
íàÿâí³ñòü ó àâòîðà øîñòîãî ³íòåðíåò-ñàéòó ³ éîãî ïîñò³éíèõ êîðèñ-
òóâà÷³â ÷àñòêîâî ³íøî¿ òåíäåíö³¿ ïîÿñíþºòüñÿ (ïîâí³ñòþ ÷è ÷àñò-
êîâî) â³êîì àâòîðà (18 ðîê³â), ÿêèé ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè äîñë³äæó-
âàíèìè àâòîðàìè ³íòåðíåò-ñàéò³â º äîñòàòíüî ìîëîäèì. Â³ðîã³äíî, 
ó òàêîìó â³ö³ ïåâí³ îñîáèñò³ñí³ ñòðóêòóðè, ùî º íåîáõ³äíèìè äëÿ 
çä³éñíåííÿ àâòîðîì ³íòåðíåò-ñàéòó äîñòàòíüî åôåêòèâíîãî âïëè-
âó íà ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ïðåäñòàâíèê³â ïîñò³éíî¿ àóäèòîð³¿ 
êîðèñòóâà÷³â éîãî ³íòåðíåò-ñàéòó, º ðîçâèíóòèìè íåäîñòàòíüî. Äî 
òàêèõ ñòðóêòóð ìîæíà â³äíåñòè ÿê çð³ë³ñòü ³ ñêëàäí³ñòü ñôåðè 
âèùèõ ïî÷óòò³â (ìîðàëüíèõ, ³íòåëåêòóàëüíèõ, åñòåòè÷íèõ òîùî), 
òàê ³ ñôîðìîâàí³ñòü ³íòåëåêòóàëüíî¿ òà âîëüîâî¿ ñôåð îñîáèñòîñò³. 
Ìîæëèâî, çà ¿õíüî¿ íàÿâíîñò³ ³ ñàì àâòîð ³íòåðíåò-ñàéòó, ³ ïðî-
äóêò éîãî ä³ÿëüíîñò³ – ³íòåðíåò-ñàéò, ñïðèéìàþòüñÿ äëÿ éîãî ïî-
ñò³éíèõ êîðèñòóâà÷³â ÿê á³ëüø ðåôåðåíòí³, îòæå, çä³éñíþºòüñÿ ³ 
á³ëüø åôåêòèâíèé âïëèâ íà ¿õí³ ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³.

Îòæå, ³ñíóþòü øèðîê³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³-
äæåíü ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò äëÿ âèÿâëåííÿ âïëèâó àâòîð³â ³íòåðíåò-
ñàéò³â íà ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ñòóäåíò³â ñòàö³îíàðíèõ â³ää³-
ëåíü âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â.
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Opening of possibilities of psychological researches comes forward 
a research purpose in the Internet for the exposure of influence of 
authors of internet-sites on the psychological features of students of 
stationary separations of higher educational establishments. The basic 
methods of research it is been theoretical analysis of the most modern 
scientific sources on the proper subject, controlled from distance testing 
and analysis of the got results with the use of methods of mathematical 
statistics. It is possible to assert that meaningful correlations are between 
the psychological features of authors of internet-sites and their permanent 
users, being students stationary separations of higher educational 
establishments.

Key words: authors of internet-sites, permanent users of internet-
sites, the Internet, psychological features.
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