Haykoswui BicHuk YOIEY Ne 2 (22), 2014 Scientific journal of ChSIEM Ne 2 (22), 2014

YINPABIJIIHHA MQriPMEMCTBOM

YK 005.591.3
0. . FapadhoHOBa, K.€.H., 4OLEHT

KOHTPOJIHI: KOHLUENTYAIbHI MIAXOAU TA MEXAHI3M 30IMCHEHHSA 3MIH
B YMPABIIHHI OIANBbHICTIO BITYN3HAHUX NIANPUEMCTB

AHomaujissi. Y cmammi po3anisHymo ridxodu w000 8U3HAYEHHSI MOHSMMS «KOHMPOJiHa», y3a-
2allbHeHO OCHOBHI KOHUernmyarsibHi rnidxodu 0o daHoeo su3HadyeHHs. ObrpyHmMosaHo MOOesli KOHMpPo-
niHey (aHeniticbka ma HiMeybKa) 3 nepepaxysaHHsM ocobiugocmeli iXHb020 QOyHKUIOHy8aHHS. Takox
BUOKPeMIIEHO (hyHKUii KOHMpOJIiHey Ha nidrnpuemcmesi ma npedcmaesneHo posib KOHMPOSIHaYy Y Mpo-
ueci peanisauili 0CHOBHUX (byHKUil MeHedxmeHmy. [JaHO xapakmepucmuky chbakmopam eriposa-
OXXeHHs1 KOHMporiHay 8 YkpaiHi. HaeedeHo mexaHism 30IUCHEeHHS 3MiH 8 yrpassiiHHI 3a paxyHOK pearii-
3auii enemeHmig onepamugHoO20 ma cmpameaidyHo20 KOHMPOIiHaYy.
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KOHTPOJUTUHI': KOHLEENTYAJIbHbLIE NOAXOAbl ® MEXAHU3MbI
OCYLLUECTBNEHUA UBMEHEHWUW B YNPABJIEHUN OEATENBHOCTbIO
OTEYECTBEHHbLIX MPEAMPUATUN

AHHOmMauyus. B cmambe paccmompeHbl no0xo0bl K 0npedesieHur0 MOHSAMUST «KOHMPOJIIUHEY,
0606WEeHbI OCHOBHbIE KOHUernmyarsibHbie no0xo0bi kK daHHOMY onpedenieHuto. [NpedcmasneHbl mode-
JIU KOHMPpOuHeaa (aHanulickas u Hemeukasi) ¢ 0CobeHHoCMaMU UX byHKUUOHUpoBaHUs. Takxe us-
JI0XKeHb! ¢byHKUUU yripaerneHusi Komnaduel u npedcmaessieHa posib KOHMPOJsI/IuH2a 8 peanusayuu oc-
HOBHbIX ¢byHKUuUl ynpasneHusi. Oxapakmepu308aHbl hakmopbl 8HEOPEHUsT KOHMPOI/lUHea 8 YKpau-
He. lMpedocmaesrieH MexaHU3M Orid UBMEHEHUS yrpaesrieHus 3a cyem 8HeOpeHUs 3/1eMeHmos orepa-
MUBHO20 U cmpameau4ecKo20 KOHMPOJIIUHaa.

Knroyeenle crioea: KOHMPOJIIUHE, (hyHKUUU KOHMPOJI/IUH2a, cucmema KOHMPOoJI/IuHaa.

0. I. Garafonova, candidate of economic sciences, associate professor

CONTROLLING: CONCEPTUAL APPROACHES AND MECHANISMS OF IMPLEMENTATION
OF CHANGES IN MANAGEMENT ACTIVITIES OF DOMESTIC ENTERPRISES

Abstract. The approaches to the definition of the concept of "controlling” are considered and the
basic conceptual approaches to the given definition are generalized in the article. The model of con-
trolling (English and German) with the features of their functioning are presented. The functions of
controlling the company are stated and the role of controlling in the implementations of the basic func-
tions of Management are presented. The factors of controlling implementation in Ukraine are charac-
terized. The mechanism for changes in management at the expense of implementation of items of op-
erational and strategic controlling is provided.

Keywords: controling, functions of controling, system of controling.

AKTyanbHicTb TeMu gocnimkeHHA. Cy4yacHU KOHTPOMIHM 3acCHOBaHMIN Ha dhinocodii npubyTkoBOC-
Ti, dopmyBaHHI afekBaTHOI cTpaTerii i TaKTUKM KOMNaHil, CTBOPEHHI ageKkBaTHOI iHhopMaLliiHOT cucTe-
MW; YCBIOOMIMEHHI LMKITIYHOCTI KOHTPOSMiHIY, TOMY BUHUKAE HEOOXIOHICTb 0BIpPYHTYBaHb MOXITMBUX LUSISI-
XiB YnpaBniHHSA NiACUCTEMO KOHTPOSIHIY Ha NpUKNagi BiTYU3HAHMX NigNPUEMCTB.

MocTaHoBKa npobnemu. HectabinbHiCcTb cepepoBuLla PyHKUIOHYBaHHSA Gi3HEC-0OMHNLb, MOCKIEH-
HA KOHKYPEHTHUX BIOHOCWH Ha CBITOBUX i BITYN3HAHUX (DIHAHCOBUX PUHKaX, CTPIMKUA PO3BUTOK iHHOBAa-
LiNHMX TEXHONOTiN, 3pOCTaHHsA anBepcrdikoBaHOCTI Bi3Hecy, cKnagHiCTb camux BisHec-npoLeciB Ta iHLWi
dakTopy 3yMOBUIIM HEODXiAHICTb 3aCTOCYBaHHSA HOBITHIX MigXOAiB OO0 hOpMYyBaHHS 3aranbHoi cuc-
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TEMU MEHEKMEHTY MiANPUEMCTBA, 30KpemMa BGaHKIBCbKUX YCTAHOB, sika Mae BKIOYATU NiCUCTEMY KOH-
TponiHry, abo xo4a 6 yocobntoBaTtu B cobi okpemi ii enemeHTU. 3 L€l TOYKM 30pYy BaXKIMBUM € BU3Ha-
YEHHSI MOHSATTS «KOHTPOJIHM 3 ypaxyBaHHAM Cy4acCHMX TEHOEHLIN PO3BUTKY BITYM3HAHMX NiANPUEMCTB,
BM3Ha4YEHHs1 0CODNMMBOCTEN MOAENEN KOHTPOMIHIY Ta rpynyBaHHst (OYHKLI KOHTPOSIHIY.

AHani3 ocTaHHix gocnigkeHb Ta nybnikauin. 3Ha4yHWUIN BHECOK Y PO3BUTOK TEOPIi KOHTPOSTIHIY 3pO-
Ounu 3axigHi B4eHi-ekoHomicTuh |. AHcodd, HO. Bebep, A. [anine, E. Manep, M. MeckoH, P. MaHH, I. My,
M. Moctep, T. PanxmaH, K. Cepdoninr, X. ®onbmyT, [1. XaH, K. Xombypr, IN. Xopear, Y. leddep, b.
LLpanT, a Takox Taki BYEHi-ekOHOMICTM YkpaiHu, sk: O. Amowa, C. Antekapb, O. AHaHbkiH, B. AHTaLloB,
|. BanabaHos, O. bnarogathHui, M. binyxa, |. bBynees, C. Nonos, T. lNonoeiH, O. Npagos, I'. N'y6epHa, 1.
lynin, H. Magkux, C. MNonos, C. daHinouykiH, H. OaHinoykiHa, B. IBawkesuny, A. Kpuknin, HO. JlnceHko, HO.
MakoroH, O. MakcumeHko, C. lNMeTpeHko, J1. Nonosa, M. MNMywkap, B. Casuyk, I'. CemeHos, B. Conko, J1.
CyxapeBa, O. TepeweHko, M. YymaueHko, H. Wynera, I'. YBaposa, E. YTkiH Ta iH. 3aranom, TeopeTuyHi
3000yTKM KOHUENUii BiTYM3HAHOIO KOHTPOMIHIY CTanu HagbaHHAM 3 nepeknageHunx podiT HiMeLbKux
BYEHMX. Ane B yMOBax HeCTabiNbHUX Cy4acHUX iHTerpauiiHux npouecie Us npobnema 3anvaeTbes He
[0CUTb BMBYEHOIO Ta OOI'PYHTOBAHOM.

Buknag ocHoBHOro Matepiany. PO3BUTOK KOHTPOSIHIY MNOPOAMB HU3KY TIyMayeHb LIbOro TEPMiHy,
ane crieplly Hagamo iCTOPUYHY XapakTEPUCTUKY MOrO NMOXOMKEHHS. TepMiH “KOHTPONIHI noxoauTb Big
aHrnincokoro “to control”, sike B €KOHOMIYHOMY PO3YMiHHI O3HA4Ya€ yNpaBniHHS, CMOCTEPEXEHHS, pery-
NOBaHHS, KOHTpornb [1].

3 camMoro noyatky AOCHiIKEHHsi KOHTPONIHM ByB HaLineHW nepLu 3a Bce Ha (hiHAHCOBI MOKa3HWKM Ai-
ANBbHOCTI, @ KOHTPONEPW BUKOHYBanM porib PEBI3opIB Ta (PiHAHCOBMX aHaNITUKIB Ha NiANPUEMCTBI.

MowmpeHHs1 Teopil KOHTPONIHIY Ha EBPOMNENCHKY YaCTUHY NPUHECHO B cobi HN3KY 3MiH, agXKe 3akop-
[OOHHI 3pa3kn Ta MicLEeBI YsBNEHHSA Npo obnik Ta ayauT BUSBUITUCSA HECTIPOMOXHUMW nepef rrnobanisyto-
4O EeKOHOMIKOI. B pesynbTarti 3‘aBMnacs eBponencbka Moaernb KOHTPOMIHIY 3 LLeHTPOM po3BUTKY y Hi-
MeYuuHi. Ha cborogHi BUAINAI0TL ABi CUCTEMU KOHTPORIHIY, 3anexXHO Bi LIeHTPY-KkpaiHM po3BUTKY, a
caMe: aMepUKaHCbKY Ta HiMeLbKy.

[. A. puropall BUOKPEMIIOE HACTYMHI KOHLEeNTyanbHi NigX0auM A0 BUBYEHHSI KOHTPOSHIY, po3nogi-
Ng04M iX 3@ YaCOBMM NapameTpoM pPO3BUTKY KoHUenuil [2]:

v KOHLenUisi, opieHToBaHa Ha cuctemMy ynpaeniHcbkoro obniky (30-Ti poku XX cT.);

v KOHLenUisi, opieHToBaHa Ha yrnpaBniHCbKy iHdbopmaLiiHy cuctemy (80-Ti pokn XX cT.);

v KOHLenUisi, opieHTOBaHa Ha cucTemMy yrnpaeniHHA (3 aKLEeHTOM Ha nnaHyBaHHS | KOHTPOMb Ta 3 ak-
LeHTOM Ha koopauHauito) (90-Ti pokm XX cT.);

v/ KOHUeMLUis, OpieHTOBaHa Ha NpoLec NPUIRHATTSA ynpaBniHCbKUX pieHb (XXI cT.).

3rigHO 3 NepLUOI0 KOHLUENUIE, KOHTPONIHM PO3rnsaaeTbCs K iHCTPYMEHT BOOCKOHaNeHHsS cucTemm
[OKYMEHTOO0O0POTY, OPIEHTOBaHWIA Ha YNpaBniHHA BATPaTaMy 3 BUKOPUCTAHHSAM iHpOpMaLiiHUX TEXHO-
norin. MpuxnnbHMKamMmmn L€l KOHUENUii € Taki NpeacTaBHMKN HiMeubKol Wwkonn — P. ManH, E. Marep, X.
®onbmyT. 30kpemMa, Mariep E. NponoHye 0OMEXUTN KOHTPOMIHT JOMOMIDKHMMMW KOHTPOSbHMMM Ta KOOp-
OVHaUinHMMKM 3aBAaHHAMUW Ha 0asi 4aHuX ynpaBniHCLKOro 0bMiKy, WO CBigYMTL NPO By3bKE PO3YMiHHS
CYTHOCTIi KOHTPORiHry

Hpyra KoHUenuisa xapakrepmnsye KOHTPOSIHI 9K 3aranbHy ynpaBniHCLKY iHopMaLinHy cuctemy. Bo-
Ha BMXOAWTb 3a MEXi nigxony, OPIEHTOBAHOIO Ha YNpPaBIliHCbKMIA 0OMiK, OCKINIbKM OXOMIE BCHO LiNbOBY
CcUCTEMY MiONPUEMCTBA, BKIOYaouM He nule faHi Oyxrantepcbkoro obniky, ane i sKiCHi MoKas3HUKK gij-
ANBbHOCTI. 3MIHIOETBECS PiBEHb NPUNHATTS YNPaBiHCLKUX PilleHb: Bid ONepaTMBHOrO A0 CTpaTeriyHoro.

dyHoaTopamu TPETbOI KOHLUEeNUii (3 akLueHTOM Ha NinaHyBaHHS Ta KOHTPOonb) BBaxatoTb [. XaHa i M.
Xopsarta. Nornagn . XaHa [3] 6a3yoTbcs Ha 3acagax LUKOMM HayKOBOro yrpasmiHHS, WO po3rnsgae
npoLecHU nigxig Ao ynpasniHHS Yy NOCMiAOBHOCTI LUKNMIB NaHyBaHHS, opraHisaLlii, KOHTPOso, MOTUBa-
Lii, a came — 3aranbHUX QYHKLIN MEHEKMEHTY.

OCHOBHMM 3aBOaHHSIM KOHTPOMIHIY € CNPUSHHA OOCArHEHHIO Uinen nianpuemMctsa LUAsSXoM iHgop-
MauinHoro 3abesneyeHHs NpoLecy MraHyBaHHS, MOHITOPUHIY LisfIbHOCTI, CUCTEMHOI OpraHisauii i koop-
AunHauil. [. XaH [3] po3pi3Hae cTpaTeriyHnii Ta onepaTtuBHUN KOHTPOMIHT, MPOMNOHYE METOAUKY IXHbOro
Y3rofpKeHHs1 y ccpepi BUPOOHNYNX 3aBOaHb.
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Y Mmexax yeTBepTOi KoHUenuii OCHOBHOK (DYHKLIEID KOHTPONIHIY € NigTPUMKa NPUAHATTS ynpaBniH-
CbKMX pillleHb, MPUYOMY KOHTPOMIHM He NULLIEe KOOPAMHYE Liel npoLec, ane n NpornoHye BrnacHy MeToao-
norito 1 MeToanKy KoopauHaulil.

BuBYeHHA pisHOMaHITHMX NigxoaiB 4O €KOHOMIYHOrO 3MICTY MOHATTA KOHTPOMIHIY BAMMHYMO i Ha ¢o-
pMyBaHHS OKpeMuX HarnpsMmiB KoHUenuii 3a Hanpamamuy AianbHOCTI  NigNpUEMCTBA: MapKeTUHT-
KOHTPORIHF, MepCOHan-KOHTPOMIHT, (PiHAHCOBMIA KOHTPOSIIHI, KOHTPOMIHI B aHTUKPU30BOMY YNpasniHHi,
KOHTPONIHI iHBECTULLIA, KOHTPOSTIHT JIOTriICTUKN, KOHTPOSIHT BUPOGHMLTBA.

HeopHO3HauHICTb TIyMayeHHs1 MOHSATTA KOHTPOMIHT Pi3HMMM aBTOpamMu A03BOSSE 3pOOUTU BUCHOBOK
NPO MOCTINHWI PO3BMTOK KOHLIENLiT Ta HAanNOBHEHHS il BCe HOBMMW 3HAYEHHAMM Ta Nigxogamu, 3okpema 3
aKLLEHTOM pO3BUTKY HECTabIiNbHOro 30BHILLHLOrO CepeaoBULLa.

3 Uiel TOYKM 30pY, MU MOXEMO BUAINUTU Taki NPUYMHN BKA3aHOrO Pi3HOMAHITTA TryMayveHHs TepMiHy
KKOHTPOMIHM:

e TpUBANUM NPOLEC PO3BUTKY Ta HASBHICTb Pi3HMX KOHLENL,in (LuKin);

e €BOJOLisi PO3YMIHHS 3 pO3BUTKOM MOTPED CyCninbCTBa, HAaykn Ta TEXHIKK;

e ABTOPW aKUEHTYIOTb YBary Ha Pi3HNX acneKkTax KOHTPOSTHry;

e pi3Hi Nigxoan Bigpi3HAITLCA CMiBBiAHOLLEHHAM TEOPETUYHOIO OOI'PYHTYBAHHA Ta NPUKNagHUX Oo-
CIigpKeHb;

® MPUXUIBHICTb aBTOPIB A0 Pi3HMX LLKIN OpraHi3auiiHoro ynpaeniHHA.

3 ypaxyBaHHSIM BKa3aHUX BM3HAYeHb, Cif 3ayBaXkWUTH, LLO 3 HALLOI TOYKM 30pY AMs BITYM3HAHUX Mig-
NMPUEMCTB «KOHTPOJIHIM» - Lie (DiHAHCOBO-€KOHOMiYHA CUCTEMA MIANPUEMCTBA, siIka OXOMNJ0E OYHKLT
nnaHyBaHHS, KOHTPOSIO, aHani3y, KoopAuHaLil, BHYTPILUHLOro KOHCaNTUHIY Ta 3aranbHOro iHpopmadin-
HOro 3abesneyveHHs, WO BUKOPUCTOBYE creumndivHMin diHaHCOBUIA iIHCTPYMEHTapin 3aans dyHKUioHanb-
HOI MIATPYMKN KePiBHULTBA MiANPUEMCTBA (BNACHUKIB Ta BCbOro nepcoHarty) B MNOCTINHO 3MiHHMX rocro-
[apcbKknx ymoBax Anst JOCArHEHHsS1 e(peKTUBHOro JOBrOCTPOKOBOro (PyHKLiOHYBaHHSA OpraHisaLlii.

dakTopamMu BNPOBaMKEHHSA KOHTPOSIHIY B YKpaiHi, Ha Hally OyMKY, € TakKi:

e HECTaDINMbHICTb SIK 30BHILLHIX (iHTEpHaLiOHaNi3aLisi eKOHOMIYHOIO XWUTTH, 3aroCTPEHHS KOHKypeHLii
Ha BHYTPILLUHIX i CBITOBUX PUHKaX i T.4.), TaK i BHYTPiLHiX (00csrm BMpobHMLTBa, 3ab0proBaHoOCTi No 3ap-
nnari, NOWyK HagiHUX MapTHEpPIB i NOCTavanbHKKIB) pakTopiB, WO BMCYBalOTb A0AATKOBI BUMOrM OO0
CUCTEMU KepyBaHHS NigNPUEMCTBOM;

¢ HEOOXiOHICTb NoLyKy Bce Binblue HOBMX i CTBOPEHMX CUCTEM YMNpaBfiHHSA, WO 3abe3neyvyoTb rHyY-
KICTb i HAQIMHICTb YHKLUIOHYBaHHS MianpuemMcTaa. A Lie, y CBOI Yepry, npunyckae BU3Ha4YeHHS MexaHi-
3MiB KoopAuHauii ycepeanHi cucTeMu ynpasniHHS;

¢ iCTOTHi 3MiHM B OpraHisauii 1 MmeTogonorii cuctemu iHpopmauiiHoro 3abesneyeHHs;

e HEOOXiAHICTb OBI'PYHTYBAHHS Ta NOPIBHANBHOI OLIHKN Pi3HNX BapiaHTIiB yNpaBriHCLKNX pilleHb.

LLikona ynpaBniHHSA po3rnsaae KOHTPOMIHT 3 PiHUX NO3u1LUin Ta norngaais (aus. Tabn. 1):

Tabnuuys 1
Y3aranbHeHHs niagxoAiB A0 TPaKTyBaHHSA TePMiHY KOHTPOJIIHI Pi3HUMU aBTOpaMu
CyTHicTb nigxogy
SK IHTErpyoMdy i KOOpAMHYYY NiICUCTEMY KOHTYPY YNpaBmiHHS;
AK YHKLH MiATPUMKKM NpoLiecy ynpaeniHHA (K iHpopMaLiiHy NiaTPUMKY ynpasBniHHSA);
SK (PYHKUiH0 NiGTPUMKK Npouecy ynpaeniHHg (K iHpopMaLiiHy NigTPUMKY ynpaBniHHS);
SIK CUCTEMY YNpaBIiiHHS, WO iHTerpye ynpaeniHHA Pi3HMMKW acnektamu i napameTpamm AisnbHOCTI NigNPUeEMCT-
Ba;
K CaMOpEryJsitoyy CUCTEMY METOAIB Ta IHCTPYMEHTIB, WO CpsMOBaHa Ha (OyHKLUiOHanbHY NiATPUMKY MeHe-
DXKMEHTY nignpueMcTBa i BKItovae iHdopMauinHe 3abe3neyeHHs, nrnaHyBaHHs, KOOpAMHaLLilo, KOHTPOSb i BHY-
TPIWHIN KOHCANTUHT;
AK CUCTEMY, WO MiATPUMYE CTpaTeriyHe i TakTUYHEe NPOrHO3yBaHHsS Ta NnaHyBaHHA AiSnbHOCTI NignpuemcTaa
Ha OCHOBI aKTMBHOTO BUKOPWUCTaHHS KOMMIIEKCHOTO iHdhopMaLiiHoro 6aHKy AaHux;
AK (PyHKUilO ynpaBriHHS, Wo nonsrae y pednekcii pileHb, SKi CTOCYIOTbCH iHWNX YNPaBRniHCbKUX (DYHKUIN, i
pedonekcii, o BUXOAMTb 3a Mexi Tiel abo iHWOoi dyHKLii, i BcepeauHi yHKLIOHaNbHOIO Yy3roKeHHst Lux pi-
LUEHb.
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Cuctema KOHTPOMIHIY 3anexHo Bif KpaiHW pPO3BUTKY NOAINSETLCS Ha ABi: aMepUKaHCbKy Ta Hime-
LibKY.

3riaHO 3 ameprKaHCbKOK MOAENM0, KOHTPOSIHT (YNpaBniHCbKMI 061iK) NpeACcTaBNeHUn CUCTEMOIO
nnaHyBaHHS, iH(POPMALINHOrO MEHEeMXMEHTY, CYyNnpPOBOAKYETLCA NMPOBEAEHHAM crelianbHUX €KOHO-
MiYHMX PO3paxyHKiB, BHYTPILUHbOIO PEBI3i€0 TOLLO.

OCHOBHMMM XapaKTepPUCTUKaMU aMepUKaHCbLKOI Moaeni € HacTynHi:

e HOCWTb Ha3sBy "ynpasrniHCbkMI 06MIK", a cneujianicTis, AKi HUM 3aNMalOTbCH, Ha3MBaKTb KOHTPO-
nepaw;

e MOJernb, OpiEHTOBaHA Ha LUBWAKY peakLuilo Ha BUMOTY PUHKY Ta 3a0BOSIEHHSA NOTPED KNIEHTIB;

e koHTponepu y CLUA BignoBigaoTb 3a BUMKOHAHHA (PYHKUIN ¢hiHAHCOBOro 0O0niKy, HAanmOBHEHHS
OCHOBHWX KOMMOHEHTIB iH(pOpMaLiNHUX CUCTEM, a TaKOX HEeCyTb BignoBiganbHICTb 3a iHaHCOBI CUC-
TeMn NignpUeEMCTBa, acnekTn (piHaHCOBOro MEHEMKMEHTY Ta enemMeHTn diHaHCOBOI 3BITHOCTI Mignpu-
€MCTBA.

HaTtomicTb KNno4YOBMMM XapaKTepUCTUKaAMU HiMeLbKOI Moaeni € Taki:

e € SKiICHO HOBUM SIBULLEM B YNpaBniHHi NiANPUEMCTBOM,;

e CNMpaeTbCs Ha "BUPOOHUYY" OyxranTepito (dka BMAINSETbCA nopsig 3 hiHAaHCOBOW), TEPMIH
"ynpaBniHCbKMI 06MiK" HE BUKOPUCTOBYETLCS;

e OpieHTOBaHa Ha pO3B'A3aHHSA KOHKPETHUX EKOHOMIYHUX 3aBAaHb, CEPBICHY NIGTPVMKY OCHOBHMX
PYHKUI MEHEDKMEHTY;

e Mae MiclLe neBHa akagemisalisi KOHTPOMIHry, NparHeHHs CTBOPEHHSA TEOPETUYHO LiNiCHOI cuc-
TEMN.

DYHKLUIT ameprKkaHCbKOI Ta HiMeLbKoT Modernen npeacrasneHi Ha puc. 1.

[ .-%BI!iPIIKﬂHCLKﬂ MOACIIb J

«[TnaHy BaHHA
* TH(pOPMALIIITHHIT MEHETAKMEHT Ta 3BITHICTh
* BHY T 1IHIA (VITPp AaEMIHCBKIET) 0OMIK

+ DiHAHCOBA OYXranTepid Ta 3BITHICTh
*TToAaTKH 1 CTPAXY BAHHA

+ IHpopMALTIFHI TEXHOTO I
* BHY TP 11IIHA P €B13 1A AV JIHT

HiMelpxa MoJens

+ TH¢hOPMALTIFTHITT MEHETAMEHT Ta 3BITHICTE
*TIp 0BT EHHA CIEATBHITS EKOHOMITHITE P 03P aXHKIR
* BHY TP 1IIHIA (VTP ABTTIHCBKHIA) 001K

Puc. 1. ®yHKUii amepuKaHCbKOI Ta HiMeL|bKOi MoZierie KOHTPOMIHTY

I3 BpaxyBaHHAM BULLEBUKNAAEHOro 1a B pesynbTaTti gocnigpkeHHs [1-3] KOHTPOMIHr 3a LinboBUM
CNpAMYBaHHAM MOAINSAETLCA Ha CTpaTeriyHuin, onepaTtuBHUIN Ta hiHAHCOBUIA.

CTpaTteriyHum KOHTPOMIHI - Le CepBiCHO-eKOHOMIYHE 3abe3neveHHs MEHEeKMEHTY Loa0 OOCAr-
HEHHs1 cTpaTeriyHuX Linen nignpuemMcTaa, KoopAnHauia (PyHKLUin cTpaTeriyHoro nnaHyBaHHS, KOHTPO-
N0 Ta cucTemMm cTpaTeridyHoro iHdbopMauinHoro 3abeaneYveHHs.

MeToto cTpaTeriyHOro KOHTPOMiHIY € BU3Ha4YeHHS TEHAEHLIN ManbyTHLOro, BUSBIIEHHSI NOTEHLiany
Ta 3arpo3 po3BUTKY MiANPUEMCTBA.

OnepaTMBHUM KOHTPOJIIHT - Lie CEPBICHO-EKOHOMIYHE 3a0e3Mne4YeHH MEHEOXKMEHTY OO A0CAr-
HEHHS TaKTUYHUX Ta onepaTUBHUX Uinen NignpMemMcTB, KOOPAMHALIS NpoueciB NnaHyBaHHA, onepaTtu-
BHOIO KOHTPOJ0, 00OMiKy Ta 3BITHOCTI Npy NiATPUML CyvacHOi iHOopMaLinHOT CUCTEMM.

["OnoBHOK MeTOoK onepaTUBHOrO, abo TaKTUYHOIO, KOHTPOMIHIY € CTBOPEHHS e(PeKTUBHOI cucTeEMHM
ynpaBniHHA Ta OUiHKM MOTOYHOI AiAnNbHOCTI BaHKy y NNOLWMHI «BUTpaTh - npubyToky». Mpruyomy Taka
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OLiHKa I'PYHTYETbLCH Ha pesyrnbTaTax NOPIBHAHHA (aKTUYHUX 3HAYEHb i3 3annaHoBaHUMU SK Y LifloMy
no 6aHKy, Tak i B po3pisi okpemunx BisHec-npoLecis.

ICHYIOTb Pi3Hi TOUYKM 30pYy HAYKOBLIB 3 NpMBOAY PO3MOAINY iIHCTPYMEHTapi0 KOHTPOMiHry. BinbLwicTb
HayKOBLiB CXOAATLCA Y CBOIX Nornsgax Ha po3nofin iHCTpyMeHTapito 3anexHo Bif UinboBOro cnpsamy-
BaHHA abo >x yacoBoro napameTpy. Ha puc. 2 HaBegeHo nepenik TUMNOBMX IHCTPYMEHTIB Mmigcucrem
CTpaTeriyHoro Ta onepaTUBHOIO KOHTPOSTIHTY.

Mig chiHaHCOBMM KOHTPOJSIIHFOM MPUNHATO PO3YMITU PYHKLIOHASNbHY CUCTEMY MNIIaHYBaHHSA, KOHT-
posito, aHanidy BiOXureHb, KOOpAMHaLii, BHYTPILUHbOrO KOHCaNTMHIY Ta 3arasnibHOro iHgopmauinHoro
3abesneveHHs KepiBHULUTBaA NignpvemcTBoM. ligcuctema piHaHCOBOro KOHTPOMiHIY Ha NianpueMCTBI
0O3Hauvae, Wwo 6e3nocepeHbO He NPUMAalOTh PILLEHHS, a 34iINCHIOITL IXHIO NIArOTOBKY, YHKLiOHanNb-
Hy Ta iHpopMaLiiHy NIATPUMKY | KOHTPONb 3a peanisdadieto. IHpopmauinHe 3abe3nedyeHHs MeHeKMe-
HTY NOBMHHO 34iMCHIOBATUCA Y 3pO3yMinin ansg kopuctysadis dopmi. 3 Lieto MeToo BignoBsigHa iHdo-
pmauisi cnovaTky 06pobnseTbCs, y3aranbHIETLCS, aHarni3yeTbCsl i NOAAETLCA KOpUcTyBadam y hopmi
3BiTiB, JOMOBIAHMX 3anNUCOK, NpPe3eHTaLin, pekomeHaauin, NporHosis Towo. OOHIE0 3 OCHOBHUX Linewn
(PiHAHCOBOrO KOHTPOSIHIY € OpiEHTAaLis ynpaBniHCbKOro NpoLecy Ha Makcumisadilo npubyTKy Ta Bap-
TOCTi KaniTany BNaCHWKIB Npu MiHiMi3aLii pu3unky i 30epexeHHi NiKBigHOCTI Ta NNaTOCNPOMOXHOCTI Mia-
npuemcTBa.

| KoHTponiHr 3a nepiogom fii noainserbca Ha:

OnepaTuBHWIA KOHTPOIIHM CTpaTeriyHuin KOHTPOMiHT

e Po3spaxyHOK BUpOBHMYOro pesynbTaTy Ha
KOPOTKOCTPOKOBUIA Nepiof;

onTumisauist obcaris napTin Npoaykuii; PEST-ananis;

aHani3 «By3bKuUX» MiCLb; aHani3 KOHKypeHTHUX nepeBsar 3a

ABC - aHanis; MopTepowm;

CTYMiHYaCTUN aHani3 CyMm NnoKpuTTs; aHania KpMBOi 34aTHOCTI 4O HAaBYaHHS;
MeTO[, PO3paxyHKy CyM NOKPUTTS; aHanis noTexuiany;

MapXuHanbHWin aHanis; aHani3 XUTTEBOrO LKIY;

aHania To4kn 6e3361TKOBOCTI; aHanis naHuiora 4ocTaBku;

KoeiLieHT dhiHaHCOBOT MiLIHOCTI; dyHKUiOHanNbHa KanbKynauis BuTpar;
iHCTpyMeHTapi noricTuku; aHanis 4yyTnuBoCTi;

NiHiNHe NporpamMyBaHHs; aHanis cueHapiis;

nnaHyBaHHA 3aBaHTaXEHHS MOTYXXHOCTeNn; aHani3 BigxvneHb;

BM3HAYEHHSI NOKa3HWUKIB eheKTUBHOCTI N0 noptdpenbHWI aHanis;

nigposainax; yHKLUiOHanbHO-BapTiCHUIA aHani3;
iHBECTULIIIHI pO3paxyHKy; PO3paxyHOK MOBHUX BUTPAT;

e LIHOYTBOPEHHS. nobyaoBa cueHapiis;

CiTbOBE MiaHyBaHHS;

hbiHaHcoBe NnaHyBaHHS;

aHani3 cTpaTeriyHoro nosuLioHyBaHHs;
aHania cpakTopis 3aTpart.

BeHumapkiHr;
SWOT-aHanis;

Puc. 2. IHcTpyMeHTH 34iliCHEeHHs1 KOHTponiHry [4]

®PiHaHCOBUI KOHTPOIHI (hYHKLOHYE Sk OKpema KOHLenLis 3 ii noAinoM Ha onepaTtuBHUIA biHaHCOBUIA
KOHTPOSIHr Ta cTpaTeridHuii. [ig cTpaTeriyHMM (PiHaHCOBMM KOHTPOMIHIOM PO3YMIitoTb KOMMIEKC (PyHKLO-
HanbHUX 3aBAaHb, IHCTPYMEHTIB i METOAIB AOBrOCTPOKOBOrO (Tpu i BinbLue pokiB) ynpasniHHA chiHaHcamu,
BapTIiCTIO Ta pu3ankamu. BBaxkaeTbcs, LLIO 4YaCOBWUM FOPU3OHT CTPATEriYHOTO KOHTPOSIHIY HEOOMEXEHWN.
[(OrOBHOK METO OMepaTUBHOrO (YiHAHCOBOTO KOHTPOMIHIY € opraHisauia cucteMun ynpaeniHHA JOCArHEH-
HAM NMOTOYHMX (KOPOTKOCTPOKOBMX) (hiHAHCOBMX Liifien nignpuemMcTea.

OmKe, OCHOBHOK METOH KOHTPOSIHIY Ha BiTYM3HAHOMY NiANPUEMCTBI € (POPMYBaHHS Y MEHEKEPIB Cy-
YaCHWX KOHLEMTyarbHMX OCHOB YNpaBniHHA NiANPUEMCTBOM Ha 0asi iHTerpyBaHHs Ta CnpsiMyBaHHA AisiNb-
HOCTI pi3HMX cry>k6 Ta nigpo3ainis NiANPMEMCTB Ha OOCArHEHHS ornepaTuUBHIUX | cTpaTerivyHmx uinen. disns-
HICTb KOHTpOriepa NOBMHHA HaLiNoOBATUCA Ha NOBHE BUKOPWUCTAHHS BHYTPILLHIX MOXIMBOCTEN NianpUeEMC-
TBa.
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Ha nignpuemctsi noBrHHa Byt cchopmoBaHa nigcMcTteMa KOHTPOSIHIY, sika NOBMHHA 3abe3neynTu:

= B32EMO3B'A30K KOHTPOSIHIY NPaKTUYHO 3 yciMa PyHKLISMM yNpaBniHHS;

= B3ATU Mi, KOHTPOSIb BUTPATU NIANPUEMCTBA SIK OCHOBHUIN OG‘EKT yNpaBniHHS B CUCTEMi KOHTPOMIHTY;

= opraHi3yBaTu i 3a6e3neunTn yHKLIOHYBaHHS Ha MigNPUEMCTBI LIEHTPIB BUTPAT, NpMOYTKY, BUPYYKM Ta
iHBECTULIN;

= BNPOBagUTN CUCTEMUN CTAHAAPT-KOCT | ONPEKT-KOCTIHT;

® MOCTIVHO NPOBOAUTU aHari3 BUTpaT Ha BUPOOHULITBI.

PesynbtaTn oyHKLIOHYBaHHSI CUCTEMMW KOHTPOSIHTY A03BONATL pO3pobnaTh 3axoam i obrpyHToByBa-
TW YNPaBniHCbKi PILLEHHS, 3 OPIEHTaLIE0 OCTaHHIX Ha MOKPALLEHHS pe3ynbTaTiB NignpueMHULLKOT Aisinb-
HOCTI.

DYHKUT KOHTPONIHrY 3yMOBMIOIOTLCA BM3HAYEHUMU LiNAMM NignpyeMCTBa Ta OXONMOKTb Ti BUAM
YNpaBniHCbKOT OisnNbHOCTI, siki 3abe3neyvytoTb JOCArHEHHS Lmx Uinen. Cepepn cnewjanicTiB KOHCEHCyCy 3
LbOro NpvBOAY HEMaE.

3aranomM o yHKLjn KOHTPONIHIY HanexaTb Taki: oiHaHCOBa CTpaTeris, NMPOrHO3yBaHHS, NiaHyBaHHS,
(hiHaHCOBWI aHani3, KOOpAMHaLs, BHYTPILLHIA KOHCANTUHT, BIOMKETYBaHHS, aHaniTMyHa, iHdopMaLliiHa,
MeTOAMYHa, KOHTPOSbHA, KOHCYNbTaLiHa, KOMYHiKaLiiHa, iHHOBaLLiMHa, NnaHoBa, (PiHAaHCOBWIA KOHTPOIb,
peBi3isi, OLjiHKa PU3MKiB, CUCTEMA PaHHBOro NMONEPEIKEHHS | pearyBaHHs, MPOrHO3YBaHHS i MONepegKeHHs
OaHkpyTCTBa.

Bu3HayeHHs OCHOBHUX (PYHKLiN KOHTPOMIHIY B paMKax OCHOBHUX QOYHKLIN MEHEDKMEHTY NOAAETLCA Ha
puc. 3.

®yHKLiS ynpaBniHHs! Pornb koHTponiHry B npoueci peanisauii yHKUin
ynpasniHHA

\

/. KoopAuHauis Pi3HMX nnaHis Ta po3pobka
KOHCOMi4OBAHOro NriaHy B LISIOMY MO MiANPUEMCTBY;
po3pobka rpadika ckrnagaHHs nnaHis;

po3pobka MeTOANKM NiaHyBaHHS;

HapaHHS iHdbopMaLii AN cknagaHHs NaHis;

nepesipka nnaHis, cKnageHux nigposginamm
nignpvemMcTaa.

o /

~N

> lnaHysaHHs

N

[OBEeAEHHsI NIaHOBUX MOKa3HWUKIB 40 BUKOHAaBLIB;
e 06nik Ta KOHTpPONb 3aTpaT MO Nigpo3dinax Ta ueHTpax
chiHaHCOBOT BigNoBiganbHOCTI.

- /

OpeaHizaujisi

~N

CTUMYINOBaHHA BWKOHAHHA MiiaHOBUX NOKasHWKIB No

Momusauisi nigposginax (ueHTpax biHaHCOBOT BiANOBIAANBHOCTI).

e crnpusie nobyaoBi «aepeBa Uinen», siki CTaBnsATbCS
nepen nignpuemcteom. OcobnuBoro nposisy dyHKLUis
KoopauHauii  HabyBae B mpoueci  nnaHyBaHHS
chiHaHCOBO-rocnogapcbKoi AiANbHOCTI NiaNpUeMCTBa.

N J
d . )

e MOPIBHSHHA MNaHOBUX | PaKTUYHMX BENWYMH Ans
BUMIipY Ta OLiHKMN CTYNeHsA AOCATHEHHS MeTw;

e BCTa@HOBIIEHHS AOMNYCTUMUX MEX BiAXUINEHHS Bif MnaHy;

. aHani3 BigxvneHb, iHTeprnpeTauia NPUYUH BigXUIEeHb
nnadHy Big dakTy Ta BUPOBNEHHs nponosuuin Ans
3MEHLUEHHsI BigXuneHb.

o /

Puc. 3. Ponb koHTpoORNiHry B npoLleci peani3auin OCHOBHUX (PYHKLi MEHeAXMEHTY

KoopduHauisi

KoHmpornb

NNV MV

NV VAVA VARV
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KoHTponiHr cnpsiMoBaHuiA Hacamnepes, Ha NigTPUMKY YNpaBriHCbKMX pileHb. MNMepebyBatoum Ha nepe-
TUHI (DYHKU ynpaBniHHsS, KOHTPOIMIHI 3aiMae ocobnvBe Micle B CUCTEMi KEpPYBaHHS, CUMHTE3YyHOuM Ta
MOB’sI3y04M BCi yNpaBniHCbKi (OYHKLT, IHTErPYe Ta KOOPAMHYE iX, ane He NiAMIHAE XXOAHY 3 HUX.

Okpemoto crneumndivHo hyHKLIED NigcUCTEMM € aHani3 pilleHb, Ae 34iNCHIoTBCA HACTYMHI Ail:

e yyacTb y pO3pobLi apxiTeKTypu ynpaeniHCbKOI iHOPMaLiMHOI cucTemn (MOCTaHOBKA 3agay Anis
nporpamicTiB);

e 30ip HaMBINbLL 3HAYHMX JAHUX A1 NPUAHATTS YNPaBMiHCLKMX pilleHb;

e KOHCynbTaLlii 3 BUOOPY KOPEryloumx 3axogiB i yNpaBriHCbKMX PilLEHb;

e po3pobka IHCTPYMEHTapIto A1 MlaHyBaHHSA, KOHTPOSTO MPUAHATTS YNPaBniHCbKMX pPilLEHb.

Mepenik yHKLUjN KOHTPORIHrY (pyc. 3) He € yHiBepcaHMn Ta 060B’A3KOBNM [0 BUKOHAHHsSI abCOMOTHO
B YCiX kKOMNaHisx. Ha Hawy aymky, obcsr peanisoBaHuX Ha nignpuemMctBax yHKL KOHTPOMIHTY 3aneXuTb
Bid HacCTyrnHWUX hakTopiB: PiHAHCOBO-EKOHOMIYHOIO CTaHy NignpueMCTBa; PO3YMIHHS KepiBHULITBOM abo
BMacHWKamMu NignpMemMcTBa BaXMBOCTI M KOPUCHOCTI BNPOBaMKEHHS (OYHKLIM KOHTPOMIHIY; po3Mipy nign-
pYEMCTBA (YMCENBHICTb 3alHATMX, 00CAr BUPOOHULTBA); piBHA OMBEPCUIKOBAHOCTI BUPOOHULITBA; BUAY
€KOHOMIYHOI OisiNbHOCTI MigNpuemMcTBa; cOpMOBAHOMO PIBHSA KOHKYPEHLi; kBanidikauii cniBpobiTHMKIB
NiacUCTEMM KOHTPORIHTY.

HatomicTb, 3anponoHoBaHe HaMW BU3HAYEHHS KOHTPOIIHIY CTOCYETbCS Binblue came giHaHCOBOTO KO-
HTPOMIHIY, TOMY i 3yNMHMMOCS caMme Ha OYHKLISIX LibOro BUAY KOHTPOMiHry BinbLu AeTansHo (aus. puc. 4).

é ) ~\

+3Gip 1 00podKa iIHpOpMALii.

OEJIK *Po3polKa il BELEHHA CHOTEMH BHY 1P1WHbOIO OGILLKY .

+VHIi(piKaLA MCTOMIE i KPHTCPIiB OLIHKI TiATBHOCTI
Op raH3aIi 1 1 TP o3I1UTE

’

>
=TH()Op MaLIIl THa L IPTNEa HPI PO5PO0OLL OASHCHILS [LIAaHLB \

(TP oIAKIR, BHP 0OHITITRA, IHRECTHI [ITT. 3aKYTTIRETR ).

(_ \I =@ Op MY BiaHHA 11 Y JOCKOHMLOBAHHA BClel fapxlesty p®
CHCTEMH TITAHY RAHHSA.

*YeranoBieHHA 10 1p e0u B 1R UpMaLii F qact gus oxpemix
KPOKIRTIPOTECY TTTaHY RAHHSA.

*KOoopJHHALTIA [P OLlecy 0 0MIHY iHpOpMALTIE0.

+ I OOP AHHALLA I arp eIy BAHHA OKpPEMITE IVIAHIB 3a TacoM i
3MICTOM.

\_ / +ITepeRipKa ITp orIOHOBAHIY ILTAHIB Ha TIOBHOTY [ )

1UIAHYBAHHA

PEATIIY EMICTR
*(“E'TI"I‘T"IH'I—W JBENSHOr0 DNy HIOD HENCTRD

r’ \ *BIrHaueHHA BEMHYHH, KOHTPONBOBAHHX Y THMYacOBOMY 11 \
3MICTOBHOMY P O3 L3aX.

» I Top1BHAHHA TUTAHOBIX | (PAKTIMHILK BeIHMHH 518 BIMIPY 11

KOHTPOJE I PEIVIIOBAHHEA ULliH_K_ll ClylieHA O CAIHCHHA ML
+BrrsHa1cHHA TIPIITY ¢CTHMVILY [P aFIILIB BIAXILUTICHD BCIILTUIEL.

+ AHaNI3 BIOXIUTEHE, IHTEP ] €TALTA TIPHUHH BiINITCHE [ITaHyY

K J Bin paKTV i BHP O GIEHH i1 BHP 00 IEHHA M) OTIO3IILE I
3MEIIEIT BT BiTXITEL [L. j
*FPos3poOKa apXI1TEKTY PHIH(Q O PMALIIHHO1 CHE TEMIT. \
fr \ » Crargap TEaris N opManifi no toclin L Kallamis.

«Hapauus Lpadyp 0BIX MATep 1aT1E, K1 JO3RO TN § 3ifIcHHTI
KOHTP OB | Kepy BaHHA OpPTaHI3aLi€r0.

+36ip 1 CHICTEMATI3ALIA HAIOLNBIN SHATIMITS J7IA MPITTHATTA
PilIeHE TaHID.

*Po3podKa IHCTP VMEHTAD 110 UTA MIaHy BaHHA, KOHTP O 11

\_ y rg)]uumtTﬂ])iFJellb./. o

+ K OHCY NBETALINL HA BUGLP KOPUTY BaBHITS 38X 001E | PIert.

+3a0e3rre YeHHA EKOHOMITHOCTI (Y HKLI10HY BaHHA /

~

THOOPMATUITHO-AHA TNTIYHE
SABCSIICUEITLT

|Wliffmn? CLICTEMIL

*3061p 11 aHaNI3 NaHIX 1P 0 30BHINHE CepeloBIne: pHHEN
rpolrefii KariTanie, KOH IHKTYPa [amy:l, ¥ pAZoEl
EKOHOMI FHi 1P 0T aMIL

*TTopiBHAHHA '3 KOHKY ) eHTAMIL

+ OB IpYHTY BAHHA JOLIUTBHOCTI 37THTTA 3 (HINIMIT dhipmMani abo
BIAKPHTTA (3akpHTTA) (himiit

. *IIp 0BEACHHA KATbKY IIALLL ATA 0COOIHBLLS 3aMOBISHbD. J

CIIEINAILHI ©VHKIIL

Puc. 4. CyTHicHa xapakTepucTuKa (PyHKUiN ¢hiHaHCOBOro KOHTpPOniHry [cknageHo Ha ocHoBI 3, 5]
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BucHOBKW. KOHTPONIHI 34iINCHIOETLCA HA OCHOBI HM3KM MPUHLMNIB, a came: iHTerpadii, cTaHaapTu-
3aLil, perynoBaHHS, KOMMMAEKCHOCTI, e(peKTUBHOCTI.

OCHOBHOIK METOK KOHTPOSIHIY Ha BITYM3HAHOMY MiONPUEMCTBI € (DOPMYBaHHSI Y MEHEKEPIB Cy-
YaCHMX KOHLENTyarlbHUX OCHOB YMNpaBriiHHA NiANPMEMCTBOM Ha 0a3i iHTerpyBaHHA Ta CnpsiMyBaHHS
LiSANBbHOCTI pisHMX cry® Ta nigpo3diniB MignpUEMCTB Ha AOCSATHEHHS OnepaTuMBHMX i CTpaTeriyHmx
uinen. [isnbHiCTb NiACMCTEMM KOHTPORMIHIY Ta LiSnbHICTL KOHTporiepa Ha MignpuemMcTBi NOBWHHA
HaLuinoBaTUCA Ha NOBHE BUKOPUCTAHHA BHYTPILLHIX MOXNUBOCTEN NigNpueMcTBa.
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