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The article delves into the significance of digital transformation in the educational environment through the ap-

plication of the innovative tool Miro for conceptual visualization and collaborative work. A detailed analysis of 

Miro's functionality in the educational context reveals its potential to support interactive education and stimu-

late active participation in the educational process. The specification of Miro's role in the educational space 

particularly emphasizes its potential for excellent implementation and support of educational programs at V. G. 

Korolenko Poltava National Pedagogical University. 

It is determined that the use of this tool can illuminate new horizons and enhance the efficiency of the education-

al process in the university environment. Analyzing the possibilities of Miro, attention is given to the adaptability 

and flexibility of the tool to the individual needs of university programs, ensuring its excellent implementation in 

various disciplines and scientific fields. 

The crucial aspect lies in its interactive nature, enabling collaborative and effective work on tasks and projects. 

Through the research, it has been determined that Miro can contribute to enhancing interaction among partici-

pants in the educational process by simplifying the collaborative creation and discussion of materials. The anal-

ysis regarding the utilization of Miro in the educational process has revealed a range of advantages and chal-

lenges. These have been taken into account in the development of an effective life hack for future teachers, aimed 

at enhancing their professional preparation. 

The article proposes a comprehensive approach to studying and implementing digital tools in the educational 

process, revealing the perspectives of their utilization in the educational environment and providing specific 

recommendations for their effective application 
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1. Вступ  

Цифровізація освіти – це неабиякий трансфо-

рмаційний процес, який впливає на організацію та 

здійснення освітнього процесу за допомогою сучас-

них цифрових технологій, в основному, з викорис-

танням Інтернету. В останні роки цей феномен повні-

стю переосмислив та переорієнтовав традиційну 

систему освіти, що формує нову якість освіти, особ-

ливо актуальну для професійної підготовки майбут-

ніх учителів, зокрема в період цифровізації та в умо-

вах геополітичних турбулентностей, які визначають-

ся військовими конфліктами в Україні [1, 2]. 

Використання цифрових технологій в освіті 

сьогодні є важливою та стійкою тенденцією в розви-

тку світового освітнього процесу [3, 4]. Ці технології 

інтенсифікують освітній процес, надають йому мобі-

льності, диференціації та адаптації до сучасних реа-

лій [5]. Зокрема, вони дозволяють здійснювати дис-

танційну освіту, впроваджувати інтерактивні методи 

викладання та робити освіту більш доступною [1, 6]. 

Неабиякою перевагою цифрової освіти є її зда-

тність забезпечувати неперервність освіти навіть у 

непередбачуваних обставинах, таких як пандемії. Це 

стає особливо актуальним у сучасному світі, де змі-

нюються обставини вимагають гнучкості та адаптив-

ності в освіті [7]. Саме через це цифрова трансфор-

мація освіти визнається актуальною серед європейсь-

ких [8]. Це свідчить про необхідність та важливість 

удосконалення освітнього процесу у контексті сучас-

них технологічних та соціокультурних викликів. 

 

2. Літературний огляд 

Стабільна тенденція розвитку освіти, спираю-

чись на активне впровадження новітніх цифрових 

технологій, сприяє розширенню обсягів та глибини 

науково-педагогічних досліджень [1, 9]. Огляд нау-

кової літератури щодо проблематики цифрової тран-

сформації суспільства свідчить про зростаючий інте-

рес серед науковців до цього явища [8]. Проведений 

аналіз терміну "цифрова трансформація" в базах  
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даних Google Scholar, Web of Science та SCOPUS 

виявив значний обсяг наукових досліджень, що на-

дихається нинішніми тенденціями [5]. Кількість цих 

наукових праць продовжує зростати, і цей тренд 

спостерігається щороку. 

Зазначений термін став предметом інтенсив-

них наукових поглядів та аналізів, викликаючи вели-

кий інтерес у науковому співтоваристві. Дослідниць-

кі статті та публікації, що стосуються цифрової тран-

сформації, розкривають різноманітні аспекти цього 

поняття, включаючи стратегії впровадження, вплив 

на бізнес-моделі, аспекти технологічних інновацій, та 

інші ключові аспекти. 

Зарубіжні та вітчизняні науковці вдосконалю-

ють науковий погляд на теоретичні та практичні 

аспекти цифрової трансформації в освіті [8]. Особли-

вий акцент зроблено на вивченні цифрової трансфо-

рмації в освіті та розвитку цифрової компетентності 

[10]. У сучасному науковому співтоваристві важливо 

визначити вчених, які відіграють ключову роль у 

розвитку науки та педагогічних практик в галузі 

навчання інформатики та суміжних предметів. Од-

ним із провідних дослідників в цьому напрямку є О. 

Базелюк, який активно займався вивченням освітніх 

методів інформатики в загальноосвітніх школах [11]. 

Особливу увагу він приділяв розвитку творчих під-

ходів у освіті та висвітленню проблем викладання 

комп'ютерних наук. У своїх наукових працях А. 

Яцишин відзначається плідною діяльністю у галузі 

дослідження розвитку цифрової педагогіки та ство-

рення інтерактивних освітніх середовищ для вивчен-

ня інформатики та суміжних предметів [12]. Ії внесок 

у цю сферу проявляється через розробку інновацій-

них педагогічних концепцій та впровадження інтера-

ктивних освітніх методик. Проводячи дослідження, 

А. Яцишин акцентує увагу на пошук ефективних 

шляхів використання цифрових технологій у освіт-

ньому процесі. Вона висвітлює важливі аспекти 

впровадження інтерактивних засобів освіти, спрямо-

ваних на підвищення якості освіти у галузі інформа-

тики та пов'язаних дисциплін [12]. М. Жалдак спеціа-

лізується на розробці інноваційних освітніх методик 

інформатики, враховуючи потреби сучасного інфор-

маційного суспільства та технологічні тенденції [13]. 

Він вносить важливий внесок у підготовку учнів до 

викликів сучасності через активне застосування су-

часних освітніх методологій. Спрямала свої дослі-

дження на проблеми інтеграції інформаційних техно-

логій в освітній процес М. Лещенко [14]. ЇЇ основний 

акцент був зосереджений на педагогічних аспектах 

використання інформаційних технологій у освітньо-

му процесі, сприяючи покращенню його якості. О. 

Овчарук присвятила свої дослідження розвитку ком-

петенцій учителів для впровадження інноваційних 

технологій у освітній процес [15]. Дослідження О. 

Спірин зосереджувалась на аналізі ефективності 

використання електронних засобів у освітньому про-

цесі та їх впливу на результативність освіти. Його 

дослідження враховують важливі аспекти викорис-

тання сучасних засобів у освіті та їхній вплив на 

успішність здобувачів вищої освіти [16].  

Важливо зауважити, що останні п'ять років ха-

рактеризуються зміною акценту у наукових дослі-

дженнях, де відбувається зсув у науковій увазі від 

технологічно орієнтованих питань до аспектів, пов'я-

заних з людським фактором [5]. Українські дослідни-

ки, зокрема, виявляють великий інтерес до інтеграції 

країни у світові процеси цифровізації в освіті [17]. 

 

3. Мета та завдання дослідження 

Метою даної статті є детальне дослідження та 

аналіз інноваційного інструменту Miro, спрямованого 

на візуалізацію концепцій та спільну роботу в освіт-

ньому середовищі.  

Для досягнення поставленої мети статті визна-

чено наступні завдання: 

– провести детальний огляд функцій та ін-

струментів, які надає платформа Miro для візуалізації 

та спільної роботи в освітньому контексті; 

– оцінити можливості інструменту у плані ви-

користання в освітніх цілях, зокрема для підтримки 

інтерактивної освіти та сприяння активному залучен-

ню учасників освітнього процесу в Полтавському 

національному педагогічному університеті імені  

В. Г. Короленка; 

– проаналізувати отримані дані для визначення 

переваг та викликів, пов'язаних із використанням 

Miro в освітньому процесі, та розробити лайфхак з 

використання для професійної підготовки майбутніх 

учителів. 

 

4. Матеріали та методи 

У ході проведення наукового дослідження ви-

користовувались різноманітні методи, спрямовані на 

глибокий аналіз та систематизацію наукових джерел. 

Зокрема, здійснювався докладний огляд наукових 

статей, доповідей наукових конференцій та навчаль-

но-методичних посібників, які включають в себе 

інформацію про розробки, огляди та описи цифрової 

трансформації в галузі освіти, а також методи вико-

ристання та впровадження платформи Miro. 

Для досягнення поставленої мети у статті вико-

ристовувався дослідницький підхід, що передбачав 

ретельний аналіз науково-методичної літератури та 

публікацій, спрямований на вивчення аспектів засто-

сування інноваційних технологій в освітньому проце-

сі. Особлива увага приділялася використанню інстру-

менту Miro як засобу підтримки освітнього процесу та 

засобу сприяння цифровій трансформації в освіті. 

Наведений метод відкриває можливість струк-

турувати та узагальнювати інформацію щодо візуалі-

зації концепцій та співпраці в освітньому середовищі. 

Під час обробки та аналізу отриманих результатів 

використовувалися методи синтезу, порівняння, сис-

тематизації та узагальнення. Оскільки об'єктом дослі-

дження були технології, використано результати взає-

модії зі здобувачами вищої освіти та автором для ре-

тельного розуміння технології, виявлення переваг та 

недоліків, а також для можливості ідентифікації сце-

наріїв використання та аналізу аналогічних ситуацій 

майбутніми вчителями за допомогою платформи Miro. 

Основним етапом наукового дослідження, про-

веденого в Полтавському національному університеті 

імені В. Г. Короленка протягом 2022–2023 навчального 

року, було детальне вивчення використання платформи 

Miro в педагогічній діяльності майбутніми вчителями. 
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У рамках дослідження було залучено групу 

майбутніх вчителів (100 осіб), які взяли активну уч-

асть у використанні платформи Miro у своїй педаго-

гічній практиці. Метою дослідження було визначити 

ефективність та можливості цієї платформи у педаго-

гічному процесі та виявити позитивний вплив її ви-

користання на освітній процес. Це число було обрано 

з метою забезпечення адекватності аналізу та уза-

гальнення отриманих результатів. Педагогічні праці-

вники та майбутні вчителі виступали в якості об'єктів 

дослідження, а їхні враження, думки та практичний 

досвід стали основою для формулювання висновків 

щодо ефективності використання платформи Miro в 

освітньому процесі. 

Для збору необхідної інформації використову-

валося анкетування, яке проводилося за допомогою 

методів, спрямованих на досягнення максимальної 

об'єктивності та достовірності отриманих даних. У 

процесі анкетування використовувалась належно 

розроблена анкета, структура якої була тісно пов'яза-

на з цілями та завданнями дослідження. Анкета 

включала ключові питання, спрямовані на отримання 

конкретних відповідей, необхідних для подальшого 

аналізу отриманих результатів. 

Важливим аспектом дослідження була забез-

печена інформована згода всіх учасників. Кожен 

учасник перед початком дослідження отримав вичер-

пну інформацію про його мету, методи та очікувані 

результати. Учасники мали можливість задавати 

питання та виражати свої зауваження перед наданням 

згоди на участь у дослідженні. Цей етичний аспект 

забезпечив високий ступінь довіри та етичності у 

проведенні наукового дослідження. 

Анкетування надали можливість отримати 

кваліфіковані відгуки та думки щодо ефективності 

цього інструменту, а також виявити можливі труд-

нощі та виклики, які можуть виникнути при його 

впровадженні. 

Висвітлення матеріалів та методів у даній 

статті дозволяє забезпечити об'єктивність та наукову 

обґрунтованість представлених результатів дослі-

дження в контексті застосування Miro в освітньому 

середовищі. 

 

5. Результати дослідження та їх обговорення 

У контексті сучасних викликів, пов'язаних із 

цифровізацією та воєнним періодом в Україні, особ-

ливо актуальною стає професійна підготовка майбут-

ніх учителів [18]. Цей процес вимагає впровадження 

сучасних інструментів та технологій в освітній про-

цес, а також забезпечення адаптивності та готовності 

до змін у зв'язку із змінами у соціально-політичному 

середовищі [19, 20]. 

Одним із ключових аспектів забезпечення 

ефективної підготовки є використання платформи 

Miro, яка є потужним інструментом для віртуальної 

співпраці. Зокрема, платформа Miro надає можли-

вість створення та взаємодії з віртуальними дошками, 

що сприяє колективній роботі та обміну ідеями серед 

учасниками освітнього процесу. 

На перший погляд, безкоштовний тариф Miro 

виявляється особливо важливим в умовах фінансових 

обмежень, що можливі у період воєнних дій. Забез-

печення доступу до якісних інструментів для опра-

цюванняя без додаткових витрат є стратегічно важ-

ливим для підтримки освітнього процесу [18]. 

У високотехнологічних умовах сучасного сві-

ту, включаючи період цифровізації та воєнний конф-

лікт, вибір платформи Miro з безкоштовним тарифом 

та підтримкою української мови визначається як 

стратегічний крок для забезпечення якісної та досту-

пної професійної підготовки майбутніх вчителів в 

умовах нестабільності. 

Платформа Miro (https://miro.com/ru/online-

whiteboard/), яка раніше відома як RealtimeBoard, 

втілює концепцію спільної віддаленої роботи через 

використання онлайн-дошки. Ця інноваційна плат-

форма націлена на ефективне використання ресурсів 

для організації та впорядкування робочих процесів в 

різноманітних сферах діяльності [21]. 

Дана платформа відзначається високою уні-

версальністю, ідеально підходячи для розробки прое-

ктів, творчих завдань, концепцій дизайну, брейнсто-

рмінгу та освітніх ініціатив (Рис.1). Основною пере-

вагою є можливість додавати на дошку різноманітні 

файли та документи, реалізовувати малювання, роби-

ти нотатки та вставляти стікери.  

У відповідь на сучасні вимоги цифрової ери та 

особливості викликів воєнного періоду в Україні, 

Miro надає ідеальні умови для професійної підготов-

ки майбутніх учителів (Рис. 2). Завдяки своїй гнучко-

сті та інтеграції з різними інструментами, платформа 

дозволяє ефективно розвивати педагогічних кадрів у 

нових реаліях [18]. 

Особливу увагу варто звернути на можливості 

спільної роботи, яка реалізується через текстовий, 

голосовий або відеочат. Додатково, користувачі мо-

жуть одночасно наповнювати та переглядати дошку в 

реальному часі, надаючи можливість невідкладного 

обміну ідеями та коментарями [21]. При великій кі-

лькості учасників важливо відзначити функцію відс-

теження курсору, яка дозволяє спостерігачам бачити 

дії співрозмовників. Це сприяє більш ефективному 

взаємодії та співпраці, забезпечуючи зрозумілу та 

координовану комунікацію в умовах віддаленої взає-

модії.  

Викладачі та майбутні вчителі можуть легко 

вставляти картинки, відео з популярних ресурсів, 

таких як YouTube та Vimeo, а також додавати PDF-

файли та документи з Google Drive. Це створює мож-

ливість багатоаспектного підходу до матеріалу та 

активного залучення здобувачів закладу вищої освіти 

до освітнього процесу [21]. 

Кольорові маркери, стікери, геометричні фігу-

ри та зв'язки дозволяють підкреслити важливі деталі 

та створити візуально зрозумілі схеми. Це стає особ-

ливо важливим у контексті активної роботи над про-

ектами, яку платформа підтримує до 100 учасників, 

забезпечуючи спільне редагування та обговорення в 

реальному часі.  
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Рис. 1. Спільна робота майбутніх вчителів над проектом в Полтавському національному педагогічному  

університеті імені В. Г. Короленка 

 

 
Рис. 2. Приклад виконання практичного завдання здобувачами вищої освіти в  

Полтавському національному університеті імені В. Г. Короленка 

 

Текстовий, голосовий та відеочат, а також мо-

жливість демонстрації екрану дозволяють створюва-

ти живий та інтерактивний процес комунікації між 

учасниками. Повідомлення про зміни на дошках, 

оновлення та можливість експорту результатів у 

різноманітні формати полегшують спільну роботу та 

підвищують ефективність взаємодії. 

Розміщення дощок на блозі, сайті чи у соціа-

льних мережах розширює можливості спільного дос-

тупу до інформації. Наявність візуальних бібліотек, 

таких як прототипування, таблиці, діаграми та бізнес-

шаблони, сприяє розширенню функціоналу платфор-

ми для вирішення різноманітних завдань – від управ-

ління проектами до проведення мозкових штурмів. 

Розширені функції, доступні на платних тари-

фах, надають додаткові можливості для оптимізації 

навчального процесу та підвищення якості взаємодії 

між викладачами та здобувачами вищої освіти. Усе 

це робить Miro необхідним інструментом для педаго-

гічної діяльності в сучасних умовах, коли важливо 

забезпечити ефективну та доступну освіту, незалеж-

но від зовнішніх обставин. 

Проаналізовано різноманітні функції, які надає 

Miro, та визначено їх важливість для підтримки інте-

рактивної освіти та активного залучення учасників 

освітнього процесу. Платформа Miro дозволяє відо-

бражати ідеї та концепції за допомогою великого ар-

сеналу інструментів, таких як дошки, картки, зобра-

ження, стрілки тощо. Це дозволяє учасникам освітньо-

го процесу в Полтавському національному педагогіч-

ному університеті імені В. Г. Короленка створювати 

візуальні матеріали для лекцій, семінарів та інших 

освітніх заходів. Крім того, Miro підтримує спільну 

роботу, надаючи можливість одночасної роботи бага-

тьох користувачів над одним проектом (Рис. 1). 

Аналізуючи отримані дані, ми визначили кіль-

ка переваг та викликів, пов'язаних із використанням 

Miro в освітньому процесі в Полтавському націона-

льному педагогічному університеті імені В. Г. Коро-

ленка. До переваг належать підвищення взаємодії та 

активності майбутніх вчителів, зручність дистанцій-

ної освіти та можливість творчого використання 

візуалізації. З іншого боку, виявлені недоліки можуть 

виникнути у контексті необхідності засвоєння учас-

никами освітнього процесу нового інструментарію. 

З урахуванням отриманих результатів нами 

запропоновано лайфхак з використання платформи 

Miro для професійної підготовки майбутніх учителів 

у Полтавському національному педагогічному уніве-

рситеті імені В. Г. Короленка. "Лайфхак" (lifehack) – 
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це термін, що походить від англійських слів "life" 

(життя) та "hack" (взламування, прийом). У загаль-

ному розумінні це означає корисні практичні поради 

або трюк, який полегшує або поліпшує різні аспекти 

життя. Запропонований лайфхак включає опис функ-

цій, рекомендації для максимально ефективного ви-

користання платформи у викладанні та освіті. 

Лайфхак з використання платформи Miro для 

професійної підготовки майбутніх учителів: 

– Почнемо подорож у світ інтерактивної освіти 

за допомогою Miro! Ця платформа створена для візу-

алізації і спільної роботи, і ми вам покажемо, як мак-

симально використовувати її потужності для підтри-

мки інтерактивної освіти. 

– Почніть свій проект, створивши власну до-

шку. Додавайте картки, зображення та інші об'єкти, 

які збагатять вашу освітню презентацію. 

– Залучіть учасників, дозволяючи їм пересу-

вати, масштабувати та додавати коментарі до об'є-

ктів на дошці. Це створить динамічне інтерактивне 

оточення. 

– Максимізуйте колективний інтелект! До-

давайте учасників та спільно працюйте над проек-

тами. Забезпечте ефективну співпрацю з будь-якої 

точки світу. 

– Оптимізуйте дистанційну освіту, використо-

вуючи Miro для онлайн лекцій, семінарів та роботи в 

групах. Зменшуйте географічні обмеження. 

– Заохочуйте творчість! Використовуйте різ-

номанітні інструменти для створення унікальних 

інтерактивних уроків та матеріалів. (Проводьте тре-

нінги з користування Miro для учасників освітнього 

проекту. Спробуйте різноманітні інтерактивні за-

вдання та проекти. Створюйте бібліотеку готових 

дошок для ефективного використання.) 

Використання платформи Miro для професій-

ної підготовки майбутніх учителів є ефективним 

інструментом у період цифровізації та воєнного кон-

флікту в Україні, що дозволяє стимулювати співпра-

цю, творчість. 

Обмеженням дослідження є його спрямуван-

ня на вирішення питань, специфічних для професій-

ної освіти. 

Вплив умов військового стану. Умови воєн-

ного конфлікту ставлять перед університетами серйо-

зні виклики, вимагаючи адаптації та перегляду страте-

гій наукових досліджень та освітньої діяльності. Зок-

рема, Полтавський національний педагогічний універ-

ситет імені В. Г. Короленка активно працює над роз-

робкою нових стратегій комунікації та організації 

відкритого діалогу з учасниками освітнього процесу з 

метою забезпечення ефективної взаємодії в умовах 

нестабільності та напруженості. Університет приділяє 

особливу увагу розробці і впровадженню нових підхо-

дів до комунікації, сприяючи відкритому діалогу та 

обміну ідеями. 

Полтавський національний педагогічний уні-

верситет імені В. Г. Короленка активно працює над 

створенням платформ для відкритих дискусій, вір-

туальних зустрічей та інших форм спілкування з 

метою збереження якості освіти та дослідницької 

роботи в умовах важких соціально-політичних об-

ставин. Такий підхід до організації взаємодії в осві-

тньому середовищі в умовах конфлікту вказує на 

важливість постійного апгрейду стратегій та готов-

ності університету адаптуватися до змін в екстрема-

льних умовах. 

Перспективи подальших досліджень у галузі 

використання платформи Miro в освітньому процесі 

виявляються в дослідженні ефективність різних ме-

тодик використання Miro у відповіді на конкретні 

освітні завдання та цілі. Це може включати порівня-

льний аналіз різних форматів семінарів, що викорис-

товують Miro, з метою виявлення оптимальних під-

ходів до його впровадження. 

 

6. Висновки 

1. Платформа Miro виявляється ефективним 

інструментом для візуалізації та спільної роботи в 

освітньому контексті через широкий спектр наданих 

функцій. Мозаїчна візуалізація, спільне коментуван-

ня та редагування створюють зручний інтерфейс для 

співпраці та обговорення ідей. 

2. З огляду на освітні цілі, Miro відзначається 

підтримкою інтерактивної освіти та сприянням актив-

ному залученню учасників освітнього процесу в Полта-

вському національному педагогічному університеті 

імені В. Г. Короленка. Можливість створення інтерак-

тивних дошок дозволяє майбутнім вчителям спільно 

працювати, обмінюватися ідеями та отримувати зворо-

тний зв'язок в режимі реального часу. 

3. Попри очевидні переваги, використання 

Miro в освітньому процесі в Полтавському націона-

льному педагогічному університеті імені В. Г. Коро-

ленка також стикається з викликами.  

Переваги включають полегшення спільної ро-

боти та підвищення зацікавленості студентів, але 

важливо враховувати виклики, такі як необхідність 

підготовки педагогічного персоналу та забезпечення 

стабільного інтернет-з'єднання. Лайфхак для профе-

сійної підготовки майбутніх учителів розроблено на 

основі зазначених висновків. Інструкція містить крок 

за кроком вказівки з реєстрації на платформі Miro, а 

також інформацію щодо створення та редагування 

інтерактивних дошок. Це сприяє ефективній інтегра-

ції інструменту в професійну підготовку майбутніх 

учителів в умовах Полтавського національного педа-

гогічного університету імені В. Г. Короленка. 

 

Конфлікт інтересів 

Автор декларує, що не має конфлікту інтересів 

стосовно даного дослідження, в тому числі фінансо-

вого, особистісного характеру, авторства чи іншого 

характеру, що міг би вплинути на дослідження та 

його результати, представлені в даній статті. 

Фінансування 

Дослідження проводилося без фінансової під-

тримки. 

 

Доступність даних 

Дані будуть надані за обґрунтованим запитом 

 

Використання засобів штучного інтелекту 

Автор підтверджує, що не використовували 

технології штучного інтелекту при створенні пред-

ставленої роботи. 
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