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The object of research is the «Big 4» – a group of the largest 
international auditing companies, which includes: Deloitte (Great 
Britain), PricewaterhouseCoopers (USA), Ernst&Young (Great 
Britain) and KPMG (Netherlands). The target market of the «Big 4» 
companies is mainly large companies operating in various sectors 
of the world economy and regions of the world. Over the years, 
the «Big 4» companies have been leading the global audit ser
vices market and growing their revenues. Companies offer audit, 
tax and consulting services to their clients. This study is aimed at 
determining and evaluating the influence of the state of the world 
economy on the performance of companies and identifying the key 
endogenous determinants of the sustainability of their development.  
A comparative analysis of the dynamics of growth rates of global 
gross domestic product and aggregate global income of the «Big 4» 
companies during 2009–2022 showed their similarity, but not iden
tity. The annual growth rates of the «Big 4» aggregate income mostly 
exceeded similar indicators of the global gross domestic product. 
The conducted correlationregression analysis of the dependence of 
the aggregate revenues of the «Big 4» companies on the economic 
situation in the world confirmed the significant influence of the state 
of the world economy on the performance of the «Big 4» and made 
it possible to determine the level of this influence. A number of en
dogenous determinants contributing to the sustainable development 
of a group of companies in an unstable economic environment have 
been identified: the target segment (the largest international and 
national companies), broad industry diversification and geographical 
coverage of client companies, timely updating of the range of services 
in accordance with demand, effective international marketing strate
gies, use innovative technologies, highly professional management 
and company personnel.

Keywords: «Big 4» companies, global audit market, global gross 
domestic product, total global revenue of companies.
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Research object is the challenges and opportunities faced by small 
and mediumsized enterprises (SMEs) in Ukraine’s tourism industry, 
specifically focusing on digital development and entrepreneurship.

This article addresses the difficulties and advantages encoun
tered by SMEs in Ukraine’s tourism sector regarding digital deve
lopment and entrepreneurship. It seeks to comprehensively analyze 
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various facets of digitalization, encompassing distinct activities, 
trends in development, factors influencing trends and clusters, and 
pivotal areas for growth. Moreover, the study assesses the impact of 
European integration on the nation’s tourism sector and evaluates 
the potential of innovative endeavors by small enterprises relative to 
their larger counterparts.

Indepth perspectives on digitalization practices in the tourism 
industry of Ukraine are identified. The study investigates strategies 
for managing customer relationships and employs social media data 
to gauge customer satisfaction. Additionally, the article proposes an 
accelerated digitalization program for small businesses, coupled with 
collaborative efforts in clusters, as a means to attract investment and 
foster innovation. This approach is envisioned to enhance business 
productivity and create diverse channels for customer engagement.

The study underscores the significance of advancing digital infra
structure to enhance the appeal and investment potential of Ukraine’s 
tourism sector. Notably, the research emphasizes the importance of 
efficient SMEs, highlighting their potential for expansion when part
nered with larger corporations. Simultaneously, it addresses the need 
to streamline inefficient SMEs to boost overall productivity.

The article delves into the practical implementation of manage
ment strategies and the adoption of innovative practices. It under
scores the value of reshaping SMEs’ business models to embrace  
a more adaptable division of labor. Additionally, a proposed cluster 
strategy emerges as a potential solution to address various chal
lenges, promoting innovation, regional development, and adaptation 
to evolving business environments.

Keywords: digital development, entrepreneurship, tourism indus
try, Ukraine, socioeconomic challenges, business process reengineer
ing, Schengen standards.
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The object of this research is the role of leadership in the Fintech 
business during change which is prompted by digital transformation. 
The financial sector is going through fundamental changes because 
of the emergence of new digital technologies. The digital transforma
tion in the financial sector is largely being driven by Fintech. As lea
dership plays a fundamental role in managing change, it is essential 
to understand their role and whether the traditional leadership styles 
are still relevant in the digital era. Interviews were used to collect 
data from ten participants who are managers responsible for change 
in a Fintech firm under study. The study adopted purposive sampling 
to identify managers with relevant experience in change management 
and digital transformation. The findings of the study indicate that 
managers are still using the old or traditional management approach 
and leadership style to manage change in the digital era. In addition, 
the firm’s leadership understands the importance of including orga
nizational members in the planning and implementation of change. In 
addition, buyin was found to be essential as leaders acknowledged 
its significance. It was also indicated that some of the roles in the 
traditional leadership style are still relevant in the digital era as they 
are blended with the digital leadership style. The leadership of the 
Fintech understudy are recommended to embrace the new digital 
leadership style which requires them to understand the demands of 
the digital era to survive and be successful in the contemporary busi
ness environment. Moreover, the firm is recommended to examine 
digital leadership, which is a new concept of leadership in the digi
tal era. Current literature suggests that this new leadership concept 
is effective when an organization is implementing digital transfor
mation. Digital leaders are expected to have networking intelligence 
as an essential element that enables them to build networks.

Keywords: digital leadership, Fintech, financial sector, leadership, 
organizational change, business environment.
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The object of this research is the nurse shortages on existing 
nurse workforces in South Africa and Ukraine. The healthcare sys
tem has taken strain since the inception of the war in Ukraine. The 
war caused damages to hospital, clinic and warehouse infrastructure, 
leading to limited medical resources and impacting the shortage of 
healthcare personnel, especially among the nursing professionals.  
A skilled, motivated and supported health workforce is essential to 
providing consistent and quality healthcare to patients. However, 
nurse shortages make it difficult for the existing nurses in a war
stricken country to provide the best possible care to their patients, 
which can be emotionally distressing for the nurses. Whereas in 
South Africa, economic turmoil and the recent COVID19 pandemic 
placed an even more significant strain on South Africa’s overbur
dened and underresourced healthcare system, eventually leading 
to a decline of healthcare workers on the frontline, thereby affecting 
the delivery of quality healthcare to patients. This paper will explore 
the expected effects of nurse shortages on the existing nurse work
force in these countries. It will provide recommendations for nurses 
to cope and regain their motivation to deliver quality healthcare to 
patients without compromising their own health and wellbeing. 
The researchers, therefore, conducted a qualitative study with Re
gistered Nurses (RNs) and Operational Nurse Managers (ONMs) 
working in selected critical care units at a public hospital under in
vestigation. The findings of the study revealed that the nurse short
age significantly impacted the wellbeing of existing nursing staff, 
both personally and professionally. Simple strategies to improve their 
wellbeing via the use of an Employee Assistance Program (EAP) 
were recommended by the researchers to address their mental health 
and wellbeing issues by providing support and advice in critical 
times of need, encouraging meditation & physical fitness activities 
and encouraging nurses to make a conscious decision to achieve  
a balance between work and family life. Such strategies will benefit 
the Ukrainian health workforce in providing quality healthcare to 
their patients during the unpleasant circumstances caused by the 
ongoing war.

Keywords: nurse shortages, nurse workforce, healthcare, patient 
care, burnout, fatigue, stress, demotivation.

References

1. Support and investment in Ukrainian nursing – a challenge for the 
global leaders (2022). European Federation of Nurses Association. 
Available at: https://efn.eu/?p=15414

2. Douglas, M. R. (2011). Opportunities and challenges facing the 
future global nursing and midwifery workforce. Journal of Nursing 
Management, 19 (6), 695–699. doi: https://doi.org/10.1111/j.1365
2834.2011.01302.x

3. Shin, S., Park, J.H., Bae, S.H. (2018). Nurse staffing and nurse 
outcomes: A systematic review and metaanalysis. Nursing Outlook, 
66 (3), 273–282. doi: https://doi.org/10.1016/j.outlook.2017.12.002

4. Wilson, M. (2023). Inside the Fight Against Burnout Amid the Chaos 
of War in Ukraine. Available at: https://www.medpagetoday.com/
specialreports/exclusives/104822 Last accessed: 01.07.2023

5. Mukwevho, N. (2022). International nurses’ day: SA’s devastating 
nursing shortage. Available at: https://healthe.org.za/2022/05/12/
internationalnursesdaysasdevastatingnursingshortage/ Last ac
cessed: 02.06.2023

6. Cho, H., Steege, L. M. (2021). Nurse Fatigue and Nurse, Patient 
Safety, and Organizational Outcomes: A Systematic Review. Wes
tern Journal of Nursing Research, 43 (12), 1157–1168. doi: https:// 
doi.org/10.1177/0193945921990892

7. Mudallal, R. H., Othman, W. M., Al Hassan, N. F. (2017). Nurses’ 
Burnout: The Influence of Leader Empowering Behaviors, Work 



ABSTRACTS AND REFERENCES: ECONOMIC CYBERNETICS

73TECHNOLOGY AUDIT AND PRODUCTION RESERVES — № 4/4(72), 2023

ISSN 2664-9969

Conditions, and Demographic Traits. INQUIRY: The Journal of 
Health Care Organization, Provision, and Financing, 54. doi: https://
doi.org/10.1177/0046958017724944

8. Devereux, E. (2023). Nurses in Ukraine ‘brave’ but ‘burnt out’, 
leaders warn. Available at: https://www.nursingtimes.net/news/
globalnursing/nursesinukrainebravebutburntoutleaders
warn06072023/#:~:text=Nurses%20working%20on%20the%20 
frontlines,resources%2C%20nursing%20leaders%20have%20warned 
Last accessed: 01.07.2023

9. Garon, M.; Huber, D. (Ed.) (2017). Change and innovation. Leader
ship and nursing care management. St. Louis: Elsevier publishing.

10. Miller, K. (2022). A Practical Explanation of Lewin’s Change 
Ma nagement Model. Available at: https://crowjack.com/blog/ 

strategy/changemanagementmodels/lewinsmodel Last accessed: 
26.06.2023

11. Polit, F. D., Beck, T. C. (2010). Essentials of nursing research: ap
praising evidence for nursing practice. Philadelphia: Lippincott Wil
liams & Wilkins, 610.

12. Sauro, J. (2015). 5 Types of Qualitative Methods. Available at: https://
measuringu.com/qualmethods/ Last accessed: 27.06.2023

13. Damyanov, M. (2023). How to do thematic analysis. Available at: 
https://dovetail.com/research/thematicanalysis/ Last accessed: 
16.07.2023

14. Clarke, E. (2022). What Is Nurse Burnout? Nurse Journal. Avail
able at: https://nursejournal.org/resources/nurseburnout/ Last ac
cessed: 10.07.2023

ECONOMIC CYBERNETICS
DOI: 10.15587/2706-5448.2023.286625

ANALYTICS OF THE HUMAN CAPITAL OF INDUSTRIAL 
ENTERPRISES IN CONDITIONS OF DIGITALIZATION  
OF ECONOMICS

pages 33–39

Zhanna Chernousova, PhD, Associate Professor, Department of Eco

nomical Cybernetics, National Technical University of Ukraine «Igor 

Sikorsky Kyiv Polytechnic Institute», Kyiv, Ukraine, ORCID: https:// 

orcid.org/0000000307699048

Viktoriia Melnychuk, Postgraduate Student, Assistant, Department 

of Economical Cybernetics, National Technical University of Ukraine 

«Igor Sikorsky Kyiv Polytechnic Institute», Kyiv, Ukraine, email: 

melnychuk.viktoriia@lll.kpi.ua, ORCID: https://orcid.org/00000001

82464076

The object of research is the development of human capital 
of machinebuilding enterprises in the direction of increasing the 
level of their digital competencies. The links between the indica
tors of financial and economic activity of the enterprise and the 
rate of economic growth are studied, since digital technologies 
allow increasing labour efficiency and creating new added value. 
It has been found that the economic growth rate of an enterprise 
that implements digital technologies is higher than the growth 
rate of an enterprise that does not implement digital technologies. 
The article proposes a model of economic growth at the enterprise 
level, based on the concept of human capital, as well as measures 
that can be implemented by machinebuilding enterprises to im
prove their digital competencies. It is established that the cost 
of human capital at the selected enterprises is characterized by  
a significant level of underestimation, and it is found that the 
change in the cost of human capital correlates with the factors 
selected for analysis, which are to some extent related to the digi
talization of processes at the enterprise. Several recommendations 
have been developed to improve the value and efficiency of human 
capital, create new added value and ensure economic growth. Those 
recommendations can be aimed at strengthening fixed assets, in
creasing demand through assortment changes towards automation 
and digitalization of processes, production, product, digital reor
ganization, as well as attracting IT professionals and specialists.  
Digitalization of products and processes can help to increase 
labor productivity, increase the number of potential customers 
and, possibly, investors, thereby strengthening capital equipment.  
The article notes that digitalization today means competitive
ness in the domestic and foreign markets, strengthening of the 
company’s position in the economic environment and transition 
to a balanced enterprise development strategy where the value of 
human capital will be higher, and as a result, labor productivity 
will increase.

Keywords: human capital, machinebuilding enterprises, digitali
zation, correlationregression analysis, digital competencies, digital 
technologies.
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The object of the study is the carbon footprint (CO2), which is 
skyrocketing despite augmented awareness of this issue and a growing 
willingness to act. The effects of climate change have recently become 
more severe and have garnered international attention. Recent discus
sion has focused on carbon footprint as one of the most urgent global 
issues facing all nations. The tradeoff between carbon footprint and 
economic growth for credible climate change measures is still under
studied in terms of rigorous economic causal analysis. To comprehend 
the magnitude and speed of the transition away from an agricultural
based economy, it is necessary to quantify and compare the levels of 
carbon footprint associated with the agricultural, industrial, and ser
vice sectors of the country. In order to understand each economic sec
tor’s individual contributions to the overall carbon footprint and to as
sess the relationship between level of economic diversification and the 
levels of emissions, first identify the main factors and forces that have 
an impact on each sector’s carbon footprint and then consider how the 
country’s transition away from an agriculturalbased economy has af
fected emissions in other economic sectors. This study investigates the 
impact of the economy’s transition away from cash crops on carbon 
footprint, analyzes the conversionaffecting variables, and quantifies 
the significance applying the environmental Kuznets curve (EKC), and 
then regress the model. It is found that there is an inverted Ushaped 
pattern in the association between carbon footprint and each of in
dustry, service, and manufacturing value added; agriculture, however, 
shows insignificant inverted Ushaped pattern. In addition, we discov
ered that every dependent variable – aside from the GDP contribution 
of agriculture – has a positive correlation with carbon footprint. Analy
sis revealed that improving agriculture results in lower carbon dioxide 
emissions. While the economic contributions of agriculture are more 
environmentally friendly, those of industry, services, and manufacturing 
leave carbon footprints behind to achieve sustainability, agricultural 
policy subsidies and deregulation may function as driving factors for the 
expansion of the cash crop economy. On the one hand, tax policy may 
be an effective instrument for boosting lowcarbon energy consumption 
in the sector. It is presumptive that environmental phenomena, such as 
earthquakes, tsunamis, and flues, have not had a significant impact on 
the economy. This article is pertinent to the nations now dealing with 
significant environmental problems.

Keywords: Bangladesh, carbon footprint, environmental Kuznets 
curve, foreign direct investment, economic growth, gross value added.
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The object of the research is the interaction between unending mi
grations and the political economy as significant drivers of xenopho
bic conflicts. The phenomenon of xenophobic conflict in South Africa 
has garnered increasing attention due to its recurrent violent nature 
and sociopolitical implications. This study delves, systematically, 
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into the intricate connection between migration and the politics of xe
nophobia in South Africa. It examines how migrations, both internal 
and external, have influenced the development of xenophobic conflict 
within South Africa, alongside the historical context of the en
trenched apartheid system. It further explores the underlying motives 
of those engaging in xenophobic acts while examining the responses 
of civil society and the government. By analyzing existing literature 
and conducting qualitative reviews of the experiences of the victims 
of xenophobic violence, this study contends that xenophobia in South 
Africa, among other factors, is a lasting legacy of the apartheid era 
that has created unequal economic power relations between the 
South African blacks and the few dominant whites. Findings further 
underscore the significance of understanding contemporary migration 
patterns in the 21st century from the context of entrenched economic 
inequalities, economic disenfranchisements, rising poverty among 
the indigenous black South African community in South Africa. In 
addition, economic disparities, resource scarcity, and competition for 
employment opportunities have emerged for being pivotal catalysts 
of conflict, thereby exacerbating tensions between native black South 
Africans and the African immigrant populations in South Africa. Re
lying on findings, this study thus argues that xenophobia remains an 
ongoing and persistent challenge that demands urgent attention from 
policymakers in South Africa. In conclusion, this study underscores 
the necessity of addressing the xenophobic conflict in South Africa 
through a multidimensional approach. Policymakers, civil society, and 
academia must collaborate to formulate strategies that target both 
the economic and sociopolitical drivers of such conflicts. By acknow
ledging the historical context, rectifying inequalities, and promoting 
accurate narratives, it becomes possible to foster a more inclusive and 
harmonious society, thereby mitigating the unending cycle of xeno
phobic tensions, phobia and violence.

Keywords: xenophobic conflict, migration politics, xenophobia, 
apartheid, unequal economic power relations, South Africa.
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The research focuses on bank capitalization and macroeco
nomic stability, including corruption and the shadow economy. 
A wellcapitalized banking system and a low corruption level are 
important for maintaining macroeconomic stability and reducing 
the size of the shadow economy. The paper is aimed at assessing 
the relationship between bank capitalization and macroeconomic 
stability, which includes corruption and shadow economy through 
canonical analysis. The research is conducted on the basis of finan
cial and economic reporting of 35 countries with different levels of 
socioeconomic development during 2010–2021 based on data from 
the World Bank and the European Central Bank. The main input 
blocks macroeconomic stability – corruption – shadow economy 
are characterized.

During the research, the following tools were used:
– methods of grouping, analysis and comparison in determining 

the characteristics of the elements of the chain «level of capitalization 
of the banking system – macroeconomic stability – corruption – 
shadow economy»;

– factor analysis by applying the method of principal compo
nents in the selection of statistically significant indicators of the bank 
capitalization level and macroeconomic stability.

The quantitative assessment of the bank capitalization level 
revealed the following dependencies: there is a strong correlation 
between return on assets and the level of nonperforming loans, 
return on assets and return on equity. Using the principal com
ponents method, the following statistically significant indicators 
of macroeconomic stability were identified: GDP, Gini index, cor
ruption perception index, corruption control index, and political 
stability index. 

Research, based on the canonical analysis, determined that 
71.1 % of changes in macroeconomic stability indicators are ex
plained by fluctuations in the level of bank capitalization. The level 
of nonperforming loans has a negative impact on macroeconomic 
stability, while the volatility of return on assets and return on 
equity has a greater positive impact on the development of the 
country’s economy.

The obtained results can be used by banks in the development 
of their resource and management policies, in the analysis of the 
volatility of capitalization level, by state bodies in the development of 
national policies of the country’s economic development.

Keywords: macroeconomic stability, capitalization, banking sys
tem, corruption, shadow economy, canonical analysis.
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АНАЛІЗ ТЕНДЕНЦІЙ ТА ДЕТЕРМІНАНТ ДІЯЛЬНОСТІ КОМПАНІЙ «ВЕЛИКОЇ ЧЕТВІРКИ» НА ГЛОБАЛЬНОМУ РИНКУ ПОСЛУГ 
АУДИТУ  сторінки 6–11

Гордєєва Т. Ф., Цатурян А. А.

Об’єктом дослідження є «Велика четвірка» – група найбільших міжнародних аудиторських компаній, до складу якої входять: 
Deloitte (Великобританія), PricewaterhouseCoopers (США), Ernst&Young (Великобританія) та KPMG (Нідерланди). Цільовим рин
ком компаній «Великої четвірки» є переважно великі компанії, що працюють у різних секторах світової економіки та регіонах світу. 
Протягом багатьох років компанії «Великої четвірки» займають провідні позиції на глобальному ринку послуг аудиту та нарощують 
свої доходи. Компанії пропонують своїм клієнтам аудиторські, податкові та консультаційні послуги. Це дослідження направлено на 
визначення та оцінку впливу стану світової економіки на результативність діяльності компаній та ідентифікації ключових ендоген
них детермінант сталості їх розвитку. Порівняльний аналіз динаміки темпів приросту глобального внутрішнього валового продукту 
та сукупного світового доходу компаній «Великої четвірки» протягом 2009–2022 р.р. показав їх подібність, але не тотожність. Річні 
темпи приросту сукупного доходу «Великої четвірки» переважно перевищували аналогічні показники глобального внутрішнього 
валового продукту. Проведений кореляційнорегресійний аналіз залежності сукупних доходів компаній «Великої четвірки» від еко
номічної ситуації у світі підтвердив суттєвий вплив стану світової економіки на результати діяльності «Великої четвірки» та дозво
лив визначити рівень цього впливу. Ідентифіковано низку ендогенних детермінант, що сприяють сталому розвитку групи компаній  
у нестабільному економічному середовищі: цільовий сегмент (найбільші міжнародні та національні компанії), широка галузева ди
версифікація та географічне охоплення компанійклієнтів, своєчасне оновлення асортименту послуг відповідно до попиту, ефективні 
міжнародні маркетингові стратегії, використання інноваційних технологій, високопрофесійний менеджмент і персонал компаній.

Ключові слова: компанії «Великої четвірки», глобальний ринок аудиту, глобальний внутрішній валовий продукт, сукупний світо
вий доход компаній.
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АНАЛІЗ ФАКТОРІВ УПРАВЛІННЯ ЦИФРОВИМ РОЗВИТКОМ ПІДПРИЄМНИЦТВА В ТУРИЗМІ В УКРАЇНІ: ВИКЛИКИ  
ТА МОЖЛИВОСТІ  сторінки 12–19

Касьян О. О.

Об’єктом дослідження є виклики та можливості, з якими стикаються малі та середні підприємства (МСП) в туристичній індустрії 
України, зокрема з фокусом на цифровий розвиток та підприємництво. Ця робота розглядає труднощі та переваги, з якими стикають
ся МСП в туристичному секторі України у зв’язку з цифровим розвитком та підприємництвом. Вона прагне всебічно проаналізувати 
різні аспекти цифрозації, охоплюючи конкретні діяльності, тенденції розвитку, фактори, що впливають на тенденції та кластери,  
а також ключові напрями зростання. Крім того, досліджується вплив європейської інтеграції на туристичний сектор країни та оціню
ється потенціал інноваційних підприємств порівняно з більшими суб’єктами господарювання.

Визначено поглиблені перспективи на практики цифрозації в туристичній індустрії України. Досліджуються стратегії управління 
взаєминами з клієнтами та використовується інформація з соціальних мереж для визначення задоволеності клієнтів. Додатково, ця 
робота пропонує прискорену програму цифрозації для малих підприємств, разом з співпрацею в кластерах, як засіб привабити інвес
тиції та підтримати інновації. Це сприятиме підвищенню продуктивності бізнесу та створенню різних шляхів взаємодії з клієнтами.

Дослідження підкреслює важливість розвитку цифрової інфраструктури для підвищення привабливості та інвестиційного по
тенціалу туристичної індустрії України. Зокрема, дослідження акцентує на значущість ефективних МСП та вказує на їх потенціал 
для розширення діяльності за підтримки більших корпорацій. Одночасно в роботі розглядається потреба в оптимізації роботи не
ефективних МСП з метою зміцнення загальної продуктивності. Ця робота розглядає практичну реалізацію стратегій управління та 
впровадження інновацій. Вона акцентує на цінність переформатування бізнесмоделей МСП для прийняття більш гнучкого підходу 
до поділу праці. Додатково, пропонується стратегія кластерів як можливий шлях вирішення різних викликів, що сприяє інноваційній 
діяльності, регіональному розвитку та адаптації до постійно змінюючогося бізнессередовища.

Ключові  слова: цифровий розвиток, підприємництво, індустрія туризму, Україна, соціальноекономічні виклики, реінжиніринг 
бізнеспроцесів, шенгенські стандарти.
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ВИВЧЕННЯ ПІДХОДІВ ДО ЛІДЕРСТВА, ПРИЙНЯТИХ ФІНТЕХ-МЕНЕДЖМЕНТОМ ПІД ЧАС ВПРОВАДЖЕННЯ ОРГАНІЗАЦІЙНИХ 
ЗМІН, СПРИЧИНЕНИХ ЦИФРОВОЮ ТРАНСФОРМАЦІЄЮ  сторінки 20–27

Misheck Musaigwa, Vivence Kalitanyi

Об’єктом цього дослідження є роль лідерства у фінтехбізнесі під час змін, які викликані цифровою трансформацією. Фінансовий 
сектор переживає фундаментальні зміни через появу нових цифрових технологій. Цифрова трансформація у фінансовому секторі значною 
мірою відбувається завдяки фінтеху (фінансовим технологіям). Оскільки лідерство відіграє фундаментальну роль в управлінні змінами, 
важливо зрозуміти його роль і чи актуальні традиційні стилі лідерства в епоху цифрових технологій. Інтерв’ю було використано для збору 
даних від десяти учасників, які є менеджерами, відповідальними за зміни в досліджуваній фінтехфірмі. У дослідженні була використана 
цілеспрямована вибірка для виявлення менеджерів з відповідним досвідом управління змінами та цифрової трансформації. Результати 
дослідження свідчать про те, що менеджери все ще використовують старий або традиційний підхід до управління та стиль керівництва для 
управління змінами в цифрову еру. Крім того, керівництво фірми розуміє важливість залучення членів організації до планування та впрова
дження змін. Крім того, байін був визнаний важливим, оскільки лідери визнали його вплив. Було також зазначено, що деякі ролі в тради
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ційному стилі лідерства все ще актуальні в епоху цифрових технологій, оскільки вони змішані з цифровим стилем лідерства. Керівництву 
дублера фінтех рекомендовано прийняти новий цифровий стиль лідерства, який вимагає від них розуміння вимог цифрової ери, щоб вижи
ти та бути успішним у сучасному бізнессередовищі. Крім того, фірмі рекомендовано вивчити цифрове лідерство, яке є новою концепцією 
лідерства в цифрову еру. Сучасна література свідчить про те, що ця нова концепція лідерства ефективна, коли організація впроваджує циф
рову трансформацію. Очікується, що цифрові лідери мають мережевий інтелект як важливий елемент, який дозволить їм будувати мережі.

Ключові слова: цифрове лідерство, фінтех (фінансові технології), фінансовий сектор, лідерство, організаційні зміни, бізнессередовище.
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ОГЛЯД ВПЛИВУ НЕСТАЧІ МЕДСЕСТЕР НА ІСНУЮЧУ РОБОЧУ СИЛУ МЕДСЕСТЕР У ПІВДЕННІЙ АФРИЦІ  
ТА УКРАЇНІ  сторінки 28–32

Sandhya Nankoo van Wyk, Visvanathan Naicker

Об’єктом цього дослідження є дефіцит медсестер серед існуючих медсестер у Південній Африці та в Україні. З початком війни в Украї
ні система охорони здоров’я зазнала напруги. Війна завдала шкоди інфраструктурі лікарень, клінік і складів, що призвело до обмеження 
медичних ресурсів і вплинуло на нестачу медичного персоналу, особливо серед медсестер. Кваліфікована, мотивована та підтримана робоча 
сила охорони здоров’я має важливе значення для надання постійної та якісної медичної допомоги пацієнтам. Однак нестача медсестер 
ускладнює існуючим медсестрам у охопленій війною країні надавати найкращу можливу допомогу своїм пацієнтам, що може емоційно 
засмучувати медсестер. Тоді як у Південній Африці економічні потрясіння та нещодавня пандемія COVID19 створили ще більший тиск на 
перевантажену та недостатньо забезпечену ресурсами систему охорони здоров’я Південної Африки, що зрештою призвело до скорочення 
медичних працівників на передовій, що вплинуло на надання якісної медичної допомоги пацієнтам. У цій роботі досліджуються очікувані 
наслідки нестачі медсестер для існуючої робочої сили медсестер у цих країнах. В ній надано рекомендації для медичних сестер, які допо
можуть впоратися з проблемами та відновити мотивацію надавати пацієнтам якісну медичну допомогу без шкоди для їхнього здоров’я та 
благополуччя. Отже, дослідники провели якісне дослідження за участю дипломованих медсестер (RN) і операційних медсестер (ONM), 
які працювали в окремих відділеннях інтенсивної терапії досліджуваної державної лікарні. Результати дослідження показали, що нестача 
медсестер суттєво вплинула на добробут медсестер, як особистий, так і професійний. Дослідники рекомендували прості стратегії покращен
ня їхнього добробуту за допомогою Програми допомоги працівникам (EAP) для вирішення проблем психічного здоров’я та благополуччя 
шляхом надання підтримки та порад у критичні часи, заохочення до медитації та фізичної підтримуючої діяльності та заохочення медсестер 
приймати свідомі рішення щодо досягнення балансу між роботою та сімейним життям. Такі стратегії принесуть користь працівникам охо
рони здоров’я України у наданні якісної медичної допомоги своїм пацієнтам під час неприємних обставин, спричинених триваючою війною.

Ключові слова: дефіцит медичних сестер, кадри медичних сестер, охорона здоров’я, догляд за пацієнтами, вигорання, втома, стрес, 
демотивація.
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АНАЛІТИКА ЛЮДСЬКОГО КАПІТАЛУ ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ В УМОВАХ ЦИФРОВІЗАЦІЇ ЕКОНОМІКИ  сторінки 33–39

Черноусова Ж. Т., Мельничук В. Е.

Об’єктом дослідження є питання розвитку людського капіталу машинобудівних підприємств у напрямку підвищення рівня їх 
цифрових компетенцій. Досліджено зв’язки між показниками фінансовогосподарської діяльності підприємства та темпами еконо
мічного зростання, оскільки цифрові технології дозволяють підвищувати ефективність праці та створювати нову додану вартість. 
Встановлено, що темпи економічного зростання підприємства, яке впроваджує цифрові технології, вищі, ніж темпи зростання під
приємства, яке не впроваджує цифрові технології. У роботі запропоновано модель економічного зростання на рівні підприємства, 
засновану на концепції людського капіталу, а також заходи, які можуть впровадити машинобудівні підприємства для підвищення 
своїх цифрових компетенцій. Встановлено, що вартість людського капіталу на обраних підприємствах характеризується значним рів
нем заниження, а також встановлено, що зміна вартості людського капіталу корелює з обраними для аналізу факторами, які певною 
мірою пов’язані з цифровізацією процесів на підприємстві. Розроблено кілька рекомендацій для підвищення вартості та ефектив
ності людського капіталу, створення нової доданої вартості та забезпечення економічного зростання. Дані рекомендації можуть бути 
спрямовані на зміцнення основних фондів, збільшення попиту через зміну асортименту в бік автоматизації та цифровізації процесів, 
виробництва, продукту, цифрової реорганізації, а також залучення ІТфахівців та спеціалістів. Цифровізація продуктів і процесів 
може допомогти підвищити продуктивність праці, збільшити кількість потенційних клієнтів і, можливо, інвесторів, тим самим поси
ливши капітальну оснащеність. У роботі зазначається, що цифровізація сьогодні означає конкурентоспроможність на внутрішньому 
та зовнішньому ринках, зміцнення позицій компанії в економічному середовищі та перехід до збалансованої стратегії розвитку під
приємства, де цінність людського капіталу буде вищою, і як наслідок – продуктивність праці збільшиться.

Ключові слова: людський капітал, машинобудівні підприємства, цифровізація, кореляційнорегресійний аналіз, цифрові компе
тенції, цифрові технології, ефективність праці.

DEVELOPMENT OF PRODUCTIVE FORCES AND REGIONAL ECONOMY
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РОЗГЛЯД ВПЛИВУ ПЕРЕХОДУ ВІД ЕКОНОМІКИ ТОВАРНИХ КУЛЬТУР НА ВУГЛЕЦЕВИЙ СЛІД  сторінки 40–54

Md. Rony Masud, Jihan Binte Enam

Об’єктом дослідження є вуглецевий слід (CO2), який стрімко зростає, незважаючи на підвищену обізнаність про цю проблему та 
зростаючу готовність діяти. Наслідки зміни клімату останнім часом стали більш серйозними та привернули увагу міжнародної спільноти. 
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PROBLEMS OF MACROECONOMICS AND SOCIO-ECONOMIC DEVELOPMENT

Остання дискусія була зосереджена на вуглецевому сліді як на одній із найнагальніших глобальних проблем, з якою стикаються всі країни. 
Компроміс між вуглецевим слідом та економічним зростанням для надійних заходів щодо зміни клімату все ще недостатньо вивчений  
з точки зору ретельного економічного причиннонаслідкового аналізу. Щоб зрозуміти масштаб і швидкість переходу від економіки, засно
ваної на сільському господарстві, необхідно кількісно визначити та порівняти рівні вуглецевого сліду, пов’язані з сільськогосподарським, 
промисловим сектором і сектором послуг країни. Щоб зрозуміти індивідуальний внесок кожного економічного сектору в загальний 
вуглецевий слід і оцінити взаємозв’язок між рівнем диверсифікації економіки та рівнями викидів, спочатку визначимо основні фактори 
та сили, які впливають на вуглецевий слід кожного сектора, а потім розглянемо, як перехід країни від сільськогосподарської економіки 
вплинув на викиди в інших секторах економіки. У цьому дослідженні вивчається вплив переходу економіки від товарних культур на вуг
лецевий слід, аналізуються змінні, що впливають на конверсію, і кількісно визначається значимість із застосуванням екологічної кривої 
Кузнеця (EKC), а потім модель регресії. Виявлено, що існує перевернута Uподібна схема зв’язку між вуглецевим слідом і доданою вартіс
тю кожної з галузей промисловості, послуг і виробництва; сільського господарства, однак, показано незначну перевернуту Uподібну фор
му. Крім того, виявлено, що кожна залежна змінна, окрім внеску сільського господарства у ВВП, позитивно корелює з вуглецевим слідом. 
Аналіз показав, що вдосконалення сільського господарства призводить до зниження викидів вуглекислого газу. У той час як економічний 
внесок сільського господарства є більш безпечним для навколишнього середовища, промисловість, послуги та виробництво залишають 
вуглецеві сліди позаду, щоб досягти сталості, сільськогосподарські субсидії та дерегуляція можуть функціонувати як рушійні фактори 
для розширення економіки товарних культур. З одного боку, податкова політика може бути ефективним інструментом для стимулювання 
споживання низьковуглецевої енергії в секторі. Робиться припущення, що такі екологічні явища, як землетруси, цунамі та грипи, не мали 
значного впливу на економіку. Ця робота буде корисна країнам, які зараз мають серйозні екологічні проблеми.

Ключові слова: Бангладеш, вуглецевий слід, екологічна крива Кузнеця, прямі іноземні інвестиції, економічне зростання, валова 
додана вартість.
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ЧОМУ НЕСКІНЧЕННІ? МІГРАЦІЇ ТА ПОЛІТИЧНА ЕКОНОМІКА КСЕНОФОБСЬКОГО КОНФЛІКТУ В ПІВДЕННІЙ АФРИЦІ: 
СИСТЕМАТИЧНИЙ ОГЛЯД  сторінки 55–59

Olawale Olufemi Akinrinde

Об’єктом дослідження є взаємодія між нескінченними міграціями та політичною економікою як значними рушійними силами 
ксенофобських конфліктів. Феномен ксенофобського конфлікту в Південній Африці привертає все більше уваги через його насиль
ницький характер, що постійно повторюється, і соціальнополітичні наслідки. У цьому дослідженні систематично досліджується за
плутаний зв’язок між міграцією та політикою ксенофобії в Південній Африці. Досліджено, як міграція, як внутрішня, так і зовнішня, 
вплинула на розвиток ксенофобського конфлікту в Південній Африці, а також історичний контекст укоріненої системи апартеїду.  
Далі досліджено основні мотиви тих, хто бере участь у ксенофобських діях, досліджуючи реакцію громадянського суспільства 
та уряду. Аналізуючи існуючу літературу та проводячи якісний огляд досвіду жертв ксенофобського насильства, це дослідження 
стверджує, що ксенофобія в Південній Африці, серед інших факторів, є довготривалою спадщиною епохи апартеїду, яка створи
ла нерівні відносини економічної влади між південноафриканськими чорними та кількома домінуючими білими. Результати ще 
більше підкреслюють важливість розуміння сучасних моделей міграції в 21 столітті в контексті вкоріненої економічної нерівності, 
економічних позбавлень прав, зростання бідності серед корінної чорношкірої південноафриканської спільноти в Південній Африці. 
Крім того, економічна невідповідність, дефіцит ресурсів і конкуренція за можливості працевлаштування стали ключовими каталіза
торами конфлікту, тим самим загострюючи напруженість між корінними чорношкірими південноафриканцями та африканськими 
іммігрантами в Південній Африці. Таким чином, спираючись на висновки, це дослідження стверджує, що ксенофобія залишається 
постійною та стійкою проблемою, яка вимагає термінової уваги з боку політиків у Південній Африці. На завершення це дослідження 
підкреслює необхідність вирішення ксенофобського конфлікту в Південній Африці за допомогою багатовимірного підходу. Політи
ки, громадянське суспільство та наукові кола повинні співпрацювати, щоб сформулювати стратегії, спрямовані як на економічні, так 
і на соціальнополітичні чинники таких конфліктів. Визнаючи історичний контекст, виправляючи нерівності та просуваючи точні 
наративи, стає можливим сприяти більш інклюзивному та гармонійному суспільству, тим самим пом’якшуючи нескінченний цикл 
ксенофобської напруги, фобії та насильства.

Ключові слова: ксенофобський конфлікт, міграційна політика, ксенофобія, апартеїд, нерівні відносини економічної влади, ПАР.
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ОЦІНКА ЗВ’ЯЗКУ БАНКІВСЬКОЇ КАПІТАЛІЗАЦІЇ З МАКРОЕКОНОМІЧНОЮ СТАБІЛЬНІСТЮ, ЩО ВКЛЮЧАЄ КОРУМПІЗАЦІЮ  
ТА ТІНІЗАЦІЮ ЕКОНОМІКИ  сторінки 60–67

Діденко І. В., Єфіменко А. Ю.

Об’єктом дослідження є банківська капіталізація та макроекономічна стабільність, що включає корупцію та тіньову економіку. Добре 
капіталізована банківська система та низький рівень корупції є важливими для підтримки макроекономічної стабільності та зменшення 
розміру тіньової економіки. Робота направлена на оцінку зв’язку банківської капіталізації з макроекономічною стабільністю, що включає 
корумпізацію та тінізацію економіки, шляхоканонічного аналізу. Дослідження проводиться на основі фінансової та економічної звітності 
35 країн з різним рівнем соціальноекономічного розвитку протягом 2010–2021 років на основі даних Світового банку та Європейського 
центрального банку. Охарактеризовано основні вхідні блоки: макроекономічна стабільність – корупція – тіньова економіка.

У ході проведення дослідження були використані такі інструменти:
– методи групування, аналізу та порівняння при визначенні характеристик елементів ланцюга «рівень капіталізації банківської 

системи – макроекономічна стабільність – корупція – тіньова економіка»;
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– факторний аналіз шляхом застосування методу головних компонент при відборі статистично значущих індикаторів рівня бан
ківської капіталізації та макроекономічної стабільності.

Кількісна оцінка рівня банківської капіталізації відобразила такі залежності: між показниками рентабельності активів та рівнем 
непрацюючих кредитів, рентабельністю активів та рентабельністю власного капіталу спостерігається сильний зв’язок. Також шляхом 
використання методу головних компонент серед статистично значущих показників макроекономічної стабільності виділено обсяг 
ВВП, індекс Джині, індекс сприйняття корупції, показник контролю корупції, показник політичної стабільності.

На основі проведеного канонічного аналізу було визначено, що 71,1 % зміни індикаторів макроекономічної стабільності пояс
нюється коливанням рівня капіталізації банківського сектору. На макроекономічну стабільність здійснює негативний вплив рівень 
непрацюючих кредитів, а волатильність рентабельності активів та рентабельність власного капіталу у більшій мірі має позитивний 
вплив на розвиток економіки країни.

Отримані результати можуть бути використані банками при розробці своїх ресурсних та управлінських політик, при аналізі вола
тильності рівня капіталізації, державними органами при розробці національних політик економічного розвитку країни.

Ключові слова: макроекономічна стабільність, капіталізація, банківська система, корупція, тіньова економіка, канонічний аналіз.


