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Гончарук П.А. Методичні підходи до оцінки конкурентоспроможності потенціалу суб’єкта 
господарювання.  

Розкрито сутність економічних категорій конкурентоспроможність, потенціал, 
конкурентоспроможність потенціалу. На основі розгляду наявних методичних підходів до управління 
обґрунтовано, що ефективний менеджмент в умовах трансформаційної економіки є неможливим без здійснення 
постійного моніторингу ситуації яка склалася на цільовому для суб’єкта господарювання сегменті ринку, а 
також прогнозування можливих дій конкурентів та оцінки власної конкурентної позиції промислового 
підприємства. Досліджено місце конкуренції в конкурентоздатності, які мають місце у сучасній економічній 
системі. Однією з головних причин низької конкурентоспроможності вітчизняних підприємств є недостатня 
здатність в них боротись за розширення свого сегменту як на внутрішньому та і на зовнішньому ринках. Тому 
сьогодні є вкрай важливим оцінка та дослідження рівня конкурентоспроможності, а також отримання 
відповідного досвіду українськими товаровиробниками. Збереження, а також впровадження сучасних підходів 
для підвищення конкурентоспроможності суб’єкта господарювання в майбутньому досягається за допомогою 
формування необхідної стратегії розвитку. В умовах сьогодення не має тих суб’єктів господарювання на яких 
би не вплинула ринкова конкуренція. Високий рівень конкурентоспроможності суб’єкта господарювання та 
закріплення його успіху пов’язано з дієвою здатністю досягти намічених цілей, які забезпечать успішне 
функціонування на ринку. Трудомісткість та складність конкурентоспроможності суб’єкта господарювання 
вимагають чіткого розуміння та застосування системи показників для її оцінки. Доцільним є використання 
досвіду не тільки вітчизняних, але й зарубіжних вчених. В роботі проаналізовано сучасні методи оцінки 
конкурентоспроможності за різними ознаками. Відзначено їх переваги та певні недоліки. 

Гончарук П.А. Методические подходы к оценке конкурентоспособности потенциала 
предприятия.  

Раскрыта сущность экономических категорий конкурентоспособность, потенциал, 
конкурентоспособность потенциала. На основе рассмотрения имеющихся методических подходов к 
управлению обосновано, что эффективный менеджмент в условиях трансформационной экономики невозможен 
без осуществления постоянного мониторинга ситуации, которая сложилась на целевом для предприятия 
сегменте рынка, а также без прогнозирования возможных действий конкурентов и оценки собственной 
конкурентной позиции промышленного предприятия. Исследовано место конкуренции в 
конкурентоспособности, которые имеют место в современной экономической системе. Одной из главных 
причин низкой конкурентоспособности отечественных предприятий является недостаточная способность 
бороться за расширение своего сегмента, как на внутреннем, так и на внешнем рынках. Поэтому сегодня крайне 
важна оценка и исследования уровня конкурентоспособности, а также получение соответствующего опыта 
украинскими товаропроизводителями. Сохранение, а также внедрение современных подходов для повышения 
конкурентоспособности предприятия в будущем достигается посредством формирования необходимой 
стратегии развития. В современных условиях нет субъектов хозяйствования, на которых бы не повлияла 
рыночная конкуренция. Высокий уровень конкурентоспособности предприятия и закрепления его успеха 
связаны с действенной способностью достичь намеченных целей, которые обеспечат успешное 
функционирование на рынке. Трудоемкость и сложность конкурентоспособности предприятия требуют четкого 
понимания и применения системы показателей для ее оценки. Целесообразно использование опыт не только 
отечественных, но и зарубежных ученых. В работе проанализированы современные методы оценки 
конкурентоспособности по разным признакам, а также отмечены их преимущества и определенные недостатки. 

Goncharuk P. Methodological approaches to the assessment of the competitiveness of the enterprise 
potential.  

The essence of economic categories of competitiveness, potential competitive potential is revealed. Based on a 
review of existing technical approaches to the management justified that effective management in a transformation 
economy is impossible without constant monitoring of the situation prevailing in the target market segment for the 
company, and without prediction of possible actions of competitors and evaluation of their own competitive position. 
The place of competition in competitiveness, which takes place in the modern economic system, is explored. One of the 
main reasons for the low competitiveness of domestic enterprises is the lack of ability to fight for the extension of the 
segment, both in the domestic and foreign markets. Today, therefore, is critical evaluation and research 
competitiveness, as well as obtaining the relevant experience of the Ukrainian producers. Conservation as well as the 
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introduction of modern approaches to improve the competitiveness of enterprises in the future is achieved through the 
formation of the necessary strategies. Under present conditions there is no economic entities, which were not affected 
by the market competition. The high level of competitiveness of the company and secure its success is due to the 
effective ability to achieve the objectives that will ensure the successful functioning of the market. The complexity and 
difficulty of enterprise competitiveness requires a clear understanding and application of the system of indicators to 
assess it. It is advisable to use the experience not only domestic but also foreign scientists. This paper analyzes the 
current methods for assessing competitiveness on different grounds, and marked their advantages and drawbacks. 

 
Постановка проблеми. В сучасних умовах трансформації України, коли продовжує відбуватися 

реформування всіх сфер національної економіки конкурентоспроможність потенціалу підприємства є 
важливою характеристикою та показником розвитку промислового виробництва. 

Ефективне управління підприємством в умовах трансформації економіки неможливе без здійснення 
постійного моніторингу ситуації, що складається на цільовому для нього сегменті ринку, прогнозування 
можливих дій конкурентів, оцінки власної конкурентної позиції підприємства. 

Визначення свого місця в конкурентному середовищі є першим і одним з найважливіших кроків в 
управлінні конкурентоспроможністю підприємства. Рішення цього завдання вимагає від підприємства пошуку 
науково-обґрунтованого та надійного методичного інструментарію проведення оцінки власної 
конкурентоспроможності стосовно конкурентів. Помилки ж при виборі такої методики можуть призвести до 
неправильної оцінки підприємством власних конкурентних можливостей та можливостей конкурентів і, як 
наслідок, прийняття невірних управлінських рішень. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Узагальнення вітчизняного та російського досвіду дає змогу 
зробити висновок, що концепція конкурентоспроможності потенціалу підприємства є відносно самостійним 
напрямом дослідження. Характеристика наукової думки щодо теорії конкурентоспроможності потенціалу 
підприємства обґрунтовано в розробках науковців Л.П. Градова, Т.А. Азова, Р.А. Фатхутдінова, Д.Ю. Юданова, 
Б.Є. Кваснюка, І.В. Крюкової, І.М. Репіної, Е.В. Попова, Я.А. Жаліло, Ю.В. Полунєєва, Л.Л. Антонюк, Пєліхова 
Є.Ф, Воронкової А.Е. та інших. 

Конкурентоспроможність - це властивість об'єкта, що характеризує ступінь реального чи потенційного 
задоволення ним конкретної потреби, у порівнянні з аналогічними об'єктами, представленими на даному ринку 
[2, с.269]. 

Мета статті. Проаналізувати сучасні методи оцінки конкурентоспроможності суб’єкта господарювання 
та дати їм оцінку. 

Виклад основного матеріалу. Терміни «потенціал», «потенційний» означають наявність у кого-небудь 
(будь-то окремо взята людина, первинний робочий колектив, суспільство в цілому) прихованих можливостей, 
які ще не виявилися, або здатності діяти у відповідних сферах [3, с.5]. 

Основний зміст поняття «потенціал підприємства» полягає в інтегральному відображенні (оцінці) 
поточних і майбутніх можливостей економічної системи трансформувати вхідні ресурси за допомогою 
притаманних її персоналу підприємницьких здібностей в економічні блага, максимально задовольняючи в 
такий спосіб корпоративні та суспільні інтереси [3, с.1]. 

Конкурентоспроможність потенціалу підприємства - це комплексна порівняльна характеристика, яка 
відображає ступінь переваги за сукупністю показників оцінки можливостей підприємства на ринку відносно 
аналогічних показників інших підприємство. 

Конкурентоспроможність може бути оцінена тільки при наявності конкурентів і визначається 
продуктивністю використання наявних ресурсів. Рівень конкурентоспроможності потенціалу підприємства 
залежить від рівня конкурентоспроможності його складових елементів. 

Виділяють такі складові конкурентоспроможності потенціалу підприємства: світове лідерство; світовий 
стандарт; національне лідерство; національний стандарт; галузеве лідерство; галузевий стандарт; порогів 
рівень(якщо рівень підприємства знаходиться нижче за порогове значення, то його потенціал вважається не 
конкурентоздатним) [1, с. 30-31]. 

Федонін О.С. визначає конкурентоспроможність потенціалу підприємства як комплексне, 
багатопрофільне поняття, оскільки передбачає врахування взаємодії всіх його складових (виробництво, 
персонал, маркетинг, менеджмент, фінанси та ін.) [3, с. 53]. 

На відміну від інших економічних категорій конкурентоспроможність потенціалу підприємства мас 
кілька особливостей: 

По-перше, конкурентоспроможність потенціалу підприємства може бути виявлена й оцінена тільки при 
обов'язковій наявності реальних або потенційних конкурентів. 

По - друге, конкурентоспроможність потенціалу підприємства залежить від продуктивності 
використання залучених до процесу виробництва ресурсів. 

По - третє, рівень конкурентоспроможності потенціалу підприємства залежить від рівня 
конкурентоспроможності його складових, а також від загальної конкурентоспроможності галузі та країни [3, 
с. 53]. 

Слід зазначити що сьогодні уніфікованої методики оцінки конкурентоспроможності підприємства не 
існує. Це обумовлено неоднозначністю розуміння та трактування самого поняття «конкурентоспроможність», і, 
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поза сумнівом, спричиняє неоднозначність підходів і методик оцінки конкурентоспроможності 
підприємства[4]. 

Зазвичай сучасні методи оцінки конкурентоспроможності підприємства класифікують за наступними 
ознаками: 1) за напрямком формування інформаційної бази (критеріальні, експертні); 2) за способом 
відображення кінцевих результатів (графічні, математичні, логістичні); 3) за можливістю розроблення 
управлінських рішень (одномоментні, стратегічні); 4) за способом оцінки (індикаторні, матричні)[1, с. 31; 3. с. 
56-57]. 

Критеріальні методи - за інформаційну базу беруть абсолютні (натуральні або вартісні) значення 
ключових показників. За належного інформаційного забезпечення ці методи є найточнішими. Різновидами цих 
методів є: Теорія конкурентних переваг М. Портера; Аналіз конкурентоспроможності фірм Ж.-Ж. Ламбена; 
SPACE-аналіз; GAP-аналіз; LOTS-аналіз; PIMS-аналіз та ін. 

Експертні методи прості у використанні, не потребують збирання повної інформації про конкурентів, 
оскільки базуються на думці досвідчених фахівців. Різновидами цих методів є: STEP-аналіз; SWOT-аналіз; 
Аналіз конкурентоспроможності за системою 111-555; Метод американської асоціації управління; Метод 
порівнянь; Метод рангів; Метод вивчення профілю об'єкта; Графічна методика Зав'ялова. 

Проте перевага таких методів є водночас і їхнім недоліком, бо іноді суб'єктивізм експертів може 
спотворювати результати оцінки. 

Графічні методи забезпечують найвищий рівень сприйняття кінцевих результатів оцінки, 
інтерпретованих у графічних об'єктах (рисунках, графіках, діаграмах та ін.). Різновидами цих методів є: Теорія 
конкурентних переваг М Портера; Аналіз конкурентоспроможності фірм Ж.-Ж. Ламбена; SWOT –аналіз; 
Модель аналізу Мак-Кінсі 7S; Метод вивчення профілю об'єкта: Графічна методика Зав'ялова[3, с, 55]. 

Математичні методи базуються на факторних моделях оцінки, які полягають у розрахунку одного 
(інтегрального) показника або кількох цифрових значень показників, за якими формується остаточна оцінка. 
Різновидами цих методів є: Аналіз конкурентоспроможності за системою 111-555; Формалізований метод 
Іванова; Методика Ансоффа щодо КСФ; Методика Градова щодо детермінантів «національного ромба» та ін.[3, 
с. 57]. 

Логістичні методи є алгоритмізованими методами оцінки, які базуються на логічних припущеннях. 
Різновидами цих методів є: STEP-аналіз; SPACE-аналіз; GAP-аналіз; LOTS-аналіз; PIMS-аналіз. 

Одномоментні методи – це, по суті, статичні методи тому, що оцінюють тільки фактичний стан справ, 
не забезпечуючи можливості розроблення заходів на перспективу. Різновидами цих методів є: Аналіз 
конкурентоспроможності за системою 111-555; Методика Ансоффа щодо КСФ; Методика Градова щодо 
детермінантів «національного ромба»; Метод американської асоціації управління; Метод порівнянь та інші. 

Стратегічні методи уможливлюють не тільки оцінку стану конкурентоспроможності потенціалу 
підприємства на конкретну дату, а й розроблення стратегічних заходів з поліпшення цього потенціалу. 
Різновидами цих методів є: Теорія конкурентних переваг М. Портера; Аналіз конкурентоспроможності фірм 
Ж.-Ж. Ламбена; STEP-аналіз; SWOT-аналіз: SPACE-аналіз; GAP-аналіз; LOTS-аналіз; PIMS-аналіз; Модель 
аналізу Мак-Кінсі 7S; Формалізований метод Іванова; Метод рангов. 

Під індикатором розуміють сукупність характеристик, які дають змогу у формалізованому вигляді 
описати стан параметрів того чи іншого об'єкта, що досліджується, і на цій підставі сформулювати 
рекомендації з підвищення результативності функціонування об'єкта. Кожен індикатор, у свою чергу, 
розпадається на низку показників, які відображають стан окремих елементів досліджуваного об'єкта. 
Різновидами цих методів є: STEP-аналіз; SPACE-аналіз; GAP-аналіз; LOTS-аналіз; PIMS -аналіз; Аналіз 
конкурентоспроможності за системою 111-555; Формалізований метод Іванова; Методика Ансоффа щодо КСФ; 
Методика Градова щодо детермінантів «національного ромба» та інші. 

В основу матричних методів покладено ідею розгляду процесів конкуренції в їх взаємозалежності та 
динаміці. Прикладами методів даного напряму є: Теорія конкурентних переваг М. Портера; Аналіз 
конкурентоспроможності фірм Ж.-Ж. Ламбена; SWOT -аналіз; Модель аналізу Мак-Кінсі 7S [3, с. 58-59]. 

З-поміж різноманітних методів оцінки конкурентоспроможності потенціалу підприємства на даний час 
набули популярності прикладні моделі, які поєднують кілька класифікаційних ознак. Це такі методи як 
індикаторний метод, метод експертних оцінок, метод набору конкурентоспроможних елементів. 

Індикаторний метод оцінки конкурентоспроможності потенціалу підприємства за економічними і 
соціальними стандартами було запропоновано російськими дослідниками в підручнику «Рыночная экономика» 
1992р. видання. Він дає можливість інтегрально оцінити конкурентоспроможність потенціалу підприємства з 
економічного й соціального боку, що є дуже суттєвим на даному етапі розвитку виробничих систем. 

Різні співвідношення доходів та ресурсів (капіталу, праці, часу) за порівняння з аналогічними 
стандартами, які визначаються критеріально-експертним способом, дають можливість оцінити 
конкурентоспроможність потенціалу підприємства. Така оцінка формується на підставі використання низки 
показників і стандартів (нормативів, еталонів), за досягнення яких підприємство стає конкурентоспроможним. 
Існує безліч методів розробки даних стандартів. Серед них переважають експертні (бальні) методи оцінювання. 

Стандарти конкурентоспроможності потенціалу підприємства розділяють на дві групи: економічні і 
соціальні. 

Оцінка конкурентоспроможності потенціалу підприємства за економічними стандартами проводиться 
щонайменше за мінімальною кількістю - 5-ма економічними стандартами, а саме: за ефективністю 
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використання речових та інформаційних ресурсів, економічного простору, часу, технології, за рівнем доходів. 
Виходячи з цих індикаторів, можна вибрати належну методику оцінки. За індикатори і відповідні їм показники 
можна взяти: індикатор використання ресурсів; індикатор використання праці; індикатор місткості ринку; 
індикатор дохідності; індикатор використання часового ресурсу. 

Наведені показники зіставляються з аналогічними нормативними або фактичними показниками 
конкурентів, що дає змогу оцінити індивідуальний рівень конкурентоспроможності потенціалу підприємства за 
економічними стандартами [3, с. 60-61].  

Резервами для підприємства є різниця між більш високими показниками того чи іншого стандарт}' 
(індикатора) і реальною величиною показників самого підприємства. Втратами є різниця між величиною 
порогового рівня стандарт}' і величиною цього стандарту для підприємства. Для кінцевих висновків потрібно 
розрахувати два показники: коефіцієнт ефективності використання інвестицій; інтегральний коефіцієнт 
ефективності використання інвестицій і часу. 

Метод експертних оцінок використовується за недостатнього інформаційного забезпечення» Експерти 
(компетентні спеціалісти, які добре знають проблему) оцінюють конкурентоспроможність потенціалу 
підприємства з позиції управління підприємством, виробництва, маркетингу, кадрів, продукту, фінансів [3, с. 
59]. 

Метод набору конкурентоспроможних елементів забезпечує поетапне дослідження 
конкурентоспроможності потенціалу підприємства, починаючи з порівняльної оцінки найвагоміших складових: 
конкурентоспроможність продукції, конкурентоспроможність системи управління, конкурентоспроможність 
техніко-технологічної бази і т. ін.[3, с. 59]. 

 
Висновок. Всі індикаторні, матричні і стратегічні методи мають свої переваги і недоліки. Індикаторні 

методи безпосередньо оцінюють конкурентоспроможність потенціалу підприємства порівняно з іншими 
підприємствами галузі. Метою стратегічного аналізу конкурентоспроможності потенціалу підприємства є 
виявлення позитивних і негативних факторів, які можуть вплинути на формування та розвиток елементів 
потенціалу у конкурентному середовищі. За допомогою стратегічного аналізу можливо знайти ті шляхи 
розвитку підприємства, які забезпечать підвищення його конкурентоспроможності. Слід зазначити, що в 
сучасній економічній науці не існує однозначних підходів до розроблення методики оцінювання 
конкурентоспроможності підприємств, що значною мірою обумовлено складністю і багатогранністю цієї 
проблеми. При значній кількості описаних у літературі методик, загальним недоліком більшості 
проаналізованих методів оцінювання конкурентоспроможності підприємств, за винятком матричних, є 
статичність оцінки конкурентних позицій підприємства, порівнюючи з іншими суб'єктами господарської 
діяльності, й те, що отримані результати можуть залишатися актуальними лише на короткі проміжки часу.  
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