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ÄÇ «Äí³ïðîïåòðîâñüêà ìåäè÷íà àêàäåì³ÿ ÌÎÇ Óêðà¿íè»

Âàæëèâèì ñêëàäíèêîì îñîáèñòîñò³ ë³êàðÿ
º ìîâíà êóëüòóðà. Â³ä ìèñòåöòâà ìîâíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ áàãàòî â ÷îìó ìîæóòü çàëåæàòè ³ íàñë³äêè
ë³êóâàííÿ. ßê äîâîäèòü ìåäè÷íà ïðàêòèêà òà ñàìå
æèòòÿ, ñëîâî é ðàíèòü, ³ ë³êóº. Òîìó ìåäè÷íèé
ïðàö³âíèê ìàº âîëîä³òè ìîâíîþ êóëüòóðîþ:
âì³òè äîáèðàòè ìîâíîñòèë³ñòè÷í³ çàñîáè ³ ïðèéî-
ìè â³äïîâ³äíî äî óìîâ ³ ö³ëåé ñï³ëêóâàííÿ, ïå-
ðåäàþ÷è ïåâíèé ïñèõîêóëüòóðíèé êîíòåêñò [1].

Íåîäíîðàçîâî áóëî âèçíà÷åíî, ùî îñòàíí³ì
÷àñîì ó ñåðåäîâèù³ ñòóäåíò³â òà ³íòåðí³â ìå-
äè÷íèõ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â êóëüòóðà ìîâè
ïðîãðåñèâíî çíèæóºòüñÿ. Á³ëüø³ñòü ç íèõ íå ìî-
æóòü ïðàâèëüíî ñôîðìóâàòè íå ò³ëüêè â³äïîâ³äü,
àëå é ïèòàííÿ. Âèêëàäà÷ ïî îêðåìèõ ñëîâàõ ³
ïðîñòîð³êóâàííþ çäîãàäóºòüñÿ, ùî ìàéáóòí³é
ôàõ³âåöü çíàº â³äïîâ³äü, àëå íå ìîæå öå âèñëî-
âèòè. Òàê³ ñêëàäíîù³ ç’ÿâèëèñÿ ìåíø äåñÿòè
ðîê³â òîìó, àëå íåáåçïå÷íà ñïðÿìîâàí³ñòü äî äå-
ãðàäàö³¿ ìîâíîãî ñï³ëêóâàííÿ â öüîìó ñåðåäî-
âèù³ ÷³òêî îêðåñëèëàñÿ ïðîòÿãîì ê³ëüêîõ îñ-
òàíí³õ ðîê³â. Ïðè òàê³é äèíàì³ö³ âåðáàëüíèé
êîíòàêò ì³æ ëþäüìè áóäå ïðîãðåñèâíî ñëàáøà-
òè, éîãî çàì³íÿòü ñó÷àñí³ òåõíîëîã³¿. Îñâ³òÿíè
êîíñòàòóþòü: þíàêàì, ÿê³ ìàëî ÷èòàþòü, âñå
ñêëàäí³øå âèñëîâëþâàòè ñâî¿ äóìêè. Ó íèõ àá-
ñîëþòíî íåìàº ðîçóì³ííÿ, ùî ÷èòàòè ïðîñòî
íåîáõ³äíî. Ó ðåçóëüòàò³ ñóñï³ëüñòâî äåãðàäóº, ÿê
âèçíà÷àº  ïåäàãîã ³ ãðîìàäñüêèé ä³ÿ÷, Ãåðîé Óê-
ðà¿íè Â.Ñ. Áðþõîâåöüêèé (2011). Àëå ïðè÷èíà
äàëåêî íå ó ãëîáàëüíîìó ïîøèðåíí³ â ñâ³ò³
²íòåðíåòó òà íå ó ïåðåíåñåíí³ òåêñòó íà åëåêò-
ðîíí³ íîñ³¿, ÿê ââàæàº áàãàòî äîñë³äíèê³â
(Î. Ãðåêîâà, 2016). Æèâå ñï³ëêóâàííÿ ì³æ ëþäü-
ìè ïîçà âèðîáíè÷èìè óìîâàìè òà íàâ÷àííÿì
ïåðåòâîðèëîñÿ íà åëåêòðîííå. Äîâãîòðèâàëå ïå-
ðåáóâàííÿ ó ñòàòè÷í³é íåô³ç³îëîã³÷í³é ïîç³ ïî-
ðîäæóº ó ìîëîä³ áåçë³÷ ïîðóøåíü çäîðîâ’ÿ, à
ãàäæåòè òà â³ðòóàëüí³ ³ãðè çàì³íþþòü ¿ì ðåàëü-
íå æèòòÿ. Ïèñüìîâ³ ïîâ³äîìëåííÿ â á³ëüøîñò³
âèïàäê³â ïåðåäàþòüñÿ ç ãðàìàòè÷íèìè ïîìèë-
êàìè (ââàæàºòüñÿ, ùî öå íå ìàº çíà÷åííÿ, àáè
áóâ ñåíñ). Öå – ðÿäîâèé ìîìåíò ï³çíàâàëüíî¿
ä³ÿëüíîñò³ «ëþäåé åêðàíó». «À ìîðàëü çâ³äñè òàêà:
äóìàé ïðî ñåíñ, à ñëîâà ïðèéäóòü ñàì³!» (Ë. Êåð-

ðîëë). Àëå âèçíà÷åííÿ êîíòåêñòó – öå ïåâíèé
äîñèòü ñåðéîçíèé ðîçóìîâèé ïðîöåñ, ÷è çäàòíèé
êîæíèé ñó÷àñíèé ñóá’ºêò íàâ÷àííÿ éîãî ïîäî-
ëàòè? Äèïëîìí³ òà êóðñîâ³ ðîáîòè ïèøóòüñÿ íà
áàç³ ³íòåðíåò-ðåñóðñ³â, íåð³äêî çà òåõí³êîþ «paste-
copy», õî÷à ç á³ëüøî¿ ê³ëüêîñò³ òåì ó á³áë³îòåêàõ
º ð³çíîìàí³òí³, êðàùå ñêîíñòðóéîâàí³ äæåðåëà,
íàäàºòüñÿ áåçêîøòîâíà ìåòîäè÷íà äîïîìîãà [2].

×è ïðèéäå êóëüòóðà ñï³ëêóâàííÿ äî ñèì-
âîë³çìó? Ïðî öå ãîâîðèòè ùå ðàíî, ïðîòå ïðî-
áëåìà êë³ïîâîãî  (ôðàãìåíòîâàíîãî) ñïðèéíÿò-
òÿ ³íôîðìàö³¿ âæå äàëåêî íå ì³ô, à ñóâîðà ðå-
àëüí³ñòü. Íåâæå öüîãî áóäå äîñòàòíüî äëÿ ìå-
äè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³? ßê ë³êàð çáèðàºòüñÿ ñï³ëêó-
âàòèñÿ ç ïàö³ºíòîì, çáèðàòè àíàìíåç òà é ïðîñòî
ïîñï³â÷óâàòè? Êë³ïîâå ìèñëåííÿ ïîâ³ëüíî, àëå
âïåâíåíî âèò³ñíÿº ìåäè÷íó äåîíòîëîã³þ ç
ë³êàðñüêî¿ ïðàêòèêè [3]. Ïåðñîíàæ Ì.Ì. Çîùåíêî
«ë³êïîì» ãîâîðèòü: «... ÿ á³ëüøå ëþáëþ, êîëè äî
íàñ õâîð³ íàäõîäÿòü ó íåñâ³äîìîìó ñòàí³. Ïðè-
íàéìí³, òîä³ ¿ì âñå äî ñìàêó, âñ³ì âîíè çàäîâî-
ëåí³ é íå âñòóïàþòü ç íàìè ó íàóêîâ³ ñóïåðå÷-
êè». Îïîâ³äàííÿ áóëî íàïèñàíî 85 ðîê³â òîìó, à
ïðîáëåìà äîñèòü ñâ³æà.

Ïðîôåñ³ÿ ë³êàðÿ, ÿêà ïîâ’ÿçàíà ç áåçïîñå-
ðåäíüîþ âçàºìîä³ºþ ç ð³çíèìè ëþäüìè, âèìà-
ãàº ïåâíèõ çíàíü ³ íàâè÷îê ïîâåä³íêè â ð³çíèõ
ñèòóàö³ÿõ, ãîòîâíîñò³ äî öèõ ñèòóàö³é (ó òîìó
÷èñë³ êîíôë³êòíèõ), ðîçâèòêó êîìóí³êàòèâíî¿
ãðàìîòíîñò³. Ë³êàð âèêëèêàº äîâ³ðó ó õâîðîãî,
ÿêùî â³í ãàðìîí³éíèé ÿê îñîáèñò³ñòü òà äîòðè-
ìóºòüñÿ êóëüòóðè ñï³ëêóâàííÿ, ïðèíöèï³â ìå-
äè÷íî¿ äåîíòîëîã³¿ [1, 4, 5]. Äëÿ öüîãî ïîòð³áí³
çáåðåæåííÿ ³ ïîäàëüøèé ðîçâèòîê âñ³õ íåîáõ³äíèõ
äëÿ ë³êàðñüêî¿ ïðîôåñ³¿ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ³
ïñèõîåìîö³éíèõ âëàñòèâîñòåé (Êëèìîâà Î.Ì. òà
ñï³â., 2015).

Ìîâíî-êóëüòóðíèé ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³
áàçóºòüñÿ íà ë³òåðàòóðí³é ñïàäùèí³ áàãàòüîõ
ïîêîë³íü: ÷èòàííÿ êíèã ðîçøèðþº ñëîâíèêî-
âèé çàïàñ ³ ãðàìîòí³ñòü ëþäèíè, â÷èòü ëþäåé
ôîðìóëþâàòè ñâî¿ äóìêè ³ îñÿãàòè ñåíñ ñêàçà-
íîãî ³íøèìè ëþäüìè, ñòâîðþº ìîæëèâîñò³ ïî-
äàòè âëàñí³ äóìêè á³ëüø áàðâèñòî ³ îáãîðíóòè
åìîö³¿ ó á³ëüø âèøóêàíó ñëîâåñíó îáîëîíêó.
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×èòàþ÷è àâòîð³â, ÿê³ äîáðå ïèøóòü, çâèêàºø äîáðå
ãîâîðèòè (Ô. Âîëüòåð).

Ìè íå ìîæåìî ïîãîäèòèñÿ ç òâåðäæåííÿì,
ùî ÷èòàííÿ öå «ðîçâàæàëà», ïàñèâíå ñïðèéíÿòòÿ
³íôîðìàö³¿. Â³ääàþ÷è ïåðåâàãó ïîðàäàì â³ä êî-
ëåã òà Google, êåéñàì â³ä á³çíåñ-òðåíåðà, «êëàï-
òåâèì» (òîáòî ôðàãìåíòîâàíèì) çíàííÿì, çóñò-
ð³÷àì ó ðåñòîðàíàõ òà òàêå ³íøå, ÷ëåí ñóñï³ëü-
ñòâà â³äêðèòî ç³çíàºòüñÿ ó ñâîºìó êë³ïîâîìó
ìèñëåíí³, äîö³ëüí³ñòü ÿêîãî â ñó÷àñíîìó
ñóñï³ëüñòâ³ äåùî ïåðåá³ëüøåíà.

×èòàííÿ – íàéâàæëèâ³øèé çàñ³á çáåðåæåí-
íÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî òà êóëüòóðíîãî ïîòåíö³àëó
ñóñï³ëüñòâà, ñóêóïíîñò³ çíàíü òà ³ñòîòíîãî ôàê-
òîðà ñîö³îêîìóí³êàòèâíîãî ðîçâèòêó ëþäèíè, ÿê
çàñîáó çá³ëüøåííÿ ìîðàëüíîãî ïîòåíö³àëó [2, 6].
Ïñèõîëîã Â. Í³ë ïîð³âíþº ãëèáîêå ÷èòàííÿ ç
ã³ïíîòè÷íèì òðàíñîì. Êîëè êíèãà ëþäèí³ ïîäî-
áàºòüñÿ, ¿¿ òåìï ÷èòàííÿ ñïîâ³ëüíþºòüñÿ. Ïî-
ºäíàííÿ øâèäêîãî äåêîäóâàííÿ ñë³â ç íå-
ñï³øíèì ïðîñóâàííÿì ñòîð³íêîþ äîçâîëÿº ÷è-
òà÷åâ³ çáàãàòèòè öåé ïðîöåñ ðîçäóìàìè, àíàë³-
çîì, âëàñíèìè ñïîãàäàìè, í³áè ì³æ ÷èòà÷åì òà
àâòîðîì âèíèêàº ïåâíèé ìåíòàëüíèé çâ’ÿçîê.

Îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ – ëèøå îäíà ñòî-
ðîíà ÷èòàííÿ, ÿêå º òâîð÷èì ïðîöåñîì âèëó-
÷åííÿ êîíòåêñòó. ²íòåðíåò – öå ò³ëüêè øâèäê³ñ-
íèé ðåñóðñ, òîä³ ÿê êíèãà – äæåðåëî äóìîê òà
õâèëþâàíü (Î. Ïðîöåíêî, 2015). Êîëè ìîçîê
ñïðèéìàº äåòàë³, àëþç³¿ òà ìåòàôîðè, äî ðîçóìî-
âîãî ïðîöåñó çàëó÷àþòüñÿ ò³ æ éîãî ñòðóêòóðè,
ùî é ïðè ïîä³ÿõ ó ðåàëüíîìó æèòò³. Öüîãî íå
â³äáóâàºòüñÿ, ÿêùî ëþäèíà âèêîðèñòîâóº
«êë³ïîâ³» äæåðåëà (êîì³êñè), àáî òðèâàëî ïåðå-
áóâàº íà ñàéò³ ñâ³òñüêî¿ õðîí³êè, õî÷à öåé ïðî-
öåñ òåæ ìîæíà íàçâàòè ÷èòàííÿì.

Ðîáîòó ç ë³òåðàòóðîþ ÷àñòî ïîâ’ÿçóþòü ç
ï³äâèùåííÿì ð³âíÿ êðåàòèâíîñò³. Êîëè ÷èòàºø
ðîçóìí³ ñëîâà ³íøèõ, äî ãîëîâè ïðèõîäÿòü âëàñí³
äîö³ëüí³ äóìêè (Ì. Ëàøêîâ). Äîâåäåíî, ùî ëþäè,
ÿê³ çàéìàþòüñÿ öèì ðåãóëÿðíî, ìåíø êîíñåðâà-
òèâí³ é íå â³ä÷óâàþòü ñåáå í³ÿêîâî ÷åðåç äâî-
çíà÷íîñò³. Âîíè á³ëüø òâîð÷³ é â³ëüí³. Ë³òåðàòóðà
òà ñï³ëêóâàííÿ íåðîçä³ëüí³ [2], ÷èòàííÿ êíèã
ïîðîäæóº åìïàò³þ – íåâ³ä’ºìíó ñêëàäîâó ìå-
äè÷íî¿ äåîíòîëîã³¿ (Í. Ãåéìàí, 2014 ðîêó). Çà äà-
íèìè äîñë³äæåííÿ, ïðîâåäåíîãî â University of
Sussex (Âåëèêîáðèòàí³ÿ, 2009), öåé ïðîöåñ äîç-
âîëÿº íà 68% çíèçèòè ð³âåíü ñòðåñó. Öå á³ëüøå,
í³æ ïðè ïðîñëóõîâóâàíí³ ìóçèêè àáî ï³ä ÷àñ
ïðîãóëÿíêè. Ðîáîòà ç êíèãîþ ïîêðàùóº çâ’ÿ-
çîê ì³æ êë³òèíàìè ãîëîâíîãî ìîçêó, ùî çíè-
æóº ðèçèê ðîçâèòêó äåìåíö³¿ ³ õâîðîáè Àëüö-
ãåéìåðà, ñïðèÿº çá³ëüøåííþ òðèâàëîñò³ æèòòÿ
(Rush University Medical Center USA, 2013).

ßê³ æ øëÿõè âèð³øåííÿ ïðîáëåìè â³äðîä-
æåííÿ ³íòåðåñó äî ë³òåðàòóðíèõ äæåðåë ó íà-
ùàäê³â «íàéá³ëüø ÷èòàþ÷î¿ ó ñâ³ò³ êðà¿íè»? Ó
80-ò³ ðîêè ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ íà çàñ³äàííÿõ
ñï³âðîá³òíèê³â êàôåäðè êîæåí êë³í³÷íèé îðäè-
íàòîð, àñï³ðàíò àáî çäîáóâà÷ ùîðàçó íàð³âí³ ç³
ñâî¿ìè ïðîôåñ³éíèìè òà íàóêîâèìè äîñÿãíåí-
íÿìè ïîâèíåí áóâ äîïîâ³ñòè, ÿêó êíèãó ïðî÷è-
òàâ, ÿêó ï’ºñó (ô³ëüì, òîùî) ïîäèâèâñÿ. Íà æàëü,
çàðàç òàêà ïðàêòèêà âòðà÷åíà.

Ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ «×èòàííÿ â Óê-
ðà¿í³», ïðîâåäåíîãî Öåíòðîì åêîíîì³÷íèõ òà ïîë³-
òè÷íèõ äîñë³äæåíü ³ì. Î. Ðàçóìêîâà, ñâ³ä÷àòü ïðî
òå, ùî 31% æèòåë³â Óêðà¿íè í³êîëè íå ÷èòàþòü
êíèã. Çà äàíèìè Âñåðîñ³éñüêîãî öåíòðó âèâ÷åí-
íÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, òàêèõ 35% ðîñ³ÿí [2]. Ó
Í³äåðëàíäàõ ³ Ï³âäåíí³é Êîðå¿ ïðèíöèïîâî íå
÷èòàþòü êíèã ïî 16% íàñåëåííÿ, ó Áåëüã³¿ –
14%, ó Êàíàä³, Ôðàíö³¿ òà ßïîí³¿ – ïî 11% ó
êîæí³é. Ð³âåíü åêîíîì³÷íîãî é ñîö³àëüíîãî ðîç-
âèòêó öèõ êðà¿í ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî íà íàâåäåí³
öèôðè ñë³ä çâåðíóòè óâàãó.

Íàéá³ëüø ïîøèðåíèì âèäîì äîçâ³ëëÿ ãðî-
ìàäÿí âèçíàíî ïåðåãëÿä òåëåâ³ç³éíèõ ïåðåäà÷,
äðóãå òà òðåòº ì³ñöÿ çà ïîïóëÿðí³ñòþ ïîä³ëÿ-
þòü ÇÌ² (â òîìó ÷èñë³ ³íòåðíåò-ÇÌ²) ³ àê-
òèâí³ñòü ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, íà ÷åòâåðòîìó
ì³ñö³ – ðàä³î, íà ï’ÿòîìó – ÷èòàííÿ êíèã
(Ukrainian Reading and Publishing Data, 2018). Íà
æàëü, ëþäè íàñò³ëüêè çîñåðåäèëèñÿ íà ïðîäóê-
òèâíîñò³ òà îïòèì³çàö³¿ âèðîáíè÷èõ ïðîöåñ³â, ùî
çäåá³ëüøîãî çâåðòàþòüñÿ äî äæåðåë, ÿê³ òàê ÷è
³íàêøå ñòîñóþòüñÿ ¿õ ðîáîòè (Í. Ãåéìàí, 2013).
Á³ëüøå çà ³íøèõ ÷èòàþòü ïðàö³âíèêè îñâ³òè, íà-
óêè, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, êóëüòóðè, ÇÌ² (Î. Çåëå-
í³íà, 2018).

Àíàë³ç ïðîâåäåíîãî íàìè àíîí³ìíîãî àí-
êåòóâàííÿ ïîêàçàâ, ùî ñòóäåíòè ó ïîð³âíÿíí³ ç
ë³êàðÿìè-³íòåðíàìè á³ëüøå ñõèëüí³ îòðèìóâàòè
³íôîðìàö³þ ÷åðåç íàî÷íó äåìîíñòðàö³þ ìàòåð³-
àëó, ïðîòå ¿ì âàæêî â³äîêðåìèòè ðàö³îíàëüíó
³íôîðìàö³þ â³ä çàãàëüíèõ ïîëîæåíü, ùî çàáè-
ðàº áàãàòî ÷àñó ïðè ðîáîò³ ç³ ñïåö³àëüíîþ ë³òå-
ðàòóðîþ. Íåçâàæàþ÷è íà äîñòàòíþ ïðèõèëüí³ñòü
äî âèêîðèñòàííÿ íîâ³òí³õ êîìï’þòåðíèõ òåõíî-
ëîã³é îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ (72% ïðîòè 49% ó
ë³êàð³â-³íòåðí³â), á³ëüø³ñòü ñòóäåíò³â ïîëþáëÿ-
þòü ÷èòàòè êíèãè (95% ïðîòè 75% ó ë³êàð³â-
³íòåðí³â), çì³ñò ÿêèõ âîíè êðàùå çàïàì’ÿòîâó-
þòü (79% ïðîòè 66%) ³ íàìàãàþòüñÿ çðîáèòè
çàïèñè äëÿ ïîäàëüøîãî âèêîðèñòàííÿ (93% ïðîòè
75%) [7]. Çàëåæíî â³ä âóçüêî¿ ñïåö³àë³çàö³¿ íàìè
áóëî âèÿâëåíî, ùî îõî÷å ÷èòàþòü ë³êàð³-³íòåðíè
1-ãî ðîêó íàâ÷àííÿ çà ñïåö³àëüí³ñòþ «óðîëî-
ã³ÿ» – 77%, «àíåñòåç³îëîã³ÿ» – 75%, «ñòîìàòîëî-
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ã³ÿ» – 63%, àëå ïðàöþþòü âîíè ç³ ñïåö³àëüíîþ
ë³òåðàòóðîþ çíà÷íî ÷àñò³øå.

 Îïèòóâàí³ ìîëîä³ êîëåãè ÷àñòî ïîÿñíþ-
þòü â³äñóòí³ñòü áàæàííÿ ÷èòàòè êíèãè (íàâ³òü
çà ôàõîì) ò³ºþ îáñòàâèíîþ, ùî ¿ì âàæêî äîâãî
çîñåðåäæóâàòèñÿ íà êîíòåêñò³, äî ãîëîâè ïðèõî-
äÿòü ð³çí³ ³íø³ äóìêè, çäåá³ëüøîãî – ïðî âëàñí³
ïðîáëåìè. Ó äîñë³äæåíí³ Ë.Ì. Þð’ºâî¿ ç³ ñï³â.
(2019) çà øêàëîþ îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîãè ó ñòó-
äåíò³â íàøî¿ ìåäè÷íî¿ àêàäåì³¿ áóëè îòðèìàí³
òàê³ ðåçóëüòàòè: ó 14% ó÷àñíèê³â âèçíà÷àâñÿ
íèçüêèé ð³âåíü îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîãè, ó 45% –
ïîì³ðíèé ð³âåíü, à 41% îö³íèëè ñâ³é ð³âåíü îñî-
áèñò³ñíî¿ òðèâîãè ÿê âèñîêèé [8]. Îêðåìèì ñòó-
äåíòàì âàæêî â÷èòèñÿ ³ ÷àñó äëÿ «ñòîðîííüîãî»
÷èòàííÿ ó íèõ íå âèñòà÷àº [9]. Íàìè âèÿâëåíî,
ùî êíèãîëþáñòâî ó ³íòåðí³â, ÿê³ íàâ÷àþòüñÿ íà
áþäæåòí³é îñíîâ³, ó ñåðåäíüîìó íà 17% âèùå,
í³æ ó «êîíòðàêòíèê³â». Ìîæëèâî, ïðè÷èíà ïî-
ëÿãàº â òîìó, ùî îñòàíí³ á³ëüø àêòèâíî çàéíÿò³
çàðîáëÿííÿì ãðîøåé íà íàâ÷àííÿ ³ ¿ì íå äî êíè-
æîê? Íåäîë³ê ñíó òà ïåðåâòîìà – ïåðåäóþ÷³
ôàêòîðè íåìîæëèâîñò³ ñêîíöåíòðóâàòè óâàãó ïðè
÷èòàíí³.

Îäíà ë³êàð-³íòåðí òàê îïèñàëà ñâîþ ïðî-
áëåìó: «Ó ìåíå º íîâà êíèãà, äðóç³ äóæå ðåêî-
ìåíäóþòü ¿¿ ïðî÷èòàòè. ß ïî÷èíàþ ñïî÷àòêó âæå
â÷åòâåðòå àáî âï’ÿòå: ÿêùî ÿ â³äâîë³êëàñÿ, òî
í³ÿê íå ìîæó çãàäàòè, õòî êîãî êîõàâ, ÷è õòî
êîãî çðàäèâ». Ó íàÿâíîñò³ – ïåðåâàæàííÿ ñò³éêî-
ãî ôðàãìåíòàðíîãî òèïó çàñâîºííÿ ³íôîðìàö³¿
(âèãðàþ÷è â ê³ëüêîñò³, âòðà÷àºìî â ÿêîñò³). ²íòå-
ðåñ – îäèí ³ç çàñîá³â, ùî äîïîìàãàþòü ëþäèí³
çîñåðåäèòèñÿ. Òàì, äå áàæàííÿ òà ìîòèâàö³ÿ
â³äñóòí³ àáî ìàëî âèðàæåí³, âèíèêàº áàéäóæå
ñòàâëåííÿ äî ñïðàâè, à çâ³äñè – ïðèãí³÷åííÿ
óâàãè òà íåÿê³ñíèé ðåçóëüòàò.

Êàá³íåò Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ó 2019 ðîö³
âèä³ëèâ íà ô³íàíñóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ Óêðà¿íñü-
êîãî ³íñòèòóòó êíèãè 145 ìëí. ãðèâåíü. Îñíîâ-
íèì çàâäàííÿì ³íñòèòóòó º çàîõî÷åííÿ óêðà¿íö³â
äî ÷èòàííÿ, ï³äòðèìêà âèäàâö³â, à òàêîæ ïîïó-
ëÿðèçàö³ÿ óêðà¿íñüêèõ êíèã çà êîðäîíîì. Ðîç-
âèòêó êóëüòóðè ÷èòàííÿ àêòèâíî ñïðèÿþòü ïðî-
öåñè âäîñêîíàëåííÿ òåõíîëîã³é åëåêòðîííèõ
³íôîðìàö³éíî-ïîøóêîâèõ ñèñòåì ³ êîìóí³êàòèâ-
íèõ çàñîá³â çâ’ÿçêó [10]. Ó 2018 ðîö³ ñòàðòóâàâ
ïðîåêò «Ñëóõàé» – á³áë³îòåêà àóä³îêíèã óêðà¿í-
ñüêîþ ìîâîþ (Î. Ùóð, 2019). Ïðèéäåøíÿ ³íôîð-
ìàö³éíà öèâ³ë³çàö³ÿ çîáîâ’ÿçóº çâåðíóòèñÿ äî
ïðîáëåì ³íòåðíåò-÷èòàííÿ ³ ôîðìóâàííÿ íîâîãî
òèïó ÷èòà÷à, ÿêèé îïàíîâóº íàâè÷êè ñï³ëêóâàííÿ
ç íîâèìè ïðèñòðîÿìè – åëåêòðîííîþ êíèãîþ,
àóä³îêíèãîþ, òîùî. Çà äåÿêèìè îö³íêàìè, ïàïå-
ðîâ³ íîñ³¿ âèáèðàþòü ïðèáëèçíî 60% ãðîìàäÿí,

à áëèçüêî 40% ëþäåé ïåðåéøëè íà ãàäæåòè
(Î. Ãðåêîâà). Ç ïîãëÿäó íà ñêëàäí³ñòü ïåðåõîäó
äî íîâèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿, âàæëèâî çáåðåãòè
ðîçóìíèé áàëàíñ ì³æ ïîâàãîþ äî òðàäèö³éíî¿
êíèãè òà çàõîïëåííÿì ³ííîâàö³ÿìè ³íòåðíåò-
÷èòàííÿ òà åêðàííî¿ êóëüòóðè.

Âèð³øåííþ ïðîáëåìè ìîæå ïîñïðèÿòè çà-
áîðîíà îôîðìëåííÿ ñòóäåíòàìè ðåôåðàò³â, òåêñò³â
äîïîâ³äåé, êóðñîâèõ ðîá³ò ó äðóêîâàíîìó àáî
åëåêòðîííîìó âèãëÿä³, ò³ëüêè – ðóêîïèñíèé
òåêñò (öå îáîâ’ÿçêîâà óìîâà äëÿ òèõ, õòî íà-
â÷àºòüñÿ íà íàøèõ êàôåäðàõ). Â ³íøîìó âèïàäêó,
ñòâîðþºòüñÿ ñóêóïí³ñòü íå ïîâ’ÿçàíèõ ì³æ ñî-
áîþ îêðåìèõ ôðàãìåíò³â, âèñìèêíóòèõ ç åëåêò-
ðîííîãî äæåðåëà áåç ¿õ ðîçóìîâîãî îñìèñëåííÿ,
³ ÿê ðåçóëüòàò: «â àíàìíåç³ àäåíîìåêòîì³ÿ äâ³÷³»
çàì³ñòü «äâîåòàïíà îïåðàö³ÿ», òà òàêå ³íøå.

×èòàííÿ ïîòð³áíî ïðîïàãóâàòè òà çàîõî-
÷óâàòè. Ãîëîâíèé ïðèíöèï – íå çìóøóâàòè, à
çàö³êàâëþâàòè, òîáòî ñïîíóêàòè ³íøó ëþäèíó
çàäóìàòèñÿ, ñïðèÿòè ¿é ó ïîøóêó æèòòºâîãî
ð³øåííÿ, ÿêå ìîæå â³äð³çíÿòèñÿ â³ä íàøîãî
(Â. Ãóðêîâñüêèé, 2019). Ïðîâîäÿ÷è çàíÿòòÿ òà òðå-
í³íãè, ìè äîäàºìî äî ïðîöåñó íàâ÷àííÿ ïåâíó
«ðîäçèíêó», ÿêà ïîâèííà áóòè äîñèòü âèøóêà-
íîþ, ùîá âèêëèêàòè â ó÷í³â áàæàííÿ êðèòè÷íî
îçíàéîìèòèñÿ ç ë³òåðàòóðíèì òâîðîì ³ çðîáèòè
â³äïîâ³äí³ âèñíîâêè. Íàïðèêëàä, çàãàëüíîâ³äîìî,
ùî ñìåðòü Äåçäåìîíè íàñòàëà ç ïðè÷èíè ìåõà-
í³÷íî¿ àñô³êñ³¿, àëå öå íå â³äïîâ³äàº ä³éñíîñò³,
÷îìó? Îï³ñëÿ çëî÷èíó ìàâðà (ïåðåêëàä ².². Ñòå-
øåíêî) íåùàñíà ïðîìîâëÿº: «Ïðîùàé!.. Îòåëëî
äîáðîãî â³òàé... Ïðîùàé!» (Âìèðàº). Ïîãîäüòåñÿ,
ùî æåðòâà çàäóøåííÿ ÷è íàâðÿä âñòóïèòü äî
ä³àëîãó, à ÿêùî âæå çàãîâîðèòü, òî, î÷åâèäíî, íå
ïîìðå ï³ñëÿ ïðîãîëîøåííÿ ðåïë³ê. Òàê ùî øåê-
ñï³ð³âñüêèé âàð³àíò âèãëÿäàº àáñîëþòíî íåðåà-
ë³ñòè÷íî. Íàâïàêè, çàð³çàíà äðóæèíà (ïåðåêëàä
Á.Ë. Ïàñòåðíàêà) ö³ëêîì ìîæå ùå ïðîòðèìàòè-
ñÿ äåÿêèé ÷àñ, äîñòàòí³é äëÿ ïåðåäñìåðòíèõ ñë³â.
Ñëóõà÷àì ðåêîìåíäóºòüñÿ âíåñòè ïîïðàâêè äî
ë³òåðàòóðíîãî òâîðó ç òî÷êè çîðó ë³êàðÿ íå-
â³äêëàäíî¿ äîïîìîãè. Òàêà ìåòîäèêà äîñèòü ïðè-
âàáëèâà, âèêëèêàº ³íòåðåñ äî ë³òåðàòóðíîãî òâîðó,
à ìîæëèâ³ñòü «óøòðèêíóòè»  êëàñèêà – íåàáèÿ-
êèé àçàðò. ²íòåðíè êàôåäðè òåðàïåâòè÷íî¿ ñòî-
ìàòîëîã³¿ çàïðîïîíóâàëè ñâîþ ïðîôåñ³éíó ³íòåð-
ïðåòàö³þ óðèâê³â òâîð³â À.Ñ. Íåêðàñîâà òà
Ë.À. Êàññ³ëÿ íà «Ârain-Ring Áðåéí-Ðèíã ç³ ñòî-
ìàòîëîã³¿» ÍÌÓ ³ì. Î.Î. Áîãîìîëüöÿ (2020). Àíà-
ëîã³÷í³ êîíêóðñè ùîîñåí³ âëàøòîâóþòü ³íòåðíè
çà ôàõîì «àíåñòåç³îëîã³ÿ» ïðè ñâÿòêóâàíí³ Äíÿ
åô³ðíîãî íàðêîçó.

Íàáëèæàºòüñÿ ÷àñ, êîëè êîæåí ïàö³ºíò
ìàòèìå ïðàâî âèáèðàòè ñîá³ ë³êàðÿ. ² õî÷ êîëåãà
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áóäå íåïåðåâåðøåíèì ïðîôåñ³îíàëîì, ÿêùî â³í
«äâîõ ñë³â çâ’ÿçàòè íå ìîæå», òî «ïàñòè éîìó
çàäí³õ», ùî â³äãóêíåòüñÿ, â ïåðøó ÷åðãó, íà éîãî
ìàòåð³àëüíîìó ñòàíîâèù³. Íàïðèê³íö³, â³ä óì³ííÿ
ë³êàðÿ âîëîä³òè ñëîâîì, ð³âíÿ éîãî ìîâíî¿ êóëüòó-
ðè çàëåæèòü éîãî ïðîôåñ³éíà êîìïåòåíòí³ñòü. Öå
äîïîìàãàº íå ò³ëüêè ñï³ëêóâàòèñÿ ç ëþäüìè íà-
áàãàòî åôåêòèâí³øå, à é øâèäøå äîñÿãàòè óñï³õó â
êàð’ºðíîìó ïëàí³ (Ò.Ô. Ìàòâåºâà, 2014). Ëþäè, ÿê³
÷èòàþòü êíèãè, çàâæäè áóäóòü êåðóâàòè òèìè, õòî
äèâèòüñÿ òåëåâ³çîð (Ô. Æàíë³ñ).

Ïîòð³áíî âñòàíîâèòè ÷³òê³ òà äîñÿæí³ ö³ë³
é êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ ïðîöåñó. Ùîá ïðàêòè÷íà
ä³ÿëüí³ñòü ïî ï³äâèùåííþ ìîòèâàö³¿ ð³çíèõ ãðóï
íàñåëåííÿ äî ÷èòàííÿ íàáóëà ñêîîðäèíîâàíîãî,
ö³ëåñïðÿìîâàíîãî õàðàêòåðó, íåîáõ³äí³ ìåòîäè-
êè ³ òåõíîëîã³¿, ùî áàçóþòüñÿ íà íàóêîâèõ äî-
ñÿãíåííÿõ (Ñ.Í. Ëþòîâ, 2012).

×èòàííÿ – öå çàñ³á. À ìåòà – öå îñâ³òà.
×èòàþ÷è êíèãè, îñìèñëþþ÷è ¿õ, ñòèêàþ÷èñü ç
ð³çíèìè âèäàìè ìèñòåöòâ, ìè âèðîáëÿºìî ñï³ëüí³
ö³ííîñò³, òîáòî ïðè íåîáõ³äíîñò³ ëþäÿì ëåãøå
çíàéòè ñï³ëüíó ìîâó. Çà ÷àñ³â ñòð³ìêèõ çì³í ³
ðåôîðì öå îñîáëèâî âàæëèâî, àëå çíàäîáèòüñÿ é
â óìîâàõ ñòàá³ëüíîñò³ (Î. Ùóð, 2019).

Ç âèùåñêàçàíîãî âèò³êàº, ùî êóëüòóðà ìîâè
â äîäèïëîìí³é òà ï³ñëÿäèïëîìí³é ìåäè÷í³é
îñâ³ò³ ïåðåæèâàº âàæê³ ÷àñè, ¿¿ ï³äì³íÿº ðàö³î-
íàë³çì. Îäíàê åôåêòèâí³ñòü âåðáàëüíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ â áóäü-ÿê³é ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³ º âàæëèâèì
ôàêòîðîì âèð³øåííÿ ïðîáëåì áóäü-ÿêîãî ð³âíÿ.
Òîìó íåõàé íîâ³ ôîðìè îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ õî÷
³ áóäóòü ñàìèìè òåõíîëîã³÷íèìè òà ïðîãðåñèâíè-
ìè, êóëüòóðà âåðáàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ í³êîëè íå
âòðàòèòü ñâîº¿ àêòóàëüíîñò³ ó ìàéáóòíüîìó.

Ðîçêðèòòÿ. Íåìàº äàííèõ äëÿ ðîçêðèòòÿ.
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Â ïîñëåäíåå âðåìÿ óìåíüøàåòñÿ ÿçûêîâàÿ
êóëüòóðà ñòóäåíòîâ, èíòåðíîâ. Íåêîòîðûå ñòóäåí-
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PROBLEMS OF VERBAL COMMUNICATION
IN HIGHER MEDICAL EDUCATION
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N.N. Moiseenko, I.A. Romanyuta

Recently, the linguistic culture of students and
interns has been decreasing. Some students can not
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òû íå ìîãóò íå òîëüêî ñôîðìóëèðîâàòü îòâåò, íî
è ïîñòàâèòü âîïðîñ. Ýòî ñâÿçàíî ñ íèçêèì óðîâ-
íåì ÷òåíèÿ ñðåäè ìîëîäåæè.  Æèâîå îáùåíèå
ïðåâðàòèëîñü â ýëåêòðîííîå. Ñåé÷àñ ôîðìèðó-
åòñÿ êëèïîâîå (ôðàãìåíòàðíîå) âîñïðèÿòèå èí-
ôîðìàöèè. Êëèïîâîå ìûøëåíèå âûòåñíÿåò äå-
îíòîëîãèþ èç âðà÷åáíîé ïðàêòèêè. Ðåçóëüòàòû
îïðîñà äëÿ «×òåíèÿ â Óêðàèíå» ïðîâåäåíû öåí-
òðîì èì. À. Ðàçóìêîâà ñâèäåòåëüñòâóþò, ÷òî
31% æèòåëåé Óêðàèíû íèêîãäà íå ÷èòàþò êíèã.
Àíîíèìíîå àíêåòèðîâàíèå â ñðåäå âðà÷åé-èí-
òåðíîâ ðàçíûõ ñïåöèàëüíîñòåé áûëî ïðîâåäåíî
ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ ïðè÷èí äåôèöèòà ÿçûêî-
âîé êóëüòóðû. Ýòî ÿâëåíèå ñâÿçàíî ñ ïðîãðåññè-
ðîâàíèåì êëèïîâîãî ìûøëåíèÿ ñðåäè ìîëîäå-
æè. ×èòàþò êíèãè íå âñå ðåñïîíäåíòû, ïðåäïî-
÷èòàÿ èíòåðíåò-îáùåíèå. Ïðîâåäåííîå àíîíèì-
íîå àíêåòèðîâàíèå ñòóäåíòîâ è èíòåðíîâ ñâèäå-
òåëüñòâóþò, ÷òî ñòóäåíòû áîëüøå ëþáÿò ÷èòàòü
êíèãè (95% ïðîòèâ 75% ó èíòåðíîâ). Êíèãîëþ-
áèå ó èíòåðíîâ, êîòîðûå ó÷àòñÿ íà áþäæåòå íà
17% âûøå, ÷åì ó èíòåðíîâ, êîòîðûå ó÷àòñÿ çà
êîíòðàêòîì. ×òåíèå – ýòî ñðåäñòâî, öåëü –
ýòî îáðàçîâàíèå. Ñåé÷àñ êóëüòóðó ðå÷è çàìåíÿ-
åò ðàöèîíàëèçì. Ïðåäëîæåíû ïóòè ðåøåíèÿ
ïðîáëåìû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ÿçûêîâîå îáùåíèå,
êëèïîâîå ìûøëåíèå, ÷òåíèå, êóëüòóðà.

only formulate an answer, but also ask a question.
This is due to the low level of reading among young
people. Live communication has turned into
electronic. Now cli p  (fragmentary)  perception of
information is being formed. Clip  thinking displaces
deontology from medical practice. The results of
the survey for «Reading in Ukraine» were conducted
by the center im.O. Rozumkova indicate that 31%
of the population of Ukraine never read books.
Anonymous questioning among interns of various
specialties was carried out in order to determine
the causes of the lack of language culture. This
phenomenon is associated with the progression of
cli p  thinking among young people. Not all
respondents read books, preferring online
communication. Anonymous questionnaire Students
and internships show that students are more likely
to read books (95% versus 75% for interns). Book
love among interns who study on a budget is 17%
higher than that of contractors. Reading is a tool,
the goal is education. Now culture speech replaces
rationalism.

Keywords: language communication, cli p
thinking, reading, culture.
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