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Zhyvko Zinaida Bogdanivna. Expert assessment system for monitoring economic security. 
The article emphasizes the importance of expert evaluation of economic security for its efficient 

operation and management of economic security (SEBP). An objective assessment of economic security 
cannot be based on an arbitrary set of indicators. Their choice is  due to the fact that all the indicators 
describing various aspects of achievement and support required for the development of enterprise and level 
security; so the evaluation of economic security needs to develop a system of indicators, taking into account 
the basic requirements for their choice. It is proved that internal and external threats should consider further 
profound economic activity. The author investigates monitoring (SEBP) and the methods of solving this 
problem. It is proposed to apply the basic criteria concordance coefficient of the experts consistency via a 
point system of estimation the value of various indicators of EFPs result in a comparative form. A 
breakdown of each functional component  determines the limit values of the evaluation that are characterized 
by a particular algorithm. The results of the review of the most common approaches to economic security 
assessment showed that economic security assessment should be based on a comprehensive, multivariate 
approach; because of the large number of internal and external threats a two-tier system of receiving and 
processing information is required; a method of obtaining and processing information, which will take into 
account the specifics of the company, the necessary amount of input information and an opportunity to 
obtain results must be developed for each level. 

 
Живко З. Б. Експертне оцінювання при проведенні моніторингу системи економічної 

безпеки підприємства. 
В статті обґрунтовано важливість використання експертного оцінювання стану економічної 

безпеки підприємства для його ефективного функціонування та управління системою економічної 
безпеки підприємства (СЕБП). Об’єктивне оцінювання економічної безпеки підприємства не може 
ґрунтуватися на довільному наборі показників. Їх вибір обумовлюється тим, що всі показники 
характеризують різні аспекти досягнення і підтримки, необхідного для розвитку підприємства, рівня 
безпеки, тому для оцінювання рівня економічної безпеки підприємства потрібно розробити систему 
показників, яка враховує основні вимоги до їх вибору. Доказано, що внутрішні та зовнішні загрози 
повинні враховувати подальші суттєві зміни господарської діяльності. Автором досліджено процес 
проведення моніторингу (СЕБП) і використання методів розв'язання цього завдання.  запропоновано 
застосовувати коефіцієнт конкордації основних критеріїв перевірки узгодженості експертів, за  
допомогою  бальної  системи  оцінок  значення  різних  показників рівня ЕБП приводити до 
порівняльного вигляду. Запропоновано у розрізі кожної функціональної складової визначати граничні 
значення показників оцінювання, що їх характеризують, за певним алгоритмом. За результатами 
проведеного огляду найтиповіших підходів до оцінювання економічної безпеки підприємства 
встановлено, що оцінювання економічної безпеки має ґрунтуватися на комплексному, 
багатофакторному підході; через наявність значної кількості зовнішніх і внутрішніх загроз потрібна 
дворівнева система отримання й обробляння інформації; для кожного з рівнів має бути розроблена 
методика отримання й обробляння інформації, яка враховуватиме специфіку підприємства, 
необхідний обсяг вхідної інформації та можливість оперативного отримання результатів. 

 
Живко Зинаида Богдановна. Экспертная оценка при проведении мониторинга системы 

экономической безопасности предприятия 
В статье обоснована важность использования экспертной оценки состояния экономической 

безопасности предприятия для его эффективного функционирования и управления системой 
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экономической безопасности предприятия (СЕБП). Объективное оценивание экономической 
безопасности предприятия не может основываться на произвольном наборе показателей. Их выбор 
объясняется тем, что все показатели характеризуют различные аспекты достижения и поддержания, 
необходимого для развития предприятия, уровня безопасности, поэтому для оценки уровня 
экономической безопасности предприятия необходимо разработать систему показателей, которая 
учитывает основные требования к их выбору. Доказано, что внутренние и внешние угрозы должны 
учитывать дальнейшие существенные изменения хозяйственной деятельности. Автором исследован 
процесс проведения мониторинга (СЕБП) и использование методов решения этой задачи. 
Предложено применять коэффициент конкордации основных критериев проверки согласованности 
экспертов, с помощью балльной системы оценок значения различных показателей уровня 
безопасности предприятия приводить к сравнительному вид. Предложено в разрезе каждой 
функциональной составляющей определять предельные значения показателей оценки, которые 
характеризуют, по определенному алгоритму. По результатам проведенного осмотра типичных 
подходов к оценке экономической безопасности предприятия установлено, что оценка 
экономической безопасности должна основываться на комплексном, многофакторном подходе; из-за 
наличия значительного количества внешних и внутренних угроз нужна двухуровневая система 
получения и обработки информации; для каждого из уровней должна быть разработана методика 
получения и обработки информации, которая будет учитывать специфику предприятия, необходимый 
объем входной информации и возможность оперативного получения результатов. 

 
Постановка проблеми. Розвиток  кожного підприємства залежить від низки чинників 

зовнішнього впливу, які  різко  загострюють  проблему забезпечення  економічної  безпеки  
підприємств, її моніторинг та прогнозування системи захисту, актуалізують її та вимагають 
оперативного втручання у  захищеність  підприємства та вибір способів оцінювання рівня 
економічної безпеки.  

Аналіз останніх публікацій і досліджень.. Підприємство розвивається і виникають нові 
загрози, діагностувати і попереджати які потрібно постійно і систематично. Швидкість змін 
зовнішнього середовища безперервно зростає [1], а відтак сучасний  менеджмент на  перше  місце  
висуває  проблеми  адаптованості  до  змін  зовнішнього середовища. Віддаючи належне науковій та 
практичній значущості праць таких учених, як В.Алькема, З.Варналій, Т.Васильців, В.Геєць, 
Н.Дубровіна, В.Іванов, Т.Клебанова, Г.Козаченко, О.Ляшенко, О.Мельник, Ю.Погорєлов та ін. слід 
зазначити, що у вітчизняній літературі та на практиці господарювання підприємств досі недостатньо 
досліджені важливі питання забезпечення їх економічної безпеки, зокрема оцінювання рівня 
економічної безпеки підприємства. Формулювання цілей статті. Обґрунтувати важливість 
використання експертного оцінювання економічної безпеки підприємства для його ефективного 
функціонування та проведення моніторингу системи  економічної безпеки  підприємства. З метою 
оцінювання рівня економічної безпеки підприємства розробити систему показників, яка враховує 
основні вимоги до їх вибору. 

Результати дослідження. Пропонуємо процедуру прогнозування економічної безпеки 
підприємства здійснювати шляхом використання експертного методу з подальшим поетапним 
застосуванням методів графів та матричного аналізу, що вмотивовано наявністю наступних проблем, 
які суттєво впливають на рівень безпеки вітчизняних підприємств: (1) висока невизначеність 
середовища функціонування; (2) складність формалізації принципів розвитку об’єктів зовнішнього 
середовища; (3) існування необхідності для потреб управління системою економічної безпеки 
підприємства здійснювати середньо- та довгострокового прогнозування; (4) відсутність достатньої 
теоретичної основи для управління розвитком об’єкта управління. 

На наш погляд, саме застосування експертного методу дозволяє вирішити усі вище перелічені 
проблеми. Поруч із цим потрібно взяти до уваги і складність проведення експертиз та їх доволі 
високу вартість, тому їх доцільно застосовувати раціонально для прогнозування змін зовнішнього та 
внутрішнього середовища в середньо- та довгостроковій перспективі, а також визначення можливих 
джерел виникнення загроз як основи для подальшого планування здійснення поточного моніторингу. 

Слід зазначити, що проведення будь-якої експертизи здійснюється в такій послідовності: 
вибір експертів; інформаційне забезпечення роботи експертів; ранжування альтернатив; перевірка 
узгодженості; опрацювання анкет та висновки по експертизі. Вибір експертів здійснюється за двома 
критеріями: компетентність експертів;кількість експертів у групі. 

Застосовувані в прогнозуванні методи експертних оцінок розділяють на індивідуальні та 
колективні. Індивідуальні експертні методи засновані на використанні думок експертів-спеціалістів 
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відповідного профілю, незалежних один від одного. Найбільш застосовуваними є такі два методи 
формування прогнозу: інтерв'ю та аналітичні експертні оцінки. Методи колективних експертних 
оцінок засновані на виявленні колективної думки експертів про розвиток об'єкта прогнозування. 
Метод «круглого столу» дає змогу вільно обмінюватися думками і дискутувати, тобто цілком 
реалізується колективна експертиза, але результат експертизи визначається логікою компромісу. При 
«мозковій атаці» збираються експерти, що представляють коло найрізноманітніших професійних ін-
тересів. Метод Дельфі являє собою конгломерат усіх зазначених методів і використовується при 
вирішенні проблем, що не мають достатньої теоретичної бази. 

Експерт повинен задовольняти таким вимогам: 1) високий рівень загальної ерудиції; 2) 
глибокі спеціальні знання в оцінюваній області; 3) здатність до адекватного відображення і тенденцій 
розвитку прогнозованого об'єкта, наявність технологічної спрямованості на майбутнє; 4) наявність 
наукового інтересу до оцінюваного предмета, відсутність особистої зацікавленості в оцінці прогнозу; 
5) наявність виробничого або дослідницького досвіду в аналізованій сфері (не менше 10 років). 

Для визначення відповідності потенційного експерта переліченим вимогам використовується 
анкетне опитування. Часто додатково використовують й самооцінку експерта. При цьому дані 
зводяться в анкету. Її опрацювання за формулою [2] дає оцінку компетенції експерта: 
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де: vj - градації, перекресленої експертом j-й характеристиці у балах;vjmax — максимальна вага 
(межа шкали) у-ї характеристики у балах;т — загальна кількість характеристик компетентності в 
анкеті;λ — вага комірки, перекресленої експертом у шкалі самооцінки у балах;Р — межа шкали 
самооцінки експерта у балах. 

При колективній експертизі однією зі найскладніших процедур є добір потенційних експертів, 
при цьому важливо оцінити кількість учасників п конкретної експертизи. Один із методів розв'язання 
цієї задачі шляхом знаходження інтервальної оцінки наведено у [2]. При цьому

maxmin nnn ≤≤ . 
Максимальна оцінка знаходиться з умови: 
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де: С — константа; Кmax_ максимально можлива компетентність за використовуваною шкалою 
компетентності; Кi— компетентність i-го експерта. 

 
Для визначення константи С використовується практика голосування, коли обрання експерта 

встановлюється 2/3 голосів присутніх. Звідси С = 2/3. Підставляючи в (2) значення С і розв'язуючи 
нерівність відносно nmax, отримуємо: 
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Мінімальна чисельність експертної групи визначається на основі заданої величини зміни 
середньої помилки (ε) при включенні до експертної групи або виключенні з неї одного експерта, 
величина визначається нерівністю: 

,
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де: В — середня оцінка прогнозованої величини в балах;  Ḃ — середня оцінка, надана 

експертною групою при включенні до неї (або виключенні з неї) одного експерта; Вmax—- 
максимально можлива оцінка прогнозованої величини за прийнятою шкалою оцінок. 

У літературі наводиться оцінка: 
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Остаточна чисельність експертної групи формується на підставі послідовного виключення 
малокомпетентних експертів, при цьому використовується умова: 

η≤− )( max iKK  
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  де η — задана величина припустимого відхилення компетентності і-го експерта від 
максимальної.  

У [3; 4] наводиться, що практично п лежить у межах 12—20. 
Виходячи з того, що наявність додаткової інформації про прогнозовані ознаки покращують 

якість оцінки експертів доцільно приділити увагу окремим аспектам інформаційного забезпечення 
процедури прогнозування. 

Суть етапу «ранжування» коротко охарактеризуємо наступним чином. Прогнозування 
проводиться по т чинниках і в ньому беруть участь п експертів. Кожний експерт установлює рангу j-
му чиннику (j= 1, 2,..., т). 

При цьому для j-го чинника визначається ранг Rjза формулою: 
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де Rij—- ранг, привласнений i-им експертомmj-му чиннику. Далі обчислюється вага чинників 
Wj: 
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де: Wj— середня вага j-го чинника по всіх експертах; т — число чинників. 
Початкові оцінки, приписані експертами кожному чиннику ijP перетворюються до вигляду: 
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Далі визначається нормована оцінка Wj-го чинника: 
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Для цілей попарного порівняння визначається середня вага кожного чинника.Послідовне 
порівняння виконується відповідно до отриманих ваг. 

Після одержання експертних оцінок Wijі Wjвиконується статистичний аналіз отриманих 
даних. Він полягає у визначенні ступеня узгодженості думок усієї групи експертів, що беруть участь 
в експертизі, з відносною важливістю аналізованих чинників. Мірою узгодженості є коефіцієнт 
конкордації [2; 5]. 

Одним з основних критеріїв перевірки узгодженості експертів виступає коефіцієнт 
конкордації, що розраховується за наступною формулою [6]: 
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Даний коефіцієнт змінюється в межах від 0 до 1. Думки групи експертів будуть погоджені, 
якщо буде виконуватися наступна умова: 

kK>0.8 [6]. 
За допомогою методу Дельфі виявляються переважні судження експертів в обстановці, що 

виключає спілкування, але дає змогу кожному експерту зважувати свої судження з урахуванням 
відповідей і думок колег. Можливість перегляду своїх оцінок і думок стимулює урахування раніше 
пропущених чинників [6-8]. 

На етапіопрацювання анкет використовуються різні методи експертного аналізу. В даному 
дослідженні нами будуть використовуватися матриці парних порівнянь з наступним визначенням 
значимості зовнішніх загроз для забезпечення економічної безпеки підприємства. Елементи матриць 

парних порівнянь ( )s
ija  будуються за умови: 
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де s
j

s
i rиr  – ранги відповідно i-го і j-го загрози. 

Здійснення висновків з експертизи проводиться на основі результуючих оцінок кожної 
загрози. При однаковій вазі кожного експерта в групі такі оцінки можуть бути отримані за 
допомогою наступної формули: 
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Для загрози, яка має найбільш суттєвий вплив на економічну безпеку підприємства, буде 
виконуватися умова: ii

Rmax  

На основі отриманих результатів аналізу ознакового простору  визначається оптимальна, для 
дотримання балансу між мікроописом і агрегуванням, кількість чинників у кожній групі. Таким 
чином, у результаті другого етапу методики експертної оцінки економічної безпеки підприємства 
буде скорочена розмірність вихідного ознакового простору і відібрані найбільш значимі загрози. 

Отримані результати є основою для подальшого поетапного застосування методів графів та 
матричного аналізу. Наступна процедура, яка є складовою технології моніторингу системи 
економічної безпеки підприємства, передбачає здійснення поточного моніторингу. 

Оптимальним можна вважати варіант виділення чотирьох рівнів: «максимального», 
«нормального», «мінімального» та «критичного».  

Визначенню інтегрального рівня економічної безпеки передує розрахунок рівня безпеки за 
кожною із функціональних складових. 

На нашу думку, оцінювання рівня економічної безпеки підприємства доцільно здійснювати у 
розрізі п’яти функціональних складових із використанням сформованої сукупності індикаторів. 

Від адекватності таких показників в значній мірі залежатиме об’єктивність результатів 
розрахунку як за окремими складовими, так і в цілому. В подальшому  визначаються  граничні  
значення  відібраних  показників, що є особливо важливим,  адже  у  розрахунках  вони  виступають 
базою для порівняння.  За  допомогою  бальної  системи  оцінок  значення  різних  показників 
приводяться до порівняльного вигляду.   

Висновки і перспективи подальших досліджень.Моніторинг економічної безпеки не 
обмежується лише її періодичним аналізом з використанням отриманої за розглянутими каналами 
інформації. Моніторинг економічної безпеки підприємства виконує вагоміші за значеннями завдання, 
головними з яких визнано оцінювання стану економічної безпеки підприємства, інформаційне 
забезпечення функціонування системи економічної безпеки підприємства та виконання ролі базового 
елемента управління цією системою. Тому виникає невідкладна потреба у створенні сучасних 
інформаційних систем та цільового програмного забезпечення та визначення об'єктів 
моніторингу.Для реалізації процедур моніторингу економічної безпеки підприємства як функції 
управління системою економічної безпеки розроблено відповідний алгоритм. Розроблений алгоритм 
процедур моніторингу економічної безпеки підприємства призначений для служби безпеки 
підприємства, що не виключає залучення провідних фахівців структурних підрозділів та іншого 
персоналу підприємства. 

Оцінювати економічну безпеку підприємства пропонується за допомогою інтегрального 
показника економічної безпеки підприємства, який розраховується з використанням інтегральних 
показників економічної безпеки за її функціональними складовими. Його розрахунку має передувати 
розрахунок показника економічної безпеки за кожною з шести функціональних складових 
економічної безпеки. Інтегральні показники економічної безпеки за її функціональними складовими 
розраховуються з використанням систем показників економічної безпеки з встановленою вагомістю 
кожного з них. До порівняльного вигляду значення показників різного характеру приводяться за 
допомогою бальних оцінок. Вибір аспектів кожної функціональної складової підприємства, які 
потребують уваги, ґрунтується на результатах моніторингу економічної безпеки підприємства. 
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